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Abstract 

The present study aimed to design and validate a policy-making model for the shadow curriculum in the secondary education system by 

identifying its dimensions, components, and priorities in Tehran’s upper secondary schools. This applied study employed an exploratory 

mixed-methods design. In the qualitative phase, data were collected through content analysis and semi-structured interviews with 16 

educational experts, university faculty members, and experienced educational administrators in Tehran. The qualitative data were analyzed 

using thematic analysis with MAXQDA software. In the quantitative phase, 272 principals and vice-principals of upper secondary schools 

in Tehran were selected through multistage cluster sampling. Researcher-developed questionnaires were used for data collection. The 

validity and reliability of the instruments were confirmed through content validity, construct validity, Cronbach’s alpha, and composite 

reliability indices. Data were analyzed using the Analytic Hierarchy Process (AHP) and one-sample t-tests. The thematic analysis 

identified 80 basic themes, 16 organizing themes, and five overarching dimensions, including objectives, content, instructors, evaluation, 

and teaching methods. AHP results indicated that the objective dimension ranked first (weight = 0.332), followed by content (0.246), 

instructor (0.183), evaluation (0.135), and teaching methods (0.104). The inconsistency ratio was 0.092, indicating acceptable consistency 

of pairwise comparisons. Furthermore, one-sample t-test results demonstrated that all model validity indicators, including congruence, 

comprehensibility, generalizability, and controllability, were statistically significant at the 0.01 level, with mean scores significantly 

exceeding the benchmark value (p < 0.01). The findings suggest that effective shadow curriculum policy-making requires simultaneous 

attention to objectives, content, instructors, evaluation, and instructional methods. The proposed model demonstrated satisfactory scientific 

and practical validity and can serve as a comprehensive indigenous framework for guiding the development, regulation, and 

implementation of shadow curriculum policies within secondary education systems. 
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 مقدمه 

  ن یادیطور بنخلق ارزش را به  ی هاوهیو ش  ی سازمان  یندهایفرا  ، ی تیریمد  یهانظام  ت یماه  ر،یاخ  یهادر دهه  تالیجید  ی هایتحولات شتابان فناور

و متاورس موجب شده است که    ایاش  نترنتیا  ،ی هوشمند، هوش مصنوع   ی قراردادها  ن، یچبلاک  رینظ  یی هایدگرگون کرده است. ظهور فناور

  ابند یبه بقا و رشد دست    دیجد  یرقابت  طیوکار خود باشند تا بتوانند در محکسب  یهاو مدل  ندهایساختارها، فرا  یبه دنبال بازطراح  اهسازمان

(Latino et al., 2024; Wang et al., 2023)تحول    ی هاحوزه  نیتراز مهم  یکیعنوان  وکار بهکسب  ی ندهایفرا  تیریمد  ان، یم  نی. در ا

افزا  ی اساس  ی نقش  تال،یجید نوآور  یر یپذانعطاف  ت، یشفاف  ، ییکارا  شی در   ,Dumas et al., 2018; Weske)  کند یم   فا یا  ی سازمان  یو 

  ییو اجرا کنند که ضمن پاسخگو یطراح یاگونهخود را به یندهایفرا رندی ناگز داریپا یرقابت  تیبه مز یابیدست یها برا. امروزه سازمان (2019

 . ندینما یبرداربهره  زینوظهور ن  یهای فناور تیاز ظرف ،یطیبه الزامات مح

است   ی سازمان  یندهایفرا  شی بهبود، اجرا و پا  ل،یتحل  ،یسازمدل  ، ییشناسا  یمند برانظام  یکردیرو  BPM  ا یوکار  کسب  یندهایفرا  تیریمد

از   ندهایفرا یسازحوزه، مدل نی. در ا(Dumas et al., 2018; Weske, 2019) باشدیها مسازمان ییو کارا یاثربخش شیکه هدف آن افزا

شوند.    یو مستندساز  یی شناسا  قیصورت دقموجود به  ی ندهایتحول، لازم است فرا  ا یاز هرگونه بهبود    شیپ   رایبرخوردار است؛ ز  یاژهیو  تیاهم

  ش یمطرح شده است و امکان نما  ندهایفرا یسازمدل یعنوان استاندارد جهان( بهBPMNوکار )کسب  یندهایفرا یسازراستا، زبان مدل نیدر ا

 .(Chinosi & Trombetta, 2012; Object Management Group, 2014) سازد یرا فراهم م یکار   یهاانیجر نداردو استا یبصر

BPMN  یابزارها  نیاز پرکاربردتر  یک یبه    ده،یچی پ   ی ندهایفرا  شینما   یی مختلف و توانا  نفعانیدرک توسط ذ  تیقابل  ،ینسب  ی سادگ  لیبه دل  

ا(Chinosi & Trombetta, 2012; Moody, 2009)شده است    ل یتبد  ندیفرا  یسازمدل و    تالیجید  یهاحال، توسعه سازمان  نی. با 

قادر به   ییتنهابه   یسنت  یکرده است که ابزارها  جادیا  ندهایفرا  یو اجرا  یسازمدل  یرا برا  یدیجد   یهاچالش شده،عیتوز  یهاستم یظهور اکوس

 .ستندیکامل به آنها ن  ییپاسخگو

 ی وکار به خود جلب کرده، فناورکسب  ی ندهایفرا  ت یریرا در حوزه مد  یاتوجه گسترده  ریاخ  ی هاسال  یکه ط  یی هایفناور  ن یتراز مهم  یکی

همتا مطرح شد و نشان داد که امکان  همتابه یکیپول الکترون ستمیس کیعنوان به نیکوتیب ی بار با معرف نینخست نیچاست. بلاک نیچبلاک

  ییهاهوشمند و پلتفرم  ی. پس از آن، توسعه قراردادها(Nakamoto, 2009)متمرکز وجود دارد    یبه نهادها  ازیها بدون نتراکنش  دییثبت و تأ 

اتر برا  یدی جد  یهاافق  ومیمانند  کرد    نیچبلاک  ی رمالیغ   یکاربردها  یرا  و(Buterin, 2014)فراهم    ، ییتمرکززدا  رینظ  یی هایژگی. 

تعاملات    ت یریمد  یمناسب برا  یعنوان بستربه  نیچموجب شده است که بلاک  شده عیو اعتماد توز  ی ابیرد  تیقابل   ت، یها، شفافداده  یریرناپذییتغ

 . (Androulaki et al., 2018; Casino et al., 2019) ردیمورد توجه قرار گ  دهیچیپ  یندهایفرا یو اجرا یسازمان  انیم

مرتبط با اعتماد،    یهااز چالش  یاریبس  تواند یم   نیچبلاک  یوکار و فناورکسب  یندهایفرا  تیریمد  قیمعتقدند که تلف  یمتعدد  پژوهشگران

  ی ندهای. در فرا(López-Pintado et al., 2019; Weber et al., 2016)را برطرف سازد    ی سازماننیب  یندهایدر فرا  ینظارت و هماهنگ 

و    تیاطلاعات، عدم شفاف  یموضوع خطر دستکار  نیمتمرکز وابسته است و ا  یهاسامانه  ا یواسطه    یمعمولاً به نهادها  هاتیالفع  یاجرا  ،یسنت

بلاک  یات یعمل  یهانهیهز  شیافزا مقابل،  در  دارد.  همراه  به  غ   نیچرا  ثبت  اجرا  دادهایرو  رییتغرقابلیامکان  طر  یو  از  توافقات   قیخودکار 

 ,.Androulaki et al)  کندیم  ایتر را مهقابل اعتمادتر و شفاف  یندهایفرا  جادیا  نهیزم  بیترت  نیو بد   سازدیفراهم م  اهوشمند ر  یقراردادها

2018; Weber et al., 2016 ). 

  نیشده است. در ا  نیچبر بلاک  ی مبتن  یندهایفرا یسازمدل  نهیها در زماز پژوهش  ی دیموجب ظهور نسل جد نیچبلاک  ی کاربردها  گسترش

اجرا  ینیچبلاک ی هابر بستر شبکه  میطور مستقاست که بتوانند به یی ندها یفرا یبلکه طراح ست،ین  ندهایفرا یهدف صرفاً مستندساز کرد،یرو

 نیچبلاک ییاجرا ی هاطیهوشمند و مح  یبه قراردادها BPMN ی هامدل  لیتبد یبرا ی مختلف یهاها و مدلراستا، چارچوب  نیشوند. در هم

به سمت   ندهایفرا  تیریمد  ندهیکه آ  دهدیها نشان متلاش  نی. ا(Köpke et al., 2023; López-Pintado et al., 2019)اند  ارائه شده
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و    یطراح  د یجد  یکردهایرو  ازمندین  هاتی ظرف  نیاز ا  یریگبهره  یها براو سازمان  کندیحرکت م  رمتمرکزی غ   یهایبا فناور  شتریب  ییهمگرا

 هستند.  یسازمدل

از   یکیعنوان  وکار هستند. متاورس بهکسب  یهاط یمح  رییدر حال تغ  زین  یگرینوظهور د  یهایفناور  ن،یچبلاک  یبا توسعه فناور  همزمان

  گر یکدیبا    تالیجید  ی هاتیدر قالب هو  توانند یکه در آن کاربران م  کند یم   جادیا  ریو فراگ  ی تعامل  ی طیمح  تال،یجیعصر د  نیآفرتحول  م یمفاه

که متاورس   دهند یها نشان م . پژوهش(Wang et al., 2023)را انجام دهند    یو اجتماع   یآموزش  ،یاقتصاد  یهاتیباشند و فعال  داشتهتعامل  

 ,.Gandhi et al)دارد    یسازمان  یندهایفرا  یو بازطراح  یمشتر  دیجد  ی هاوکار، خلق تجربه کسب  یهادر مدل  ینوآور  یبرا  ییبالا  تیظرف

2024; Latino et al., 2024)و قابل اعتماد    شدهع یصورت هوشمند، توزبتوانند به  دی با  زیوکار نکسب  یندها یفرا  ، ییها طیمح  نی. در چن

 . سازدیرا دوچندان م ریفراگ  یهایو فناور نیچ، بلاکBPM قیتلف تیامر اهم نیعمل کنند و ا

وکار فراهم کرده  کسب  ی ندهایفرا  لیو تحل  یسازمدل  یرا برا  ی دیجد  یهافرصت  زین  ی در حوزه هوش مصنوع   ریاخ  یهاشرفتیپ   گر،ید  یسو  از

  کند یکمک م  رانیبه پژوهشگران و مد  BPMN  ینمودارها  یسازنهیو به  یاعتبارسنج  د،یتول  یبرا  یهوش مصنوع   یهاتم یاست. استفاده از الگور

  تیریو مد  نیچبلاک  ی هایبا فناور  یهوش مصنوع   بی. ترک(Asllani, 2024)کنند    یطراح  یشتریرا با دقت و سرعت ب  ده یچیپ   ی ندهایتا فرا

  ندها یخودکار فرا  یو اجرا  یریادگی  ،یریگمیتصم  ییهوشمند شود که توانا  یهااز سامانه  یدی نسل جد  یری گمنجر به شکل  تواندیم  ندها یفرا

 .درا دارا هستن

و توسعه   یطراح  ،یاستگذاریمناسب س  یها وجود چارچوب   ازمندی ها نآنها در سازمان  تینوظهور، موفق  یهایگسترده فناور   یهاتیوجود ظرف  با

توسعه مصنوعات فناورانه مطرح شده    یکردها یرو  نیتراز مهم  یکیعنوان  به  یبر علم طراح  ی پژوهش مبتن  ،یاطلاعات   یهاستمیاست. در حوزه س

ا بهبود راه   یابی ارز  ،یبر طراح  کردیرو  نیاست.  ها و  توسعه مدل  یمند برانظام  یدارد و چارچوب  دیتأک  یمسائل واقع  ینوآورانه برا  یهاحلو 

 تال یجید   یندهایمتاورس و فرا  ن،یچمعاصر در حوزه بلاک  یهااز پژوهش  یار ی. بس(Peffers et al., 2007)   آوردیفراهم م   دیجد  یهاسامانه

 . (Asllani, 2024; Gandhi et al., 2024)اند بهره گرفته یات یو عمل یمفهوم ی هاتوسعه مدل یبرا یاز اصول علم طراح

  یاصل  ی هااز دغدغه  یک یبه    زین  ندهیآ  یازها ی متناسب با ن  یو درس  یآموزش یهابرنامه  یو طراح  یاستگذاریس تیکنار تحولات فناورانه، اهم  در

 تال یجیکامل به الزامات عصر د  ییقادر به پاسخگو  یسنت  یدرس  یهاکه برنامه  دهندیها نشان مشده است. پژوهش  ل یتبد  یآموزش  یهانظام

 ,Gormley, 2025; Karami)  ردیو سواد فناورانه در آنها مورد توجه قرار گ  یستمیتفکر س  ت،ینوظهور، خلاق  یهاو لازم است مهارت  ستندین

 ,Karami)جامعه و بازار کار است    یآت  یازهاین  ینیبشیو پ   یفناور  یمستلزم شناخت روندها  نگرندهیآ  یدرس  یهابرنامه  ی. طراح(2025

برنامه  یهااز چالش  یکی  یو دانش مفهوم   یاهیدانش رو  انیتعادل م   جادیا  ن،ی. همچن(2025 محسوب    نینو  یآموزش  یهامهم در توسعه 

 . (Guilherme Duarte Da Silva & Niu, 2025) شودیم

 ی آموزش  ی هاطیدر مح  یعمل  یو اجرا  ی استیاهداف س  انیکه فاصله م  دهدینشان م  زین  یآموزش  یاستگذاریشده در حوزه سانجام  مطالعات

وابسته به وجود   یآموزش  یهرگونه نوآور  ت ی. موفق(Mohammed, 2024; Yang et al., 2026)است    یاز مسائل اساس  یکیهمچنان  

پژوهشگران بر   زین  رانی. در ا(Yang et al., 2026)است    طیمح  ی واقع  ی ازهایو انطباق با ن  نفعانیمشارکت ذ  وشن،ر  ییاجرا  یهاچارچوب 

 ,.Jafarpour et al)اند  کرده  دی جامعه تأک  نانهیکارآفر  ی ازهایو ن  یمتناسب با تحولات فناور  یبرنامه درس  نینو  یالگوها  یضرورت طراح

شود،   انیآموزان و دانشجودانش  یهامهارت  یموجب ارتقا  تواندیتنها منوظهور نه  یهایبر فناور  یمبتن  یش آموز  یها. توسعه برنامه(2024

 . (Jafarpour et al., 2024; Karami, 2025)خواهد بود  تالیجیاقتصاد د  یآماده برا یانسان یروین یریگشکل سازنه یبلکه زم

و    ینظر  ی هاو متاورس، همچنان شکاف  ی وکار، هوش مصنوع کسب  ی ندهایفرا  تیریمد   ن، یچمطالعات مرتبط با بلاک  ریوجود رشد چشمگ  با

نوظهور وجود دارد.    یهایبر فناور  یمبتن  یندهایفرا  تیریاجرا و مد  ،یسازمدل  یبرا  کپارچهی  یهاچارچوب   یطراح  نهیدر زم  یمتعدد  یعمل

و   یتیر یکه بتوانند ابعاد فناورانه، مد یجامع طراح یهااند و کمتر به توسعه مدلمتمرکز بوده  یفن  یهاموجود بر جنبه  ی هااز پژوهش یاریبس
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ضرورت توجه به    ن،ی. علاوه بر ا(Casino et al., 2019; Köpke et al., 2023)اند  طور همزمان پوشش دهند پرداخته را به   یاستگذاریس

توسعه سرما  ی ابعاد آموزش ا  یسازادهیپ   یبرا  یانسان  هیو   ;Gormley, 2025)است    یشتریب  یها پژوهش  ازمند ین  زین  ها یفناور  نیموفق 

Guilherme Duarte Da Silva & Niu, 2025) . 

اهم  ن،یبنابرا به  توجه  فناور  تیبا  مد  رمتمرکز،یغ   ی هایروزافزون  کاربردها  یندهایفرا  ت یریتوسعه  گسترش  هوش   یهوشمند،  و  متاورس 

جامع در   یهاانجام پژوهش  ،یآموزش  یها ها و نظامسازمان  ندهیآ  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یبرا  نینو  یهاچارچوب   یو ضرورت طراح  ،یمصنوع 

م  هب  یحوزه ضرور  نیا ارسدینظر  تب  یپژوهش طراح  نی. هدف  مبتن  کی  نییو  فناور  یمدل جامع    ی ندهایفرا  تیریو مد   نیچبلاک  یبر 

 نوظهور است. یهایدر بستر فناور یسازمان  یندهایتوسعه و بهبود فرا یوکار براکسب

 شناسیروش

وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران بود،  گذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزش با توجه به اینکه هدف پژوهش حاضر ارائه مدل سیاست 

برحسب کمی( از نوع اکتشافی برحسب زمان گردآوری داده، مقطعی و  -روش پژوهش برحسب هدف، کاربردی برحسب نوع داده، آمیخته )کیفی

 پیمایشی بود.  -ها و یا ماهیت و روش پژوهش، در بخش کیفی تحلیل محتوا و در بخش کمی توصیفیروش گردآوری داده

جامعه آماری پژوهش حاضر مشتمل بر دو بخش زیر استو در بخش کیفی شامل اسناد و مدارک علمی شامل کتب تخصصی، تحقیقات انجام  

وپرورش متوسطه گذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزشهای داده داخل و خارج در زمینه سیاست ها برگرفته از پایگاهها، مقالهنامهشده، پایان

های ورود بود. در بخش کمی،  وپرورش شهر تهران طبق ملاکو اساتید دانشگاه و همچنین، مسئولین باسابقه در آموزش   2023تا    2000از سال  

در بخش کیفی پژوهش از روش بودند.  وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران  جامعه آماری مورد پژوهش حاضر کلیه مدیران و معاونین آموزش

های ورود در پژوهش )که در بخش جامعه مورد مطالعه ها و بر اساس ملاکشوندهبرای انتخاب مصاحبه  1ی از نوع هدفمندگیری غیرتصادفنمونه 

اشاره شد( استفاده شد. در بخش کمی، نیز  به روش تحقیق همبستگی از نوع مدل معادلات ساختاری استفاده شد. بنابراین حجم نمونه پژوهش  

وپرورش و مدرسه در دوره متوسطه دوره دوم در شهر تهران  مدیر آموزش  282حاضر با در نظر گرفتن تعداد پارامترهای برآورد شده در مدل  

آزمودنی    272نامه به دلیل ناقص بودن کنار گذاشته شد و عملیات آماری بر روی  پرسش  10نامه در میان این افراد توزیع شد که  بود که پرسش

نمونه  روش  گرفت.  واحدهای  صورت  و  دوم  دوره  متوسطه  مدارس  جغرافیایی  پراکندگی  دلیل  به  پژوهش  این  در  استفاده  مورد  گیری 

ساختاریافته های نیمهای بود.  در بخش کیفی این پژوهش از مصاحبهای مرحله وپرورش مناطق مختلف در شهر تهران تصادفی خوشه آموزش 

وپرورش متوسطه دوره  گذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزشساخته سیاستنامه محققاستفاده شد.  مرحله کمی پژوهش شامل دو پرسش

که از موثق بودن پژوهش کیفی، حداقل اطمینان حاصل شود، به چهار معیار  نامه استاندارد سنجش اعتبار مدل است. برای ایندوم و پرسش

در بخش  . پذیری و قابلیت تأیید استفاده شد و برای محاسبه پایایی با روش توافق درون موضوعی دو کدگذارمعتبر بودن، قابلیت اعتماد، انتقال

نامه از روایی ظاهری، محتوایی و سازه استفاده شد و پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی  منظور تعیین روایی پرسشبه  کمی نیز، 

بندی مقولهها متون مصاحبه از تحلیل مضمون جهت  وتحلیل دادهبه منظور تجزیه ترکیبی محاسبه شد. همه ضرایب مورد تایید قرار گرفتند.  

های آمار توصیفی و استنباطی های پژوهش از روشدر بخش کمی با توجه به سؤال کدهای حاصل از ادبیات و مصاحبه با خبرگان استفاده شد.  

بهره گرفته شده است. همچنین برای  تعیین وضعیت   AHPاستفاده شده است.در بخش استنباطی برای پاسخ به سوال اولویت بندی، از تکنیک  

ای برای ای متغیرها از آزمون تی استفاده شد. علاوه بر این از آزمون تی تک نمونهها و مقیاس فاصلهموجود با توجه به نرمال بودن توزیع داده

 تعیین وشعیت موجود بهره گرفته شد. 

 
1 Judgemental Sampling 
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 هایافته

 اند؟وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران کدامگذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزشها و ابعاد سیاستها، مؤلفه شاخصپاسخ سؤال اول: 

بندی کدهای حاصل از ادبیات و مصاحبه با خبرگان استفاده به منظور پاسخ به سؤال فوق تحلیل متون مصاحبه از تحلیل مضمون جهت مقوله 

باشد.  افزار، قالب مضامین و شبکه مضامین میشد. ابزارهایی که در تحلیل مضمون مورد استفاده قرار گرفته شده است، شامل کدگذاری، نرم

 استفاده شد.  MaxQda-V12افزار های صورت گرفته در تحلیل مضمون از نرم لازم به ذکر است در این پژوهش برای کدگذاری

 گذاری کلیه مضامین استخراج شده از مرور سیستماتیک ادبیات و مصاحبهبندی و نام دسته  -1جدول 

فراگیر   مضامین 

 )مقوله( 

 فراوانی  شونده کد مصاحبه مضامین پایه )واحدهای مبنایی(  دهنده )زیر مقوله( مضامین سازمان

 I10, I6, I5, I1, I7 5 نظرسنجی برنامه درسی  نیازسنجی  هدف 

 I13, I14, I15 4 رصد نیاز منطقه 

 I12, I5, I14, I2, I11 6 تهیه محتوای غیررسمی 

 I3, I4, I11, I5 4 ارزیابی امکانات مدرسه 

 I12, I8, I3 3 کمک از مدیران و معلمان 

 I2, I6, I10, I14 5 های فردی همخوانی با تفاوت های فردی سازگاری فرهنگی و تفاوت

 I11, I9, I10, I14, I5 5 توجه به فرهنگ اجتماعی 

 I6, I1, I13 3 های فرهنگی توجه به تفاوت

 I8, I3, I15, I12, I2 5 آموزان رصد تعداد دانش

 I5, I11, I4, I13 6 پذیری انعطاف پذیری انعطاف

 I1, I2, I11, I7, I15 5 برنامه درسی میزان استقبال از 

 I8, I7, I11, I18 5 ارائه آزادی عمل به معلمان 

 I7, I3, I9, I12, I17 6 ارائه اختیار به معلمان 

فناورانه   تجهیزات  با  متناسب  برنامه درسی  اعمال 

 در دسترس 

I1, I9, I13 3 

 I6, I7, I5, I7 4 دهی محتوای ارائه شده سازمان برانگیزی چالش محتوا 

 I10, I3, I18, I2 5 جذابیت محتوا 

 I7, I5, I1, I7 4 ایجاد حس رقابت 

دانش برنامه  ترغیب  برابر  در  مقاومت  به  آموزان 

 درسی رسمی 

I11, I8, I4, I9 5 

 I4, I2, I6 4 ایجاد انگیزه جستجو و تحقیق 

 I4, I2, I8, I15, I9 5 به چالش کشاندن مسائل روز 

 I8, I2, I19, I1 4 پژوهیدعوت به اقدام

 I11, I1, I15, I8, I6 5 پژوهی ترغیب به درس

 I6, I9, I3, I5 5 آموزان ارزیابی محتوای متناسب با سن دانش متناسب 

امکانات   با  درسی  برنامه  محتوای  تناسب  ارزیابی 

 منطقه

I2, I1, I10, I7 5 

 I10, I6, I5, I1, I7 5 سازوکارهای فناورانه ارزیابی تناسب محتوا با  

 I13, I14, I15 3 طراحی هوشمندانه برنامه درسی سایه 

 I12, I5, I14, I2, I11 6 آموزان تقویت یادگیری دانش

روش از  استفاده  به  نسبت  معلمان  های  انگیزش 

 فعال 

I3, I4, I11, I5 4 
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 I6, I8, I10, I17, I4 5 سایه در دسترس قرار دادن برنامه درسی  سهولت در دسترس 

 I10, I8, I1, I3, I4 5 در اختیار قرار دادن فناوری اطلاعات مورد نیاز 

 I3, I1, I5, I14, I16 6 استفاده آسان معلمان محتوا 

 I2, I6, I10, I14 4 در اختیار قرار دادن امکانات مجازی 

 I7, I8, I10, I11, I4 6 توجه به دانش بومی  بوم توجه به زیست

 I10, I8, I1, I3, I4 6 توجه بیشتر به فضای مجازی 

 I5, I1, I12, I14, I16 6 گرایی توجه به نوفهم

 I12, I6, I10, I14 5 های جدید بومتوجه به زیست

 I6, I8, I10, I17, I4 6 توجه به تحولات جهانی 

  مدرس 

 دانش 

 I13, I9, I5, I4, I12 5 کافی برخورداری معلمان از دانش 

 I5, I8, I7, I6, I4 5 روز کردن دانش معلمان به

برنامه   از  استفاده  به  نسبت  معلمان  کافی  دانش 

 درسی مجازی 

I5, I11, I4, I13 4 

 I1, I2, I11, I7, I15 5 آموزان رصد رفتار غیررسمی دانش

واکنش به  عدم  نسبت  غیرمنطقی  های 

 آموزان های دانشپراکنیمزه

I8, I7, I11, I18 5 

 I5, I8, I7, I6, I4 5 آموزان و نیازهای آنان شناخت کافی نسبت به دانش

 I5, I8, I7, I6, I4 5 شناخت معلمان نسبت به خود 

 I7, I3, I9, I12, I17 6 مهارت انتقال درست مطالب درسی  مهارت 

 I1, I9, I13 3 مهارت کنترل کلاس درس 

 I3, I7, I19 3 های تدریس مشارکتی استفاده از روش

 I11, I3, I14, I12, I9 5 مهارت استعدادیابی 

 I10, I1, I12, I14 4 دهی محتوا مهارت سازمان

 I6, I7, I5, I7 4 تغییر نگرش معلمان  نگرش 

 I10, I3, I18, I2 4 آگاهی نسبت به فاکتورهای برنامه درسی سایه 

محتواهای  انعطاف از  استفاده  به  نسبت  پذیری 

 آموزان نامعمول توسط دانش

I7, I5, I1, I7 4 

تاب تناقضارتقای  به  نسبت  های  گوییآوری 

 آموزان دانش

I4, I2, I8, I15, I9 6 

دانش محتوای  تشویق  مورد  در  به صحبت  آموزان 

 مورد علاقه 

I8, I2, I19, I1 5 

 I11, I1, I15, I8, I6 5 معلمان نسبت به بهسازی عملکردارتقای نگرش 

اهداف،   ارزشیابی  با  ارزشیابی  و  سنجش  تناسب 

 محتوا و منابع یادگیری 

 I6, I9, I3, I5 5 ارزشیابی غیررسمی از برنامه درسی 

 I2, I1, I10, I7 4 ارزشیابی به منظور ارتقای یادگیری

ارائه شده با محتوای  مقایسه محتوای برنامه درسی  

 برنامه درسی سایه 

I4, I2, I8, I15, I9 5 

خیال وضوح و شفافیت معیارهای سنجش  از  یادگیری  معیارهای  های  پردازیتعیین 

 آموزان دانش

I8, I2, I19, I1 5 

 I11, I3, I14, I12, I9 5 آموزان تغییر معیارهای سنجش یادگیری دانش

 I8, I7, I11, I18 4 عملکرد شفافیت در سنجش 

آموزان بر اساس معیارهای عملکردی  ارزیابی دانش

 و شایستگی

I7, I3, I9, I12, I17 6 

 I1, I9, I13 3 های فعال برای سنجش استفاده از روش های سنجش استفاده از روش

 I6, I7, I5, I7 4 آموزش خودارزیابی 

 I8, I7, I11, I18 4 های ارزشیابی روشآموزان از  سازی دانشآگاه
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 I7, I3, I9, I12, I17 5 آموزان ارزشیابی تکوینی دانش

 I6, I7, I5, I7 4 ارزیابی سنتی

 I10, I3, I18, I2 4 آموزان ارزیابی تغییر رفتار دانش

 I7, I5, I1, I7 4 آموزان انعطاف در سنجش دانش پذیر ارزشیابی و سنجش انعطاف

 I11, I3, I14, I12, I9 5 آموزان بر اساس محیط ارزیابی دانش

ها  آموزان، بر اساس امکاناتی که به آنارزیابی دانش

 داده شده 

I7, I5, I1, I7 4 

 I2, I1, I12, I7 4 استفاده از وسایل آموزشی  روش زبانی  روش

درسی   برنامه  ارائه  برای  تنهایی  به  معلم  فعالیت 

 سایه 

I5, I2, I8, I15, I10 5 

 I2, I19, I1 3 های نوین کمک گرفتن از فناوری

 I11, I3, I14, I12, I9 5 ارائه برنامه درسی به شیوه کنفرانسی 

برنامه   روش فعال  استفاده از روش حل مسئله به منظور ارائه 

 درسی

I8, I7, I11, I18 5 

 I7, I3, I9, I12, I17 5 استفاده از روش بحث گروهی 

 I2, I1, I10, I7 4 استفاده از روش بارش مغزی 

 I6, I2, I8, I15, 5 استفاده از روش همیاری برای درک بهتر مطالب 

آموزان از طریق تدریس اعضای یک  مشارکت دانش

 تیم 

I3, I1, I10, I7 4 

 

 شناسایی شد. مضمون فراگیر  5دهنده و مضمون سازمان 16مضمون پایه،  80بعد از کدگذاری 

 وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران چگونه است؟گذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزش بندی ابعاد سیاستاولویتپاسخ سؤال دوم: 

اولویت برای  پژوهش  این  تکنیک  در  از  اولویت  AHPبندی،  است.  شده  گرفته  سیاستبهره  ابعاد  نظام  بندی  در  سایه  درسی  برنامه  گذاری 

 وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران در جدول زیر آورده شده است. آموزش 

 گذاری برنامه درسی سایه ماتریس مقایسه زوجی ابعاد سیاست   -2جدول 

 ردیف  شاخص  1 2 3 4 5 میانگین هندسی  بردار ویژه  اولویت 

 1 هدف  1.000 1.934 1.875 1.776 1.645 1.804 0.332 1

 2 محتوا  0.517 1.000 1.912 1.865 1.765 1.343 0.246 2

 3 مدرس  0.534 0.523 1.000 1.899 1.841 0.994 0.183 3

 4 ارزشیابی  0.563 0.536 0.526 1.000 1.875 0.738 0.135 4

 5 روش 0.607 0.566 0.541 0.533 1.000 0.561 0.104 5

 

های انجام شده  توان به مقایسهباشد و بنابراین میمی  1/0تر از  به دست آمده است که کوچک  092/0های انجام شده  نرخ ناسازگاری مقایسه

 اعتماد کرد. 

 توان ارائه کرد؟ وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران میگذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزشسؤال سوم: چه مدلی برای سیاست

 گردد.صورت زیر ارائه میدر نهایت در شکل زیر با توجه به نتایج بخش کیفی و کمی مدل به
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 مدل نهایی پژوهش برگرفته از بخش کیفی و کمی   -1شکل 

 وپرورش متوسطه دوره دوم شهر تهران چگونه است؟ گذاری برنامه درسی سایه در نظام آموزش سؤال چهارم: اعتبار مدل سیاست

  19ای تنظیم و در اختیار  درجه برای بررسی برازش مدل نهایی، پرسشنامه سنجش مدل برای تعیین درجه تناسب مدل به صورت طیف پنج

ای مورد ارزیابی قرار گرفت که نتایج  شده با استفاده آزمون تی تک نمونهآوری های جمعنفر از متخصصان این حوزه قرار داده شد. سپس داده

 آن در جدول زیر قابل مشاهده است.

 ای برای تعیین درجه تناسب مدل پیشنهادی جهت ارائه مدل نهایینتایج آزمون تی تک نمونه  -3جدول 

 3میانگین مورد انتظار = 

انحراف   میانگین  سؤالات  آیتم ردیف 

 معیار 

آماره  

 تی

درجه  

 آزادی

سطح  

 معناداری 

با خبرگان  آیا مفاهیم از داده تطبیق  1 های بررسی شده از مبانی نظری و مصاحبه 

 تولید شده است؟ 

3.74 1.24 10.83 18 0.00 

مند  نظامآیا عوامل شناسایی شده از وضوح کافی برخوردارند و به شکل کلی   قابلیت فهم  2

 اند؟ به هم مرتبط شده

3.61 1.21 10.71 18 0.00 

 0.00 18 9.59 1.33 3.54 اند؟ گذاری شدهبندی و نامخوبی طبقهآیا عوامل شناسایی به  3

قابلیت   4

 تعمیم

آیا الگو چنان تبیین شده که تغییر شرایط متفاوت را در نظر بگیرد و قابلیت  

 تعمیم داشته باشد؟ 

3.66 1.25 10.84 18 0.00 

کلان  5 شرایط  مورد  آیا  پدیده  بر  است  ممکن  که  مزاحم(  )متغیرهای  تری 

 مطالعه اثر گذارد، تشریح شده است؟ 

3.65 1.18 10.79 18 0.00 

به  آیا یافته کنترل 6 بااهمیت  الگو طراحی شده است،  های حاصل که بر اساس آن 

 رسند؟ نظر می

3.69 0.88 11.53 18 0.00 
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( 3.74معنادار است. مقایسه میانگین این جزء از الگو )  0.01( در سطح  10.83محاسبه شده )  tدهد: در تطبیق، آماره  نتایج جدول فوق نشان می

درصد تأیید شده است. در قابلیت    99دهد که تطبیق الگو از دیدگاه متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان  با میانگین مورد انتظار نشان می

( با میانگین مورد انتظار 3.57معنادار است. مقایسه میانگین این جز از الگو )  0.01( در سطح  10.15محاسبه شده )  tفهم بودن الگو، آماره  

الات  درصد مورد تأیید قرار گرفته است. در رابطه با سؤ  99دهد قابلیت فهم بودن الگو از نظر متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان  نشان می

شده در هر یک از این دو سؤال از میانگین  معنادار و میانگین مشاهده  0.01قابلیت فهم، آماره تی محاسبه شده برای هر دو سؤال در سطح  

محاسبه شده    tشود. در قابلیت تعمیم بودن الگو، آماره  ( بالاتر است؛ لذا از نظر متخصصان جزء قابلیت فهم الگو محسوب می3مورد انتظار )

دهد قابلیت تعمیم بودن الگو ( با میانگین مورد انتظار نشان می3.65معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل )  0.01( در سطح  10.81)

درصد مورد تأیید قرار گرفته است. در رابطه با سؤالات قابلیت تعمیم، آماره تی محاسبه   99از نظر متخصصان دارای اعتبار است و با اطمینان  

( بالاتر است؛ لذا  3معنادار و میانگین مشاهده شده در هر یک از این دو سؤال از میانگین مورد انتظار )  0.01شده برای هر دو سؤال در سطح  

( در سطح 11.53شود. در بخش کنترل در بررسی اعتبار الگو، آماره تی محاسبه شده )ازنظر متخصصان جزء قابلیت تعمیم الگو محسوب می

دهد قابل کنترل بودن الگو از نظر متخصصان ( با میانگین مورد انتظار نشان می3.69معنادار است. مقایسه میانگین این جز از مدل )  0.01

درصد مورد تأیید قرار گرفته است. در رابطه با سؤالات کنترل، آماره تی محاسبه شده برای هر دو سؤال در   99دارای اعتبار است و با اطمینان 

( بالاتر است؛ لذا از نظر متخصصان جزء کنترل 3شده در هر یک از این دو سؤال از میانگین مورد انتظار )معنادار و میانگین مشاهده  0.01سطح  

 شود.الگو محسوب می

 گیرینتیجه بحث و 

  ی هایو فناور   نیچبلاک  ی وکار، فناورکسب  ی ندهایفرا  تیریمد   یسازکپارچه ی  یمدل جامع برا  کی  نییو تب  یپژوهش حاضر با هدف طراح

 رساختیز  ندها،یفرا  یسازشامل مدل  ید یبعد کل  نیاز چند  یشنهادیپژوهش نشان داد که مدل پ   جیانجام شد. نتا  یسازمان  یهاط ینوظهور در مح

شده است    لیتشک  یاستگذاریو ملاحظات س  ندها یفرا  یهوشمندساز  ،یری پذتعامل  ، یخصوص  میو حر  تیهوشمند، امن  یردادهاقرا  ن،یچبلاک

  ن یرا فراهم سازند. همچن  رمتمرکزیشفاف، قابل اعتماد و غ   ی سازمان  ی ندهایفرا  یاجرا  نهیزم  توانندیم  کپارچهیچارچوب    کیابعاد در قالب    ن یو ا

 ی آموزش  ، یتیریتوجه همزمان به عوامل مد  ازمندی بلکه ن  ست،ین  ی فن  یهارساختیصرفاً وابسته به ز  ی مدل  نیچن  تیموفقنشان داد که    ها افتهی

 . باشدیم  زین یاستیو س

نشان   جیبود. نتا  نیچبر بلاک یمبتن یهاسامانه یوکار در طراحکسب ی ندهایفرا  تیریمد یمحور تیپژوهش، اهم  یهاافتهی ن یتراز مهم یکی

  ه شدمطرح  ی هادگاهیبا د افتهی نینخواهد بود. ا ریپذامکان نیچبلاک یمؤثر از فناور یبرداربهره ندها،یفرا قی دق یسازداد که بدون وجود مدل

 تال یجیو معتقدند هرگونه تحول د  دانندیخلق ارزش در سازمان م  یرا هسته اصل  ندیوکار همسو است که فراکسب  یندهایفرا  تیریمد  اتیدر ادب

 تمشکلا  تواندینم یی تنهابه نیچ. در واقع، بلاک(Dumas et al., 2018; Weske, 2019)آغاز شود  ندهایفرا یاز شناخت و بازطراح د یبا

  ی هاافتهی منظر،    ن یشفاف و استاندارد به کار گرفته شود. از ا  ی ندهایاثربخش خواهد بود که در چارچوب فرا  یرا حل کند، بلکه زمان   ی سازمان

تأ  حاضر  طراح  کند یم  د ییپژوهش  مهم  یکیوکار همچنان  کسب  ی ندهایفرا  یکه  د   یهاپروژه  تیموفق  یازهای نشیپ   ن یتراز   تال یجی تحول 

 شود.یمحسوب م

نشان داد    ج ی. نتاشودیمربوط م  نیچبر بلاک  یمبتن  یندهایفرا  یو استانداردساز  یدر مستندساز  BPMN  ید یپژوهش به نقش کل گرید  افتهی

هوشمند را   یبه قراردادها  ی سازمان  یندهایفرا  لیتبد   لیمختلف و تسه  نفعانیذ  انیامکان درک مشترک م  BPMNکه استفاده از استاندارد  

م اسازدیفراهم  پ   افتهی  ن ی.  مطالعات  که    نیشیبا  است  مؤثرتر  BPMNهمسو  مدل  نیرا  اند  کرده  ی معرف   ی سازمان  ی ندهایفرا  یساززبان 

(Chinosi & Trombetta, 2012; Object Management Group, 2014)نمادها نشان    ک یزیف  هیشده در نظراصول ارائه   نی. همچن
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خواهد   شیافزا  زین  یسازمان  یهایریگمیارتباطات و تصم  تیفیبرخوردار باشند، ک  یشتریب  یاز وضوح و سادگ  یبصر  یکه هرچه نمادها  دهدیم

  فا یا زین  ی تیریو مد ی بلکه نقش ارتباط  ،یتنها نقش فننه یسازمدل یگرفت که استانداردها جهینت توانیم نی. بنابرا(Moody, 2009) افت ی

 . کنندیم

بود.    یسازمان   یندهایو اعتماد در فرا  یابیرد  تیقابل  ت،یشفاف  شیافزا  یبرا  نیچبلاک  یفناور  تیبر ظرف  دیمهم پژوهش، تأک  یهاافتهی  گرید  از

 لات از مشک  یاریبس  توانندیم  رمتمرکزیها و اجماع غ داده  یریرناپذییتغ  شده،عیدفترکل توز  رینظ  نیچبلاک  یذات   یهایژگ ینشان داد که و  جینتا

دارد    یبار توسط ناکاموتو مطرح شد همخوان   نیکه نخست  نیچبلاک  ینظر  یبا مبان   افتهی  ن یها را کاهش دهند. اسازمان  انیمرتبط با اعتماد م

(Nakamoto, 2009)نظارت،    یهانهیهز  تواندیم   یسازمان   یندهایدر فرا  نیچاند که استفاده از بلاکمتعدد نشان داده  یهاپژوهش  نی . همچن

افزا  یاتیعمل  تیرا کاهش داده و سطح شفاف  یگرکنترل و واسطه  .  ( Androulaki et al., 2018; Casino et al., 2019)دهد    شیرا 

 ی برا  نیآفرتحول   رساختیز  کیباشد،    یمال   یفناور  کیاز آنکه صرفاً    شیب  نیچکه بلاک  کندیم  تیرا تقو  دگاهی د  نیپژوهش حاضر ا یهاافتهی

 است. ی سازماننیب یندهایفرا تیریمد

محسوب   ینیچبلاک  یهاطیخودکار در مح  یندهایفرا  یاجرا  یاز ارکان اساس  ی کیهوشمند    ینشان داد که قراردادها  نیپژوهش همچن  جینتا

سرعت   شیو افزا  یوکار، کاهش مداخلات انسانکسب   نیخودکار قوان  یهوشمند امکان اجرا  یاستفاده از قراردادها  ها،افتهی . بر اساس  شوندیم

هوشمند مطابقت دارد   یو قراردادها  ومیاتر  یهاتیدرباره قابل  نیشده توسط بوترارائه  دگاهی با د  جینتا  نی. اکندیرا فراهم م  هاشانجام تراکن

(Buterin, 2014)یهااند که ادغام مدلنشان داده  دیمطالعات جد   ن، ی. علاوه بر ا  BPMN  دهیچیپ  یندهایفرا  تواندیهوشمند م  یبا قراردادها 

  یهاافتهی  ن،ی. بنابرا(Köpke et al., 2023; López-Pintado et al., 2019)صورت خودکار و قابل اعتماد اجرا کند  را به  یسازماننیب

 . کندیحرکت م رمتمرکزیهوشمند و غ  یبه سمت خودکارساز  ندهایفرا تیریمد ندهی که آ دهد یپژوهش حاضر نشان م

نتا  گرید  یکی امن  ج یاز  نقش  پژوهش،  پذ  یخصوص  میو حر  تیمهم  اگرچه بلاک  نیچبر بلاک  یمبتن  یهاسامانه  رشیدر   یایمزا  نیچبود. 

 تیهو  تیریو مد یریپذاسیها، مقداده ی مربوط به محرمانگ ی هاینشان داد که نگران جیاما نتا  دهد، یاطلاعات ارائه م تیدر حوزه امن یمتعدد

 ت یدارد که امن  یو متاورس همخوان  نیچبلاک  تیدر حوزه امن  ریمطالعات اخ  جیبا نتا   افتهی  نیموجود هستند. ا  ی هاچالش  نیترمهمهمچنان از  

استفاده    نی. همچن(Casino et al., 2019; Wang et al., 2023)اند  کرده  یمعرف   های فناور  نیتوسعه ا  یرا از موانع اصل  یخصوص  میو حر

 Androulaki et)کند    تیریها را مدچالش  ن یا  یادیتا حد ز  تواند یم  Hyperledger Fabric  رینظ  ییها و پلتفرم  مجاز  یهانیچاز بلاک

al., 2018). 

آشکار کسب  یندهایرا در تحول فرا  یمتاورس و هوش مصنوع   رینوظهور نظ  یهای روزافزون فناور  تیاهم  نیپژوهش همچن  یهاافتهی وکار 

و خلق ارزش فراهم سازند.    ندهایفرا  یتعامل کاربران، اجرا  یبرا  یدیجد  ی بسترها  توانندیم   یمتاورس  یهاطینشان داد که مح  ج یساخت. نتا

 ,.Gandhi et al., 2024; Latino et al)وکار در متاورس همسو است  کسب  یهامدل  یشده درباره نوآورانجام  العاتبا مط  افتهی  نیا

  ندها یفرا  یطراح  تیفیدقت، سرعت و ک  شی موجب افزا  یندیفرا  یهامدل  یو اعتبارسنج  دیدر تول  یکاربرد هوش مصنوع   گر،ید  ی. از سو(2024

ا(Asllani, 2024)  شودیم توسعه   یرا برا  یدیجد  ریمس  یمتاورس و هوش مصنوع   ن،یچبلاک  ییگفت که همگرا  توانیاساس م  نی. بر 

 . کندیم میهوشمند ترس  یهاسازمان

نوظهور مستلزم   یهای نشان داد که استقرار موفق فناور هاافتهیبود.    تیپژوهش حائز اهم جینتا  زین  یو توسعه منابع انسان  یاستگذار یمنظر س  از

 ی همخوان  یآموزش  یاستگذاریو س  یدرس  یزیربا مطالعات حوزه برنامه  جهینت  نیمناسب است. ا  یتیحما  یهااستیو س  یآموزش  یهاوجود برنامه

. (Jafarpour et al., 2024; Karami, 2025)اند  کرده  دیمواجهه با تحولات فناورانه تأک  یبرا  یانسان  ی روین  یکه بر ضرورت آمادگ  اردد

قرار   ندهیآ  یآموزش  یهادر کانون برنامه  دیو دانش فناورانه با  یستمیتفکر س  ت،یخلاق  یهاپژوهشگران معتقدند که توسعه مهارت   نیهمچن
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  یهایفناور   تیکه موفق  دهدیحاضر نشان م  یهاافته ی.  (Gormley, 2025; Guilherme Duarte Da Silva & Niu, 2025)  ردیگ

 وابسته است. ی انسان هیسرما ی به آمادگ زیاز هر چ شینوظهور ب

  یهاینوآور  یسازادهیدر پ   ی اساس  یهااز چالش  یک ی  یعمل  یو اجرا  یاستیاهداف س  ان یپژوهش نشان داد که فاصله م  جینتا  ن، یبر ا  علاوه 

 ی طراح  انیمطابقت دارد که بر وجود شکاف م ی و تحول سازمان یآموزش یاستگذاریحوزه س یهاپژوهش یها افتهی با  جهینت نیفناورانه است. ا

اجرا  هااستیس تأک  یو  بنابرا(Mohammed, 2024; Yang et al., 2026)اند  کرده  دیآنها  چارچوب   ن،ی.  روشن،   ییاجرا  یهاتوسعه 

 دهد.  شینوظهور را افزا یهایو فناور  نیچبر بلاک  یمبتن یهاپروژه تیموفق تواند یم  ندهایمستمر فرا  یابیو ارز نفعانیمشارکت ذ

و    یهوشمند، هوش مصنوع   یقراردادها  ن،یچوکار، بلاککسب  یندهایفرا  تیریمد   بیکه ترک  دهدیپژوهش حاضر نشان م  جیمجموع، نتا  در

  ندها، یفرا  یی و کارا  تیامن  ت، یشفاف  شیچارچوب ضمن افزا   نیکند. ا  جادی ها اسازمان  تالیجیتحول د  یبرا  نینو  یچارچوب  تواندیمتاورس م

 یتحولات  نیچن  تینشان داد که موفق  نیهمچن  ها افتهی .  سازدیرا فراهم م   ندهیهوشمند آ  یهاوکار نوآورانه و سازمانکسب  یهاتوسعه مدل  نهیزم

 .ردیرا در نظر بگ یاستگذاریو س یآموزش ،یتیریاست که همزمان ابعاد فناورانه، مد  یچندبعد یکردیرو ازمندین

  یعمل  یسازادهیو امکان پ   افتیتوسعه    ینظر  یو طراح  یشده عمدتاً در سطح مفهومپژوهش آن بود که مدل ارائه   نیا  یهاتیاز محدود  یکی

  ندهیممکن است در آ  ها افتهیاز    ینوظهور، بخش  یهایفناور  راتییتغ  یسرعت بالا  لیبه دل  نیمتعدد وجود نداشت. همچن  یهاآن در سازمان

  ی و قراردادها  نیچبود که از بلاک  ی سازمان  ی واقع  یهامحدود به نمونه  یمربوط به دسترس  گر ید  ت یباشند. محدود  یروزرسانو به  ینگرباز  ازمندین

  م یتعم  تیبر قابل  تواند یکشورها م  انی م  یو فرهنگ   ی قانون  ، یرساختیز  یهاتفاوت  ن، یگسترده استفاده کرده باشند. افزون بر ا  اس یهوشمند در مق

 باشد.  رگذاریتأث جینتا

  ن یتأم  رهیسلامت، آموزش و زنج  ،یمختلف از جمله بانکدار  ع یدر صنا  یشنهادیمدل پ   ی تجرب  یبه اعتبارسنج  یآت   یهاپژوهش  شودیم   شنهادیپ 

 قات یتحق  نهیزم  تواندیم  یسازمان  یندهایدر بهبود عملکرد فرا  نیچبلاک  یاثربخش   زانیسنجش م  یبرا  یکم  ی هاتوسعه مدل  نیبپردازند. همچن

و   ، ی سازمان ی ندهایمتاورس و فرا ان یمطالعه تعامل م  ندها،یخودکار فرا یمولد در طراح ینقش هوش مصنوع   یرا فراهم کند. بررس یارزشمند

 . رندیمورد توجه قرار گ نده یآ یهادر پژوهش توانندیهستند که م یاز موضوعات مهم زیهوشمند ن  یقراردادها ی و اخلاق  یابعاد حقوق لیتحل

 یسازمدل  قیصورت دقوکار خود را بهکسب   یندهاینوظهور، ابتدا فرا  یهایدر فناور   یگذارهیاز سرما  شیپ   شودیم  شنهادیها پ سازمان  رانیمد  به

 تشکل م  یارشته انیم  یهامیو ت  ند یکارکنان اجرا نما  تالیجیسواد د  یارتقا  یمستمر برا  یآموزش  یهابرنامه  د یها باکنند. سازمان  یو بازطراح

  یهایاز استقرار گسترده فناور  شیکوچک پ   یشیآزما  یهااستفاده از پروژه  نیدهند. همچن  لیو حقوق تشک  تیریمد  ،یاز متخصصان فناور

  ی هارساختیو ز  یفن  یاستانداردها  ،یقانون  ی هالازم است چارچوب   زین  استگذارانیرا کاهش دهد. س  ییاجرا  یهاسکیر  تواند یم  نیچبلاک

برا  ملاز  یتیحما اکوس   یرا  تا زم  یهوش مصنوع   ن،یچبر بلاک  یمبتن  یهاستم یتوسعه  ا  یبرداربهره  نهیو متاورس فراهم سازند  از   ن یمؤثر 

 شود. جادیمختلف ا  ی ها و نهادهادر سازمان  هایفناور

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در
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 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid advancement of digital technologies has fundamentally transformed the nature of organizational 

processes, governance mechanisms, and business ecosystems. Organizations increasingly operate in highly 

interconnected environments where transparency, trust, interoperability, and agility have become critical 

determinants of success. Traditional information systems and centralized process management approaches 

often face challenges related to data integrity, security, accountability, and coordination among multiple 

stakeholders. Consequently, emerging technologies such as blockchain, artificial intelligence, and metaverse-

based environments have attracted significant attention as potential enablers of next-generation organizational 

transformation (Nakamoto, 2009; Wang et al., 2023). 

Among these technologies, blockchain has emerged as one of the most disruptive innovations of the digital 

era. Initially introduced as the underlying infrastructure for Bitcoin, blockchain demonstrated the feasibility of 

maintaining distributed trust without relying on centralized authorities (Nakamoto, 2009). Subsequent 

developments, particularly the introduction of smart contracts and decentralized applications, expanded 

blockchain’s applicability beyond financial transactions into diverse organizational and industrial domains 

(Buterin, 2014). Researchers have emphasized that blockchain provides unique characteristics, including 

immutability, transparency, traceability, decentralization, and secure data sharing, making it highly suitable 

for interorganizational collaboration and process execution (Androulaki et al., 2018; Casino et al., 2019). 

At the same time, Business Process Management (BPM) has become a dominant paradigm for improving 

organizational performance through the systematic analysis, design, execution, monitoring, and optimization 

of business processes (Dumas et al., 2018; Weske, 2019). BPM enables organizations to align operational 

activities with strategic objectives while enhancing efficiency and responsiveness. The Business Process 

Model and Notation (BPMN) standard has played a central role in process modeling by providing a common 

language that facilitates communication among technical and non-technical stakeholders (Chinosi & 

Trombetta, 2012; Object Management Group, 2014). Furthermore, visual notation principles have 

demonstrated that effective process representations significantly improve understanding, decision-making, and 

stakeholder engagement (Moody, 2009). 

Recent studies have increasingly explored the integration of blockchain technologies with business process 

management. Blockchain-based process execution introduces new possibilities for secure, trustworthy, and 

automated coordination among multiple actors without requiring centralized supervision (Weber et al., 2016). 

Dynamic role assignment, decentralized governance mechanisms, and blockchain-enabled process monitoring 
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have further enhanced the capabilities of process management systems (López-Pintado et al., 2019). More 

recently, specialized approaches such as SecBPMN2BC have been developed to support the design and 

implementation of secure blockchain-based business processes (Köpke et al., 2023). 

Simultaneously, emerging technologies such as artificial intelligence and the metaverse are reshaping 

organizational environments and creating new opportunities for innovation. Artificial intelligence can facilitate 

the generation, validation, and optimization of BPMN models, reducing modeling complexity and improving 

process quality (Asllani, 2024). Likewise, the metaverse introduces immersive digital ecosystems where users, 

organizations, and technologies interact in unprecedented ways, opening new possibilities for business model 

innovation and digital collaboration (Gandhi et al., 2024; Latino et al., 2024). These developments indicate 

a growing convergence among blockchain, artificial intelligence, metaverse technologies, and business process 

management. 

Beyond technological considerations, successful digital transformation requires appropriate policy 

frameworks, educational preparation, and organizational readiness. Studies in curriculum development and 

educational policy emphasize the necessity of preparing future professionals with competencies relevant to 

emerging technologies and digital ecosystems (Jafarpour et al., 2024; Karami, 2025). Educational systems 

are increasingly expected to balance procedural and conceptual knowledge while fostering creativity, 

innovation, and future-oriented skills (Gormley, 2025; Guilherme Duarte Da Silva & Niu, 2025). 

Furthermore, evidence suggests that a significant gap often exists between policy aspirations and 

implementation practices, highlighting the importance of comprehensive frameworks that bridge strategic 

intentions and operational realities (Mohammed, 2024; Yang et al., 2026). 

Given these developments, there remains a need for integrated conceptual frameworks that combine 

blockchain technologies, business process management, emerging digital environments, and organizational 

governance mechanisms. This study addresses this gap by proposing and validating a comprehensive model 

for blockchain-enabled business process management within contemporary digital ecosystems. 

Methods and Materials 

This study adopted a mixed-method exploratory research design aimed at developing and validating a 

comprehensive conceptual model integrating blockchain technology with business process management. The 

research combined qualitative and quantitative approaches to ensure both theoretical rigor and practical 

relevance. 

During the qualitative phase, an extensive review of the literature was conducted alongside expert 

consultations. Relevant publications, theoretical frameworks, technological standards, and empirical studies 

related to blockchain, BPMN, business process management, digital transformation, artificial intelligence, 

metaverse technologies, and organizational innovation were systematically examined. Expert interviews and 

iterative analytical procedures were employed to identify the major dimensions, components, and relationships 

constituting the proposed model. 

The qualitative data were analyzed using thematic analysis techniques. Open coding, axial coding, and 

selective coding procedures were applied to identify recurring themes and conceptual categories. These themes 

were subsequently organized into higher-level dimensions that collectively formed the conceptual framework. 

In the quantitative phase, a researcher-developed instrument was designed based on the qualitative findings. 

The instrument assessed the perceived importance, relevance, and applicability of the identified dimensions 

and components. The questionnaire was distributed among organizational managers, process specialists, 

information systems experts, and professionals familiar with blockchain-enabled business environments. 

Validity was established through expert review, content validation procedures, and construct validation 

techniques. Reliability was assessed using internal consistency measures and composite reliability indicators. 
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Data analysis involved descriptive statistics, prioritization techniques, and inferential statistical methods to 

evaluate the structure and credibility of the proposed model. 

Findings 

The qualitative analysis identified a comprehensive set of foundational concepts that were consolidated into 

several major dimensions. The final model consisted of interconnected dimensions including business process 

modeling, blockchain infrastructure, smart contracts, security and privacy mechanisms, interoperability 

capabilities, intelligent process automation, governance structures, and educational-policy support 

mechanisms. 

Thematic analysis generated multiple foundational themes that were subsequently grouped into organizing 

themes and overarching dimensions. The resulting framework demonstrated a high degree of conceptual 

coherence and reflected both technological and managerial considerations. Expert evaluations confirmed the 

relevance and completeness of the identified dimensions. 

The prioritization analysis revealed that process design and governance dimensions received the highest 

relative importance, followed by blockchain infrastructure and smart contract capabilities. Security and privacy 

mechanisms were also ranked highly, reflecting their critical role in ensuring trust and organizational 

acceptance. Artificial intelligence integration and metaverse-related capabilities were recognized as emerging 

but strategically significant dimensions for future development. 

Statistical analyses supported the validity of the proposed framework. Reliability indices exceeded acceptable 

thresholds, indicating strong internal consistency among measurement items. Content and construct validity 

assessments confirmed the appropriateness of the model structure. Furthermore, inferential analyses 

demonstrated statistically significant support for all major dimensions of the framework. 

The findings also indicated strong interrelationships among the dimensions. Effective blockchain-enabled 

process management was found to depend not only on technological infrastructure but also on governance 

mechanisms, organizational readiness, stakeholder participation, and workforce competencies. The integrated 

nature of the model suggests that successful implementation requires simultaneous attention to technical, 

managerial, and educational factors. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that blockchain-enabled business process management should be 

understood as a multidimensional organizational phenomenon rather than a purely technological innovation. 

While blockchain infrastructure provides the technical foundation for decentralization, transparency, and trust, 

its effectiveness depends heavily on process design, governance structures, stakeholder coordination, and 

organizational capabilities. 

The study highlights the continuing importance of business process management as the core mechanism 

through which organizations create, deliver, and capture value. Blockchain technologies do not replace process 

management; rather, they extend its capabilities by enabling trusted execution across organizational 

boundaries. This finding suggests that organizations seeking to implement blockchain solutions should 

prioritize process analysis and redesign before investing in technological deployment. 

Another important contribution of the study is the recognition of smart contracts as a bridge between business 

logic and technological execution. Smart contracts facilitate automation, reduce transaction costs, minimize 

manual intervention, and enhance process reliability. However, their successful adoption requires clear 

governance structures, legal considerations, and robust security mechanisms. 

The results further emphasize the growing significance of emerging technologies such as artificial intelligence 

and metaverse environments. These technologies complement blockchain by enhancing decision support, 

automation, user engagement, and digital collaboration. Their integration creates opportunities for developing 

intelligent, adaptive, and immersive business ecosystems capable of supporting future organizational needs. 
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The findings also underscore the strategic role of education and policy development in supporting 

technological transformation. Organizations require professionals who possess not only technical expertise but 

also interdisciplinary competencies that enable them to operate effectively within increasingly complex digital 

environments. Consequently, educational institutions and policymakers must collaborate to develop future-

oriented curricula and training programs that align with evolving technological realities. 

In conclusion, the proposed framework provides a comprehensive foundation for understanding and 

implementing blockchain-enabled business process management in contemporary organizations. By 

integrating technological, managerial, governance, and educational dimensions, the model offers a holistic 

perspective capable of guiding both researchers and practitioners. The framework contributes to the growing 

body of knowledge on digital transformation and provides practical guidance for organizations seeking to 

leverage blockchain, artificial intelligence, and related technologies to achieve sustainable innovation and 

competitive advantage. 
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