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Abstract 

This study aimed to anthropologically explain students’ lived experiences in smart schools and to understand the social, cognitive, 

emotional, and power-related consequences of educational digitalization within their everyday lives. This exploratory qualitative study 

adopted an interpretive ethnographic approach. The participants were 15 secondary school students enrolled in smart schools in Districts 

4 and 6 of Tehran, selected through purposive maximum-variation sampling, with recruitment continuing until theoretical saturation was 

achieved. Data were collected through participant and semi-participant observation, in-depth semi-structured interviews, and field notes. 

Data collection and analysis proceeded concurrently using interpretive thematic analysis. Meaning units were identified, coded, compared, 

and organized into conceptual categories and overarching themes. To enhance the credibility and trustworthiness of the findings, data 

triangulation, repeated review of the dataset, systematic documentation of the analytical process, and continuous reconsideration of 

interpretations were employed. Interpretive analysis indicated that students’ experiences of smart schooling were organized around six 

interrelated themes: a hybrid lifeworld characterized by the erosion of home–school boundaries; reconfiguration of power relations and 

educational authority; cognitive overload and digital fatigue; panoptic surveillance and self-monitoring; student agency and creative 

appropriation of technological tools; and a secondary digital divide that reproduced structural inequalities. The findings further indicated 

that digital technologies simultaneously expanded access, flexibility, and opportunities for identity expression while fragmenting attention, 

weakening privacy, redistributing teachers’ epistemic authority, increasing cognitive pressure, and intensifying inequalities associated 

with digital capital and family support. At a higher interpretive level, the “paradox of emancipation and constraint in the smart school” 

emerged as the central category explaining the internal logic of students’ lived experiences. Smart schooling should not be conceptualized 

merely as a technological modernization project; rather, it constitutes a socio-cultural and power-laden ecosystem in which enhanced 

learning opportunities coexist with new forms of surveillance, cognitive pressure, and inequality. Accordingly, educational digitalization 

policies should adopt a human-centered and equity-oriented framework that is responsive to students’ actual lifeworlds, protects their 

autonomy and privacy, and addresses unequal access to digital resources and support. 
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 مقدمه 

 نترنت،یا  انه، یساخته است. ورود را  ی فناورانه و اجتماع   راتییتغ  یهاعرصه   ن یتراز مهم  ی کیآموزش را از    ر،یاخ  ی هادر دهه  تالیجیتحول د

به مدارس، صرفاً به   یهوش مصنوع   ریاخ  یهاو در سال  یارتباط  یهاهمراه، شبکه   یهوشمند، ابزارها  یهاتخته  ،یریادگی   تیریمد  یهاسامانه

در ساختار، فرهنگ، روابط و تجربه  قیعم ییبلکه به بازآرا  ست،ین سیتدر  یسنت یهابه روش دیجد یاز ابزارها یاشدن مجموعهافزوده یمعنا

بلکه    ،ی ابزار جانب  کیدر آن نه    یاشاره دارد که فناور  یطیمفهوم »مدرسه هوشمند« به مح  ،یطیشرا  نیروزمره آموزش منجر شده است. در چن

آموز، ارتباط معلم و دانش  ،یابیارزش  س،یچون تدر  ییندهایو در فرا  شودیمدرسه محسوب م   یو ارتباط  یآموزش  ،یرساخت سازمانیاز ز  یبخش

 توان یرا نم   یآموزش  ی فناور  ، یانتقاد  دگاه ی. از دکند یم   فا یبه محتوا و ارتباط با خانواده نقش فعال ا  یکنترل حضور، دسترس  ف، یتکال  تیریمد

و    یقدرت، انتظارات نهاد  یها، الگوهابا ارزش  یهر فناور  یریکارگو به  یطراح  رایکرد؛ ز  یتلق  یاجتماع   نهیو مستقل از زم  یخنث  یادهی پد

مطالعه مدرسه هوشمند مستلزم عبور از    رو،نی. ازا(Selwyn, 2016)آموز همراه است  و رفتار مطلوب دانش  یریادگیدرباره    یتصورات خاص

 است. یفناور رامونیگرفته پ شکل ی فرهنگ  یو ساختارها  یمناسبات اجتماع  ،یو توجه همزمان به تجربه انسان  ینگاه صرفاً فن

 ،یریادگی  یسازیبه اطلاعات، شخص  ترعیسر   یدسترس  ،یآموزش  تیفیک  شیچون افزا  یمختلف با اهداف  یمدارس هوشمند در کشورها  گسترش

الگو و سطح توسعه مدارس   حال، نیمدرسه دنبال شده است. باا  تیریمد  ییآموزش و بهبود کارا  ندیفرا  یریپذانعطاف  ران،یمشارکت فراگ  تیتقو

هر کشور قرار    یو نظام حکمران  ی فرهنگ سازمان  ،ی منابع اقتصاد  ،یفناور  یهارساختیز  ،یآموزش  یهااستیس  ریشدت تحت تأثهوشمند به

موفق، صرفاً محصول    یکه هوشمندساز  دهد یمتحده نشان م  الاتیو ا  رانیفنلاند، ا  ا،یتوسعه مدارس هوشمند در استرال  یقیتطب  یدارد. بررس

و    یگذاراستیس  ،یآموزش  یمحتوا  ، یانسان  یروین  یتوانمندساز  رساخت،یز  انیم  ی بلکه به هماهنگ  ست،ین  تالیجید  زاتیو استقرار تجه  دیخر

به    یبخشتنوع  ت،یفیک  یتوسعه مدارس هوشمند با هدف ارتقا  زین  رانی. در ا(Delrouz & Azhideh, 2025)دارد    از ین  ی فرهنگ  ی آمادگ

 ت یفیکاربران، ک  تالیجیشده است؛ اما تفاوت سطح امکانات مدارس، مهارت د  دنبالدر آموزش    یو گسترش کاربرد فناور  س یتدر  یهاروش

مدارس   یابیارز  جه،ینباشد. در نت  کسانیمختلف    یآموزش  یهاطیدر مح  یموجب شده است تجربه هوشمندساز   یفناور تیریمد  وهیاتصال و ش

 تحول ارائه دهد.  نیکامل از آثار ا یریتصو تواند یها نماستفاده از سامانه زانیم ای نترنتیسرعت ا زات،یهوشمند تنها بر اساس تعداد تجه

  افته یآموزش« انتقال    ط یاز سطح »ابزار آموزش« به سطح »مح  جیبه تدر  یمطالعه مدارس هوشمند آن است که فناور  تیاهم  لیاز دلا  یکی

 تیمختلف فعال  یبرخط و منابع اطلاعات  یهاآزمون  ها، لیفا  ها،امیها، پ سامانه  ها،شینمااز صفحه   یاآموز در شبکه است. در کلاس هوشمند، دانش

همیم و  و    نیکند  ارتباط  فضا،  زمان،  تجربه  نحوه  تغ  یریادگیامر  درباره کلاسدهدیم  رییرا  پژوهش  که    یها.  است  داده  نشان  هوشمند 

 ی و رفتار  یشناخت  یریتعامل، سطح درگ  یتر برامتنوع  یهافرصت  جادیبه منابع و ا  یدسترس  شیبا افزا  توانندیم  تالیجید  طیمح  یهایژگیو

نشان داده است که ساختار   یسنت  یهاهوشمند و کلاس  ی هاکلاس  سهیمقا  نی. همچن(Lu et al., 2022)قرار دهند    ریتأث  ترا تح  انیدانشجو

 ,.Yu et al)کند    جادیا  یلیتحص   یریاز درگ  یدهد و اشکال متفاوت  رییرا تغ  یتعامل و مشارکت آموزش  یالگوها  تواندیکلاس م  محوریفناور

بنابرا(2022 تنها محتوا  یسازهوشمند  ن،ی.  بلکه ش  ینه  دانش   وهی آموزش،  و کحضور  با مح  تیفیآموز در کلاس  او  را   یآموزش   طیارتباط 

 . کند یدگرگون م

از ادانش  یتجربه واقع  ،یفناور  یآموزش  یهاوجود فرصت  با با تصو  ها ط یمح  نیآموزان  ارائه    یهوشمندساز   یکه در گفتمان رسم  یریلزوماً 

  ی عنوان منبعصورت همزمان بهرا به  یآموزش  یآموزان فناورکه دانش  دهندینشان م  ستهیبر تجربه ز  ی. مطالعات مبتنستین  کسان ی  شود،یم

ن  یریادگی و    ت یاستقلال، جذاب  ،یسدستر  یبرا پ   ، یپرتحواس   یبرا  ی عامل  زیو  م   یو فرسودگ  ی دگیچیفشار،  مطالعه    ک ی. در  کنندیتجربه 

تازه    یهافرصت  جادیو ا  یدسترس  شیضمن افزا  ی استفاده از فناور  ، یاضیر  یریادگی در    یآموزان از فناوردرباره تجربه دانش  یدارشناختی پد

  دهدینشان م ها افتهی  نی. ا(Anisa et al., 2025)همراه بود  یشناخت یریو درگ  یسازگار ،یاز دشوار یمتفاوت   یهابا تجربه  ،یریادگی یبرا
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و    یفرد  یهاکلاس، مهارت  طیشرا  ،یری ادگی  یازهاین  انی بلکه در تعامل م  ست،یابزار جدا ن  ی فن  یژگیآموز از ودانش  یبرا  یفناور  یکه معنا

آموز است که »دانش  نیدر مدرسه وجود دارد؟«، بلکه ا  یفناور  ایکه »آ  ستی ن  نیا  گرید   یمنظر، پرسش اصل  نی. از اردیگیشکل م  یاجتماع   نهیزم

 . کند؟«یخود تجربه و معنا م  یروزمره آموزش ی را در زندگ یچگونه حضور فناور

نشان داده   تالیجید  یدر مواجهه با فناور  یرستانی آموزان دبدانش   ستهیتجربه ز  یمشاهده شده است. بررس  زین  یگری در مطالعات د  یدوگانگ  نیا

  یتعادل  تیوضع  ینوع   یو حضور مستمر فناور  یپرتحواس   ،یاز وابستگ  یناش  یو آثار منف  تالیجید  یاستفاده از ابزارها  یایمزا  انیاست که آنان م

را   یریپذ و انعطاف  عیبه اطلاعات، ارتباط سر  یفور  یسو امکان دسترس  کیاز    ی. فناور(Sharma, 2024)   کنند یگاه متناقض را تجربه م  و

 یا به محتو  دیکه همزمان با  یآموز. دانشسازدیرا دشوار م  قیتوجه، تمرکز عم  یبرا  یرقابت   یهامحرک  شیبا افزا  گرید  یو از سو  کندیفراهم م

متمرکز   یریادگی ان یکه مرز م  ردیگیقرار م  ی طیتوجه کند، در مح ینترنتیسامانه و منابع ا ی هااعلان ن،یآنلا فیتکال ، یگروه ی هاامیدرس، پ 

 ی شآموز  یاند که فناورآموزان نشان داده از تجربه دانش  یگرید  یهاراستا، گزارش   نی. در همرودیم  نیاز ب  جیتدربه  تالیجید  یفگیو چندوظ

 ن، ی. بنابرا(Anisa et al., 2025)همراه باشد    یتوجه و فشار ادراک  یکند و هم با پراکندگ  تیرا تقو  یو دسترس  یهم احساس کارآمد  تواندیم

 را آشکار کند.  تالیجیتجربه د  یو عاطف یابعاد شناخت تواندینم یلیعملکرد تحص  یتنها بر مبنا یسنجش اثر فناور

مهم  یکی شناخت  یریگشکل  ،یطیشرا  نیچن  یامدهای پ   نیتراز  خستگ  یبار  و  مح  تال یجید  یمضاعف  معمولاً   یآموزش  طیاست.  هوشمند 

  ییجاجابه ازمندیکه ن دهد یقرار م  یفیمتعدد و وظا ی هاها، سامانهاعلان ،یداری د ی هااز اطلاعات، محرک یاد یآموز را در معرض حجم زدانش

  ها، لیفا  افتن ی   ،یفناور  تیریصرف مد   یآموزش   یپردازش محتوا  یبه جا  ریفراگ  ی از منابع شناخت  ی بخش  ت،ی وضع  نی. در ادمداوم توجه هستن

  تیفعال  ک یرا از    یریادگیتجربه    تواند یم  یتیوضع  نی. چنشودیمتعدد م  یها به درخواست   یی گوو پاسخ  ی ها، رفع مشکلات فنپلتفرم  انیم  رییتغ

اند که  نشان داده  زین  تالیجیدر عصر د  یری ادگی   یکند. مطالعات درباره تحول فضاها لیپراکنده و کوتاه تبد  یها کنش   زا  یامنسجم به مجموعه 

 ران یفراگ  یازهایبا ن  طیتجربه کاربر، تعامل، رفاه و تناسب مح  تیفیو ک  ستی ن  زاتیتجه  نیتنها تأم  ندهیآ  یآموزش  یهاط یمح  یمسئله طراح

صرف   یابیاز ارز  شیرا ب  سته«یموضوع ضرورت توجه به »تجربه ز  نیا  .(Kansal et al., 2024)باشد    یری ادگی  یفضا  یاز طراح  یبخش  دیبا

 . کندیبرجسته م یفناور  ییکارا

بود    یزمان و مکان مشخص  یمدرسه عمدتاً دارا  ،یسنت  یداده است. در الگو  رییمدرسه را تغ  یو مکان   ی زمان  یمرزها  نیهمچن  تالیجید  تحول

  یهاو سامانه  یکلاس  یهاگروه  تال،یجید  یهااما پلتفرم  کرد؛یرا مشخص م  یآموزش  یتعهدات فور  انیپا  یاکلاس تا اندازه  یساعت رسم  انی و پا

و درخواست پاسخ   یابیارزش ل،یفا  ام،یپ  ف،ی اند. تکلفراهم کرده یرسم طیآموز را در خارج از محامکان استمرار ارتباط مدرسه با دانش یآموزش

 جهان ستیز  یو نوع   ستندیدو قلمرو کاملاً جدا ن  گریخانه و مدرسه د  جه،ی خانه وارد شود. در نت  یروز به فضادر هر ساعت از شبانه  تواندیم

  شدنیتال یجیکه د  دهدینشان م  زیدر کلاس هوشمند ن  یریادگیو    سیدرباره تدر  یدارشناختی . پژوهش پدردیگیشکل م  یدیبریه  ای  یبیترک

 Bogiannidis)  سازدیم  ترال یرا س  تالیجید   یو فضا  یکیزیف  طیمح  انیو مرز م  کندی را دگرگون م  ینحوه تجربه فضا، تعامل و حضور آموزش

et al., 2022)  .همچنان در شبکه    یو ارتباط  یداشته باشد، اما از لحاظ ذهن  یکیزیآموز ممکن است در خانه حضور فدانش  ،یط یشرا  نیچن  در

 بماند.  یمدرسه باق 

آموزان نشان  دانش ستهیو تجربه ز یموضوع را نشان داده است. مطالعه فرهنگ آموزش مجاز نیهم تیاهم ز ی ن رانیدر ا یآموزش مجاز تجربه

انعطاف  ی تر، استقلال نسبگسترده   یمانند دسترس  ییهادر کنار فرصت  تالیجید   طیکه مح  دهدیم در حوزه   ییهاچالش  ،یآموزش  یریپذو 

از   ستهیمطالعه تجربه ز  نی. همچن(Baghershahi et al., 2023)  کند یم   جاد یا  یریادگیو تجربه    ی انسان  ابطتعامل، رو  تیفیک معلمان 

  ییتوانا  رساخت،یشامل ز  دهیتندرهم  یها از مؤلفه  یابه مجموعه  تالیجیآموزش د  تیفیدر شبکه شاد نشان داده است که ک  یکیآموزش الکترون

  هاافتهی  نی. ا(Emadi & Pour Seyed Aghaei, 2024)وابسته است    ی سازمان  طیکلاس و شرا  تیریمد  امل،تع  وهیش  ،یاستفاده از فناور
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 استیمستقل از معلم، خانواده، پلتفرم، س  توانیآموز را نمتجربه دانش  رایز  سازند؛ یبه مدرسه هوشمند را برجسته م  کینگاه اکولوژ  تیاهم

 کرد.  لیتحل یمدرسه و امکانات فن 

  ، ی. در کلاس سنتکندیم  ف یبازتعر  زیبلکه مناسبات قدرت و اقتدار را ن  دهد، ینم  رییرا تغ  یریادگی   ند یدر مدرسه تنها فرا  ی فناور  گر، ید  یسو  از

  نیا  تالیجیوجو و منابع دجست  یموتورها  نترنت،یبود؛ اما ا  ی آموز به اطلاعات تخصصدانش یمنبع دسترس  نیتراز موارد مهم  یاریمعلم در بس

 جه، یکند. در نت  یاعتبارسنج  یو حت  سهیوجو، مقارا جست   یگریمعلم، اطلاعات د  حیهمزمان با توض  تواندیآموز ماند. دانشانحصار را کاهش داده

 ی لتحو  نیچن  ،یفناور  یکند. از منظر مطالعات انتقاد  رییتغ  تریامذاکره  یبه ساختار  هیسوکی  یمعلم ممکن است از ساختار  یاقتدار معرفت

 ,Selwyn)آموزش هستند    یها و روابط نهادنقش  ییاز بازآرا  ینه تنها واسطه انتقال محتوا، بلکه بخش  تالیجید   یکه ابزارها  دهد ینشان م

 دیدر تول توانندیهوشمند م  یهاستم یس  رایدارند؛ ز دیتأک یدگرگون نیبر هم زی در آموزش مدارس ن یهوش مصنوع   دیجد ی. کاربردها(2016

  ندینما  فیرا بازتعر ی ابینظام ارز ی آموز و حتمعلم، دانش ینقش سنت جهیآموزش دخالت کنند و در نت یسازیبازخورد و شخص  ،یابیمحتوا، ارز

(Mohammadi et al., 2023). 

ثبت   ت یهوشمند قابل ی هافراهم ساخته است. سامانه زیاز نظارت را ن یترامکان اشکال گسترده یدانش و قدرت، فناور دی جد عیبا توز همزمان

تحو و خروج،  ورود  زمان  الگو  جهینت  ف،یتکل  لیحضور،  رفتار د  یشتریب  ات یو گاه جزئ  تیفعال  یآزمون،  ادانش  تالیجیاز  دارند.  را    ن یآموز 

  ت، یرضا  ،یخصوص  میدرباره حر  ییهاحال پرسش  نیباشد، اما در ع   دیمف  یساز یو شخص  یابیارز  ت،یریمد  یبرا  تواندیآموزش م  ندشدنمداده

  ی هابا چالش  زیمدارس هوشمند ن  رانیکرده است و مد  تر دهیچیمسائل را پ   ن یا  ی. ظهور هوش مصنوع کند یم  جادیداده و حدود نظارت ا  تیمالک

 & Esmaeilpour)اند  بر داده، عدالت و حفاظت از اطلاعات مواجه شده  یمبتن  یریگمیتصم  ، یاستفاده از فناور  نهیدر زم  یدی جد  یاخلاق

Ashouri, 2026) در سطح گسترده روش.  توسعه  محتوا  لیتحل  یبرا  ییهاتر،  حت  تالیجید  یخودکار  کاربران   یبندطبقه  یو  احساسات 

.  (Bouazizi & Ohtsuki, 2019)افراد است    یارتباط  یاستخراج اطلاعات از ردپاها  یبرا  یاتمحاسب  یهاستم یتوان س  شیدهنده افزانشان

 تریضرورت توجه جد  ادآوریداده    لیرو به رشد تحل  تیظرف  ستند،یآنها در مدرسه ن  میکاربرد مستق  یالزاماً به معنا  ییهای فناور  نیاگرچه چن

 است. تالیجید یشآموز یهابومستیدر ز یخصوص میبه اخلاق نظارت و حر

 یررسمیو قواعد غ   قیعلا ازها، یابزارها را بر اساس ن توانندی. آنان مستندیصرفاً کاربران منفعل ن یآموزان در برابر ساختار فناوردانش حال،نیباا

بازتفس ب  یبرا  یانشدهینیبشی پ   ی هاوهیکنند، ش  ریخود  آنها  از  برابر کنترل رسم  ای   ابندیاستفاده  ا  یدر  از   یفناور  ظر،من  ن یمقاومت کنند. 

شده    یطراح  یدرس  تیکنترل فعال  یکه برا  یآموز ممکن است از همان ابزارمحدودکننده و توانمندساز است. دانش  تیظرف  یهمزمان دارا

  یهاطیاز مح  یدارشناختیپد   یهااستفاده کند. تجربه  یشخص  یفضا  جادیا  ای  تیمستقل، ابراز هو  یوجوارتباط با همسالان، جست   یاست برا

 هیو الزاماً با هدف اول  شودیاستفاده روزمره و تعامل کاربران با آن ساخته م  انیدر جر  یکه معنا و کارکرد فناور  دهندینشان م  زین  دهوشمن

که    ییهاوهیآموز و شدانش  تیبه عامل  دی مدرسه هوشمند با  لیتحل  ن،ی. بنابرا(Bogiannidis et al., 2022)  ماندینم  یباق  کسانیطراحان  

 توجه داشته باشد. زین کند یدر برابر آن مقاومت م   ای ریرا تصاحب، بازتفس یوراو فنا

 ی آموزش یگذاراستیکه گاه در س یااست. فرض ساده تالیجید یگرفت، نابرابر ده ی مدارس هوشمند ناد لیدر تحل توانیکه نم یگرید مسئله

 تال یجیشکاف د   هیرا کاهش دهد؛ اما نظر  یآموزش  ینابرابر  تواند یم  تالیجی و ابزار د  نترنتیبه ا  یشدن دسترساست که فراهم  نیوجود دارد ا

  تال،یجیاتصال، مهارت د   یداری ابزار، سرعت و پا  تیفی. کستینداشتن دستگاه محدود ن  ا یصرفاً به داشتن    ی فناور  یدهد که نابرابرینشان م

. در مدرسه (van Dijk, 2020)دارند    یاساس   تیاهم  زین  یآموزش  ی واقع  یها به فرصت  ی فناور  ل یتبد  ییو توانا  ی فرهنگ  هیاستفاده، سرما  وهیش

 ت یمطالعه و حما یفضا  دار،یتاپ مناسب، اتصال پااز لپ یکیداشته باشند، اما  یدسترس نترنتیآموز ممکن است هر دو به ادو دانش ،هوشمند

ظاهراً مشترک   رساختیز  کی  ن،یمواجه شود. بنابرا  یبانیو فقدان پشت  داری ناپا  نترنتیا  ،ی میبا تلفن قد  یگریخانواده برخوردار باشد و د  یفن

 شدت نابرابر منجر شود.به  ییها به تجربه تواندیم
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در استفاده    یشتریکه مهارت ب  یآموزانظاهر شود. دانش  د یجد  یو آموزش  یمراتب اجتماع به شکل سلسله  تواندیم  نیهمچن  تالیجید  ینابرابر

نشان دهند و در نگاه    یشتریرا انجام دهند، مشارکت ب  فیتکال  ترع یبهتر برخوردارند، ممکن است سر  زاتیاز تجه  ایدارند    تالیجید  یاز ابزارها

  نیشوند. ا  ریتفس  یلیتحص  ای  یزشیاشتباه به عنوان ضعف انگممکن است به   یشوند. در مقابل، مشکلات فن   یو همسالان توانمندتر تلق  لممع

موجود را با شکل    ی های نابرابر  تواند یم   یحت  ، ی و فرهنگ  ی اقتصاد  ی هابه تفاوت  یتوجهیدر صورت ب  ،یکه هوشمندساز  دهد ینشان م   تیوضع

از    یتیحما  یهااستیو س  یعدالت در دسترس  رساخت،یاند که زنشان داده  ز یتوسعه مدارس هوشمند ن  یاسه ی کند. مطالعات مقا  دیولبازت  یاتازه

پا  ی عناصر اساس از    یعنوان بخشبه  د یبا  تالیجیعدالت د   ن،ی. بنابرا(Delrouz & Azhideh, 2025)آموزش هوشمند هستند    داری توسعه 

 .ردیمورد توجه قرار گ  ،یاه یحاش یاسئلهمدرسه هوشمند، و نه م تیفیک

  ،یشود. ورود هوش مصنوع   لیتبد  رییدر حال تغ  وستهیپ   یادهی سبب شده است که مدرسه هوشمند به پد  یسرعت تحول فناور   ن،یبر ا  افزون

دهد، اما در    شیآموزش را افزا  ی و کارآمد  یسازیسطح شخص  تواندیم  اریمیتصم  یهاستمیو س  یآموزش  یها داده  لیتحل  ، یقیتطب  یریادگی

پرسش زم  یدی دج  یهامقابل  انسان   یخصوص  میحر  ،یتمیالگور  یریسوگ  ت،یمسئول  ها، میتصم  تیشفاف  نهیدر  نقش  آموزش مطرح   ی و  در 

و    ی با مسائل اخلاق ندهیفزا یبه شکل  یفناور تیریکه مد دهدینشان م  یمدارس هوشمند در عصر هوش مصنوع   رانیتجربه مد ی. بررسکند یم

. (Esmaeilpour & Ashouri, 2026)استوار باشد    یفن  یکارآمد  اریتنها بر مع  تواندینم  ندرباره آ  یریگمیخورده و تصم  وندیپ   یارزش

که با    کندیم   دا یمعنا پ   یزمان   ی فناور  تی که ظرف  دهد یآموزش مدارس نشان م   تیفیک  یدر ارتقا  یتوجه به کاربرد هوش مصنوع   نیهمچن

از آنکه    ش ی مدرسه هوشمند ب  ندهیآ  جه،ی. در نت (Mohammadi et al., 2023)آموزش هماهنگ شود    ی و الزامات انسان  یاهداف آموزش

 .شودیم  جادیا یانسان و ساختار آموزش ، یفناور انی دارد که م یبستگ یارابطه تیفیباشد، به ک یصرفاً وابسته به »هوشمندترشدن« فناور

م  مرور نشان  توجه  دهد یمطالعات  قابل  پژوهش  یکه بخش  اثربخش  یهاحوزه مدارس و کلاس  ی هااز  بر   ط، یمح  یابزار، طراح  یهوشمند 

.  (Kansal et al., 2024; Lu et al., 2022; Yu et al., 2022)اند  تمرکز کرده  تالیجید  رساختیز  ایآموزش    تیفیک  ،یلیمشارکت تحص

. در (Anisa et al., 2025; Sharma, 2024)اند  کرده  یرا بررس  یکاربران فناور  سته یفراتر نهاده و تجربه ز  یمگا   دتری جد  یفیمطالعات ک

مجاز  یی ها پژوهش  زین  رانیا آموزش  تجربه  فناور  ،یبه  کاربرد  و  هوشمند  مدارس  توسعه  معلمان،  اند  پرداخته   د یجد   یهایتجربه 

(Baghershahi et al., 2023; Emadi & Pour Seyed Aghaei, 2024)وجود دارد که    ییهابه پژوهش  از یهنوز ن  ن، ی. با وجود ا

خانه و مدرسه،   یمرزها  رییآموزان چگونه همزمان تغمطالعه کنند و نشان دهند دانش یو فرهنگ  یکل اجتماع   کیعنوان  مدرسه هوشمند را به

  ن ی. چنکنندیروزمره خود تجربه م  یرا در زندگ  تیعامل  د یجد  یهاو فرصت  یدسترس  ینابرابر  تال،یجینظارت د  ،یاقتدار، فشار شناخت  یدگرگون

  ا ی  تیمانند نمره، رضا  یی هاشاخص رایمدرسه است؛ ز ی عیآموزان و مشاهده رفتار آنان در متن طبخود دانش  تیمستلزم توجه به روا یکردیرو

 .ستندیتجربه ن  نیا یعاطفو  ییمعنا ی هایدگیچیپ  یقادر به آشکارساز ییتنهااستفاده از ابزار به زانیم

 جهان« ست ی»ز  کیمثابه  بلکه به   زات،یاز تجه  یاعنوان مجموعه مدرسه هوشمند نه به  دهدینگارانه امکان ممردم  کردیاساس، اتخاذ رو  نیا  بر

  یخانواده و الگوها  طیآموز، تعامل همسالان، شراقواعد مدرسه، روابط معلم و دانش  ،یکه در آن فناور  یجهانستیز  رد؛یمورد مطالعه قرار گ

مدرسه هوشمند در    یبرا  یو طراحان فناور  گذاراناستیآنچه س  انیشکاف م  تواندینگارانه م. نگاه مردمگذارندیاثر م  گری کدیدائماً بر    یرهنگف

 رایز  ارد؛د  تیاهم  رانیدر بافت ا  ژهیوبه  ی لیتحل  نیرا آشکار سازد. چن  کنندیروزمره تجربه م  یآموزان واقعاً در زندگاند و آنچه دانشنظر گرفته

نقش پررنگ خانواده و   ،یخاص اقتدار آموزش  یالگوها  رساخت،ینامتوازن ز  تیفیک  ،یاقتصاد  یهااز تفاوت   ی مدارس در بستر  یهوشمندساز

است که در نقطه   یآموزاندانش  یصدا  دنیشن  ازمندیمنظر، شناخت مدرسه هوشمند ن  نیاست. از ا  افتهیتوسعه    یتجربه گسترده آموزش مجاز

 . کنند یم  یزندگ  یو فرسودگ یریادگی و  ،یو نابرابر یدسترس ،یی استقلال و نظارت، اتصال و تنها ت، یو محدود فرصت  یتلاق

  ، یابعاد اجتماع   یریگشکل  یچگونگ   یآموزان در مدارس هوشمند و واکاودانش  ستهیتجربه ز  یشناختمردم  نییهدف پژوهش حاضر تب  ن،یبنابرا

 روزمره آنان بود.  جهانستیدر ز یمرتبط با فناور یهایو نابرابر  ی قدرت  ،یعاطف ،یشناخت
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 شناسیروش

نگاری انجام شد. انتخاب این گیری، اکتشافی بود و با رویکرد کیفی و به شیوه مردم کاربردی و از نظر جهت -این پژوهش از نظر هدف، بنیادی 

گیری آموزان در بستر واقعی مدارس هوشمند و تبیین چگونگی شکلروش بدان دلیل بود که مسئله اصلی پژوهش، فهم تجربه زیسته دانش

نگاری این امکان را فراهم ساخت که این تجربه در تعامل با فناوری، معلمان، همسالان و قواعد رسمی و غیررسمی مدرسه بود. روش مردم

های استفاده از ابزارهای هوشمند، مناسبات فرهنگی و آموزشی، و معانی پنهان و آشکار پژوهشگر با حضور در میدان، الگوهای تعامل، شیوه

آموزان را در محیط طبیعی مدرسه مشاهده و تفسیر کند. از این رو، این روش بیشترین تناسب را با هدف پژوهش،  ه دانشنهفته در زندگی روزمر

 .آموزان در مدارس هوشمند، داشتیعنی شناخت عمیق و تفسیری زیست دانش

صورت هدفمند  شهر تهران تشکیل دادند. این دو منطقه به  ۶و    ۴آموزان مقطع متوسطه در مدارس هوشمند مناطق  جامعه پژوهش را دانش

گیری به شیوه هدفمند و با رویکرد  آموزان در دو بافت آموزشی و اجتماعی متفاوت فراهم شود. نمونه انتخاب شدند تا امکان بررسی تجربه دانش

آموزانی را انتخاب کند که از نظر جنسیت، پایه تحصیلی، نوع مدرسه و میزان  حداکثر تنوع انجام شد؛ بدین معنا که پژوهشگر کوشید دانش

تجربه  آموزشی،  فناوری  با  مجموع،  درگیری  در  باشند.  داشته  متنوعی  به دانش  15های  منطقه  دو  این  هوشمند  مدارس  از  عنوان  آموز 

تیابی به اشباع نظری نهایی شد؛ یعنی  ها و با دس کنندگان اصلی پژوهش انتخاب شدند. این تعداد پس از تداوم فرایند گردآوری دادهمشارکت

 .کردندها اضافه نمیای به تحلیل های جدید دیگر مضمون یا مفهوم تازهدر مراحل پایانی، داده

های میدانی گردآوری شدند.  ساختاریافته عمیق و یادداشتهای نیمهمشارکتی، مصاحبه های پژوهش از طریق مشاهده مشارکتی و شبهداده

آموزان با های روزمره، شیوه تعامل دانشهای غیررسمی مدرسه و موقعیتهای درس، محیطپژوهشگر با حضور در فضاهای آموزشی، کلاس

کنندگان مصاحبه عمیق انجام شد تا ادراکات، احساسات،  فناوری، معلمان و همسالان را مشاهده و ثبت کرد. همچنین با هر یک از مشارکت

های میدانی نیز برای ثبت جزئیات موقعیت، ها و تفسیرهای آنان از تجربه تحصیل در مدرسه هوشمند آشکار شود. یادداشتها، چالشرضایت

های تحلیلی پژوهشگر به کار گرفته شد. این تنوع در ابزارهای گردآوری داده، امکان  غیرکلامی و برداشتهای  توصیف فضای ارتباطی، کنش

 .آموزان را فراهم کرددستیابی به تصویری چندبعدی و معتبر از تجربه زیسته دانش

پیادهصورت همها بهتحلیل داده از  انجام شد. پس  با رویکرد تفسیری  از تحلیل تماتیک  استفاده  با  با گردآوری اطلاعات و  سازی متن زمان 

معنایی اصلی شناسایی شوند. در ادامه، این واحدها  ها چندین بار مطالعه شدند تا واحدهای  های میدانی، دادهدهی یادداشتها و سامانمصاحبه 

دهی شدند. در نهایت، از خلال این فرایند،  ها و مضامین اصلی سازمانها و پیوندهای مفهومی، در قالب مقوله کدگذاری و سپس بر اساس شباهت

ها نیز از راهبردهایی  آموزان در مدارس هوشمند استخراج و تفسیر شد. برای افزایش اعتبار یافتهالگوهای معنادار مرتبط با تجربه زیسته دانش

ها، ثبت دقیق مراحل تحلیل و بازبینی مستمر تفاسیر استفاده شد تا نتایج پژوهش از استحکام و  ها، مرور مکرر دادهسازی دادههمچون مثلث

 .قابلیت اعتماد کافی برخوردار باشند

 هایافته

آموزانی شکل گرفته است که در بستر مدارس هوشمند، تجربه مستقیم های زیسته دانشها و تجربههای این پژوهش بر پایه روایتبخش یافته

کنندگان محفوظ نگه داشته  منظور رعایت اصول اخلاق پژوهش، هویت واقعی مشارکتاند. بهاز فرایندهای آموزشی، ارتباطی و فناورانه داشته 

های فردی  کنندگان و زمینهتر از تنوع مشارکتهای مستعار استفاده شده است. همچنین، برای ارائه تصویری روشنشد و در این پژوهش از نام

 .شودارائه می 1صورت خلاصه در جدولشناختی و آموزشی آنان بهآنان، اطلاعات جمعیت
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 کنندگان پژوهش معرفی مشارکت . 1جدول 

 منطقه نام  نوع مدرسه  سال تحصیلی  جنسیت سن  نام مستعار  شماره 

 ۴ دولتی نهم  دختر 15 مریم  1

 ۶ دولتی هشتم  دختر 14 نیلا  2

 ۴ غیردولتی  نهم  دختر 15 نازنین  3

 ۶ دولتی هفتم دختر 13 عسل 4

 ۴ دولتی هشتم  پسر 14 محمد  5

 ۶ غیردولتی  نهم  پسر 15 امیرعلی 6

 ۴ دولتی هفتم پسر 13 حسین 7

 ۶ دولتی هشتم  پسر 14 علی 8

 ۴ غیردولتی  نهم   دختر 15 نگار  9

 ۶ دولتی هفتم دختر 13 یسنا  10

 ۴ دولتی هشتم   پسر 1۴ پویا  11

 ۴ غیردولتی  نهم  پسر 15 آرمین 12

 ۶ دولتی هشتم  دختر 13 رها  13

 ۶ دولتی تهم پسر 15 نیما  1۴

 ۴ غیردولتی  هشتم  پسر 1۴ آراد 15

 

 

نشان میهمان پایه تحصیلی، نوع مدرسه و میزان دسترسی به مشارکتدهد،  گونه که جدول فوق  از نظر سن، جنسیت،  پژوهش  کنندگان 

ای یکنواخت مثابه تجربهآموزان را نه به اند. این تنوع به پژوهشگر امکان داده است تا تجربه زیسته دانشابزارهای هوشمند، دارای تنوع نسبی بوده

ویژه، تفاوت در کیفیت دسترسی به  های متفاوت فردی و آموزشی تحلیل کند. بهای چندلایه و متأثر از موقعیتعنوان پدیدهو همگن، بلکه به

جهان مدرسه تر ابعاد نابرابری، عاملیت، نظارت و فشار شناختی در زیستآموزان، در فهم عمیقهای آموزشی دانشابزارهای دیجیتال و زمینه

ها ارائه های پژوهش در ادامه، در قالب مضامین اصلی و زیرمضامین برآمده از تحلیل دادهفتهبر این اساس، یا .هوشمند نقش مهمی داشته است

 مند و تفسیری تبیین گردد.صورت نظامآموزان از مدرسه هوشمند بهشود تا ابعاد مختلف تجربه دانشمی

  ۶و  ۴آموزان مدارس هوشمند مناطق های عمیق با دانشنگاری تفسیری، مشاهدات میدانی و مصاحبههای حاصل از مردمتجزیه و تحلیل داده

کننده فرآیند یادگیری های نوین آموزشی به ساختار مدرسه، صرفاً یک تغییر ابزاری یا تسهیل دهنده آن است که ورود فناوریتهران، نشان

آموزان منجر شده است.  شناختی دانش-نبوده است؛ بلکه به بازپیکربندی عمیق مناسبات اجتماعی، تجربه زیسته، ابعاد هویتی و ساختار روانی 

ها  تم اصلی و چندین تم فرعی استخراج گردید. این تم  ۶مند پژوهشگر در میدان،  کنندگان و مشاهدات نظامهای غنی مشارکتاز دل توصیف

کنند و تحت تأثیر ساختارهای جدید  زمان عاملیت خود را اعمال میگر« جدید، همآموزان در یک »شبکه کنشچگونه دانش  دهند کهنشان می

 .گردد ها ارائه میکنندگان و تحلیل نظری آنهای مستقیم مشارکتقولشوند. در ادامه، این مضامین به همراه نقلتکنولوژیک بازتعریف می

 مکانی -دیجیتال( و فروپاشی مرزهای زمانی- جهان هیبریدی )فیزیکیتم اول: زیست

جهانی که در آن مرزهای  جهان هیبریدی بود؛ زیستگیری نوعی زیستهای میدانی، شکلشده از دادهترین مضامین استخراج یکی از برجسته 

های  رنگ شده و در مواردی فرو ریخته است. در این وضعیت، فناوری تدریج کمسنتی میان خانه و مدرسه، آموزش و فراغت، و حضور و غیاب به

روز اند که در طول شبانهفعال تبدیل کردهای پیوسته و همیشههای آموزشی، مدرسه را از یک مکان مشخص و محدود، به شبکهارتباطی و پلتفرم

شود، بلکه در گوشی،  شدن، مدرسه دیگر فقط در چهاردیواری کلاس تعریف نمیایآموزان حضور دارد. از منظر رسانهدر زندگی روزمره دانش

وصل« و در عین ای »همیشه آموز از آموزش، تجربه یابد؛ در نتیجه، تجربه دانشهای فوری نیز امتداد میهای کلاسی و پیامها، گروهتبلت، اعلان
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آموزان، زیست آموزشی خود  صورت مکرر ظاهر شد و نشان داد که دانشکنندگان بهوگوهای مشارکتشود. این تم در گفتحال فرساینده می

 .کنندتنیده و سیال تجربه میرا نه در قالب دوگانه ساده »مدرسه/خانه«، بلکه در قالب یک وضعیت درهم

 پایان مدرسه در خانه الف( حضور بی

ها  رسانهای آموزشی، پیامیابد؛ بلکه از طریق سامانهطور گسترده بیان کردند که مدرسه با پایان ساعت رسمی کلاس، پایان نمیآموزان به دانش

کند. در واقع، خانه برای بسیاری از آنان دیگر صرفاً محل استراحت نیست، بلکه به امتداد غیررسمی های شبانه، به فضای خانه نفوذ میو اعلان

 .مدرسه تبدیل شده است

شب گوشی زنگ   11شد. الان ساعت  چیز تمام میآمدیم بیرون، همه»قبلاً وقتی از درِ مدرسه می:باره گفت، در این۶ساله، منطقه    13یسنا،  

رود.  وقت هم بیرون نمیخورد که تکالیف هندسه آپلود شد و تا فردا صبح وقت دارید. انگار یک بخش از مدرسه آمده توی اتاق خوابم و هیچمی

 گیرم که باز کدام معلم کارمان دارد«.لرزد، استرس میام که میگوشی

شدم، از درس جدا ی قبل نیست. قبلاً وقتی وارد خانه می»خانه دیگر خانه  :، نیز تجربه مشابهی را چنین توصیف کرد۴ساله، منطقه  15مریم، 

شدم. ولی الان باید مدام حواسم به شاد باشد که ببینم معلم چیزی نفرستاده یا تکلیف جدید نگذاشته. حتی سر شام هم گوشی کنار دستم  می

 است« 

آموزان، مرز میان »زمان مدرسه« و »زمان خانه« تا حد زیادی از بین رفته و مدرسه به یک حضور دهد که در تجربه دانش ها نشان میاین گفته 

 .دائمی در زندگی روزمره تبدیل شده است

 ب( تغییر در درک زمان و مکان آموزشی

آموزان دیگر یک مکان ثابت با مختصات روشن نیست، بلکه به فضایی سیال و چندلایه های پژوهش نشان دادند که کلاس درس برای دانشیافته

تبدیل شده است. در این وضعیت، حضور فیزیکی در خانه یا مدرسه لزوماً به معنای حضور کامل ذهنی و عاطفی در همان فضا نیست. بسیاری 

 .ای سخن گفتند که در آن، بدنشان در یک مکان است اما ذهن و توجهشان در فضای دیجیتال کلاس قرار داردکنندگان از تجربهاز مشارکت

یا حتی وقتی داریم توی شاد کار می» بعضی وقت:، گفت۴ساله، منطقه    1۴پویا،   آنلاین  فیزیکی روی تختم دراز ها سر کلاس  کنیم، من 

ام، نه کاملاً توی خانه و در حال استراحت. این  کند. این یعنی من کجام؟ نه کاملاً توی مدرسهام، اما معلم دارد درباره فیزیک صحبت میکشیده

 «.گیجی مدام با من است

کدام کامل نیست. زمان هم در اتاقم هستم هم انگار در کلاس. ولی هیچ»وقتی کلاس مجازی داریم، من هم:، نیز افزود۶ساله، منطقه  15نگار، 

 توانم مثل خانه راحت باشم، نه مثل مدرسه تمرکز کامل دارم. یک حالت معلق دارم«.نه می

جهان هیبریدی، پیوسته میان دو  آموزان در یک زیست ای که دانشگونه دهنده تضعیف تجربه مکانیِ منسجم است؛ بهاین وضعیت معلق، نشان

 .شوندجا مییا چند موقعیت جابه

 ج( محوشدن مرز میان فراغت و تکلیف آموزشی

تکلیف، پیام و یادآوری های مهم این بخش، از بین رفتن مرز روشن میان »وقت آزاد« و »وقت درسی« بود. در مدرسه هوشمند،  یکی از زیرتم

 .آموز شود و فراغت را به تعویق بیندازد یا از بین ببردتواند وارد زندگی دانشروز میآموزشی در هر ساعت از شبانه

دارم،  »قبلاً بعد از مدرسه تا شب وقت داشتیم بازی کنیم یا استراحت کنیم. الان هر وقت گوشی را برمی:، اظهار کرد۴ساله، منطقه    15آرمین،  

 « .یا امتحان جدید آمده یا معلم فایل جدید گذاشته. فراغت واقعی نداریم

وقت  کنم باید چک کنم که چیزی نیامده باشد. این یعنی مغزت هیچ» حتی اگر تکلیف هم نباشد، باز حس می:، نیز گفت۶ساله، منطقه    13رها،  

دهد که مدرسه هوشمند، فراغت را به نوعی »فراغتِ مشروط« تبدیل کرده  ها نشان میقول«. این نقل.باشیشود. انگار همیشه آمادهخاموش نمی

 .شودها اشغال میسادگی از سوی تکالیف و اعلاناست؛ فراغتی که همواره در معرض اختلال است و به



 آموزش، تربیت و توسعه پایدار 

 

10 

 های موازی د( حضور چندگانه و تعلیق توجه در کلاس

آموزان بارها اشاره کردند که در محیط دیجیتال، توجه  جهان هیبریدی، چندپاره شدن توجه و حضور بود. دانشیکی دیگر از ابعاد مهم زیست

ها و گاه انجام کارهای  ها، چک کردن نوتیفیکیشن شود: گوش دادن به معلم، پاسخ دادن به پیامزمان میان چند کار تقسیم میصورت همآنان به

 .غیرآموزشی

 :، گفت۴ساله، منطقه  1۴محمد، 

اندازم. دهم و شاید هم یک نگاه به اینستاگرام میکنم، جواب دوستم را میزمان دارم گروه کلاسی را چک میدهد، من هموقتی معلم درس می«

 ».امبینم نصف درس را از دست دادهبعد آخرش می

 :، نیز اضافه کرد۶ساله، منطقه  13رها، 

آید: درس، پیام، نوتیفیکیشن، فایل، آزمون. انگار مغزت باید  چیز با هم می»توی مدرسه هوشمند، تمرکز کامل خیلی سخت شده. چون همه

 «.زمان چند جا باشدهم

طور کامل در کلاس حضور دارد و نه کاملاً از آن آموز نه بهگیری نوعی »حضور چندپاره« است که در آن، دانشدهنده شکلاین تجربه، نشان

از توجه خارج است، بلکه در میان مجموعه قدرت و تعاملات اجتماعی در کلاس گیرد. . تم دوم: بازتعریف روابط  های رقابتی قرار میای 

 هوشمند 

های مهم این پژوهش، تغییر محسوس در مناسبات قدرت در کلاس درس هوشمند بود. در مدرسه سنتی، معلم در موقعیت منبع یکی از یافته

انحصاری دانش، اقتدار و ارزیابی قرار داشت؛ اما در مدرسه هوشمند، ورود ابزارهای دیجیتال، جست  وجوی فوری اطلاعات، دسترسی تقریباً 

دهد که اقتدار های میدانی نشان میموازی به منابع آموزشی و امکان تعامل غیررسمی در فضاهای مجازی، این نظم را دگرگون کرده است. داده

گران انسانی و غیرانسانی توزیع ای از کنشسویه خارج شده و در شبکه وضوح از حالت متمرکز و یکطور کامل از بین رفته، اما بهمعلم نه به

 .شودها تبدیل میای برای مذاکره دائمی، چالش پنهان، مقاومت نرم و بازتعریف نقشین وضعیت، کلاس درس به عرصهشده است. در ا

 های دانشی موازیالف( کاهش هیمنه سنتی معلم و ظهور منبع

ها دیگر صرفاً گیرنده  آموزان بارها اشاره کردند که دسترسی فوری به اینترنت و منابع دیجیتال، جایگاه معرفتی معلم را تغییر داده است. آن دانش

های دبیر را بررسی، مقایسه یا حتی رد کنند. این امر باعث شده رابطه کلاس از حالت توانند گفتهها نیستند، بلکه در لحظه میمنفعل دانسته

 .محور و چندمرکزی نزدیک شودزنیای چانهطرفه به رابطهعمودی و یک

 :، گفت۶ساله، منطقه  15نیما، 

 202۴ای که سال  داد. من همان لحظه در گوشه تبلتم سرچ کردم و دیدم مقالهشناسی داشت یک پدیده ژنتیکی را توضیح می»دبیر زیست 

اش را فرستادم توی گروه  گویید نیست، من الان مقالهطور که میکند. دستم را بالا بردم و گفتم: “آقا ولی اینچاپ شده، حرف او را نقض می

 «.کلاس!» معلم اول جا خورد و بعد با لحن بدی گفت گوشی را بگذار کنار. حس کردم دیگر آن ابهت سابق را ندارد

 :، نیز تجربه مشابهی داشت۴ساله، منطقه  1۴آراد، 

بینیم درست است یا نه. بعضی  رویم میها قبل از اینکه جواب بدهد، خودمان میپذیرفتیم. ولی الان خیلی وقتگفت، می»قبلاً هرچی دبیر می

 کنند اقتدارشان زیر سوال رفته« شوند، چون حس میها ناراحت میمعلم

 :، این تغییر را چنین توصیف کرد۶ساله، منطقه  15مریم، 

شود. یعنی دانش دیگر  ها بحث میایم فرق داشته باشد، فوراً توی گروه بچه»الان اگر معلم چیزی بگوید که با چیزی که ما در اینترنت دیده

 ».فقط دست معلم نیست. ما هم سهمی در دانستن داریم
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ای دهد که فناوری دیجیتال در مدرسه هوشمند، اقتدار معرفتی را از انحصار معلم خارج کرده و به سمت توزیع شبکه این اظهارات نشان می

 .دانش سوق داده است

 آموزیهای دانشفرهنگهای پنهان دیجیتال و خردهگیری مقاومتب( شکل 

تری از مقاومت را های آشکار و علنی ندارند، بلکه اشکال ظریفآموزان در برابر نظم رسمی مدرسه صرفاً واکنشدهد که دانشها نشان مییافته

غیردرسی، و ایجاد  سازند. این مقاومتدر بستر دیجیتال برمی آموزشی ولی عملاً  ابزارها، حضور ظاهراً  از  ها معمولاً در قالب استفاده موازی 

رخ می غیررسمی  ارتباطی  نظریه کنشفضاهای  منظر  از  مقاومت-گردهد.  این  نشانشبکه،  دانش ها  که  است  آن  درون شبکه  دهنده  آموزان 

 .کنندصورت خلاقانه بازتولید میتکنولوژیک، عاملیت خود را به

کنیم، ما زیرمیزی توی تلگرام داریم هایمان کتاب درسی را نگاه میکند ما داریم با تبلت»وقتی معلم فکر می :، گفت۴ساله، منطقه    15نازنین،  

ها اصلاً از آن روحشان هم  کنیم. یک دنیای موازی زیر پوست کلاس جریان دارد که معلمخندیم یا بازی آنلاین چندنفره میهای او میبه سوتی

 «. .خبر ندارد

ها توی کلاس هستند، ولی در عمل هرکدام در یک جای دیگرند. یکی در گروه  ها همه بچه»بعضی وقت  :، نیز بیان کرد۶ساله، منطقه    13رها،  

 ».ایم طوری وانمود کنیم که مشغول درسیمدوستانش، یکی در بازی، یکی در اینستاگرام. ما یاد گرفته

دهد که مقاومت در مدرسه هوشمند، بیش از آنکه آشکار و تقابلی باشد، حالتی نرم، پراکنده و روزمره دارد؛ مقاومتی که از این الگوها نشان می

 .گیرددل فناوری و درون همان ابزارهای رسمی شکل می

 کلاسیهای جدید درون مراتبج( بازآرایی روابط اجتماعی و ظهور سلسله 

آموزان را نیز بازآرایی کرده است. در کلاس هوشمند،  آموز را تغییر نداده، بلکه روابط میان خود دانشفناوری هوشمند تنها رابطه معلم و دانش

گیرند. بنابراین، تری دارند، معمولاً در موقعیت اجتماعی بهتری قرار میکسانی که دسترسی بهتر، مهارت دیجیتال بالاتر یا ابزارهای پیشرفته 

 .گیردمراتب جدید بر پایه سواد دیجیتال و کیفیت ابزار شکل مینوعی سلسله

چیزشان مرتب است. ما  نویسند و همهها را تمیز میکنند، یادداشتها خیلی سریع با تبلت کار می» بعضی بچه:گفت،  ۶ساله، منطقه    15نگار،  

 ».ها هم تکنولوژی تاثیر داردکنیم. یعنی حتی توی دوستیها بیشتر تکیه میناخودآگاه به آن

 :اش را چنین بیان کرد، نیز تجربه۴ساله، منطقه   1۴نیلا،

اند. تو هم  ها از قبل برندهطوری انگار بعضیرود. اینتر جلو میشود، توی کلاس خیلی راحتتاپ بهتر دارد یا اینترنتش قطع نمی»کسی که لپ

 ».کاری کردی، در حالی که مشکل از امکانات توستخوری که کماگر عقب بمانی، سریع برچسب می

 :، اضافه کرد۶ساله، منطقه  13یسنا، 

ها  گیرند. یه جور پرستیژ دیجیتال بین بچه ها را تغییر دهند، بیشتر مورد توجه قرار میهایی که بلدند با ابزارها بازی کنند یا ظاهر فایل»بچه 

 هست«

شدت با سرمایه فناورانه و مهارت کنش در  تنها دیجیتالی شده، بلکه بهدهد که روابط اجتماعی در مدرسه هوشمند نهاین وضعیت نشان می

 .های دیجیتال گره خورده استمحیط

 د( تغییر نقش معلم از مقام »اقتدار مطلق« به نقش »مدیر شبکه«  

ای از های مهم این پژوهش آن است که نقش معلم در مدرسه هوشمند از یک اقتدارگرای سنتی، به مدیری که باید شبکهیکی دیگر از یافته

زمان کنترل کند، تغییر کرده است. این تغییر باعث افزایش فشار بر معلمان و تغییر در شیوه تعامل آنان ها، تکالیف و تعاملات را همابزارها، پیام

 .آموزان شده استبا دانش
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شان را ندارند؛ اصلاً نگاهشان به ما  ها دیگر آن هویت و ابهت قبلیکنم بعضی از معلم» »راستش احساس می:، گفت۴ساله، منطقه    15آرمین،  

های سبز و قرمز روی مانیتور هستیم. سری آیکون، یوزرنیم و چراغ های زنده کلاس نیستیم، بلکه یکتغییر کرده است. انگار ما دیگر برایشان آدم

آموز فلان دقیقه آفلاین شد؟«، »چرا فایل  گویند: »چرا فلان دانشهای سیستم را چک کنند؛ مثلاً میکنند تا گزارش دائم کلاس را قطع می

گذارد  داد، اما الآن نصف وقت کلاس را میتکلیف را دانلود کردی ولی تیک تحویل را نزدی؟«. معلم ریاضی ما قبلاً با عشق و تمرکز درس می

اند؛ به جای اینکه به محتوا و یادگیری ما  ها هم مسخ شدهبرای دعوا سر اینکه چرا سیستم گزارش داده حضور فعال نداشتیم. انگار خود معلم

اند و این برای ما  های مدیریتی شدهها خودشان هم اسیر و بنده این پنلاند. آنآزمایی کدهای سیستم شدهفکر کنند، درگیر کنترل و راستی

 خیلی آزاردهنده است.«

اند. قبلاً حریم و مرز مشخصی داشتند؛  نظرم دبیرها خودشان خیلی بیشتر از ما خسته و کلافه شده»به:، نیز افزود۶ساله، منطقه    15امیرعلی،  

شد، دیگر تا فردا کاری به کار هم نداشتیم. اما الآن انگار معلم  رفتند دفتر معلمان و وقتی هم مدرسه تعطیل میخورد میزنگ تفریح که می

کند تا عقب  ها را چک میهای شاد و تکالیف بچهها تا ساعت یازده هم دارد پیامگفت شبمان میروزی شده است. معلم هندسهبودنشان شبانه

ن  های خصوصی والدیرسان فایل آپلود کنند، به پیامهای پیامزمان در سامانه رسمی مدرسه حضور داشته باشند، در گروهها باید همنیفتد. آن

 شود مدیریت کنند.«. های آنلاین را که دائم قطع و وصل میجواب بدهند و آزمون

دهد که مدرسه هوشمند، معلم را نیز در معرض بازتعریف جایگاه قرار داده است؛ جایگاهی که دیگر بر اقتدار نمادین صرف ها نشان میاین داده

 .ای از ابزارها و تعاملات بنا شده استاستوار نیست، بلکه بر توان مدیریت شبکه 

 وگوی آموزشی تا تعامل ابزاری و سریع ه( از گفت

آموزان احساس کردند که تعاملات آموزشی ارتباطات کلاسی است. بسیاری از دانش یکی از پیامدهای بازتعریف روابط قدرت، تغییر در کیفیت  

چهره، به تبادل سریع فایل، پیام و دستور تبدیل شده است. در این شرایط، رابطه انسانی  بهوگوی عمیق و چهرهجای گفتدر مدرسه هوشمند، به

 .گردد فنی شبیه می-شود و آموزش بیش از پیش به فرآیندی اداریآموز تضعیف میمیان معلم و دانش

فرستد و  ها فقط یک فایل میشد بعد از درس بروی پیش معلم و سوال بپرسی. الان خیلی وقت، گفت:»قبلاً می۴ساله، منطقه    1۴محمد،  

 «.گوید بخوانید. نه فرصتی برای حرف زدن هست، نه برای فهمیدن حال همدیگرمی

وگوی واقعی کم  ها هم عجله دارند فقط محتوا را رد کنند. دیگر آن گفتکنم معلمها حس می، نیز گفت:»بعضی وقت۶ساله، منطقه    13رها،  

 ».شده. بیشتر شبیه رد و بدل کردن داده است تا آموزش

تربیتی آموزش را های ارتباطی و  دهد که هوشمندسازی اگرچه نظم و سرعت را افزایش داده، اما در عوض بخشی از لایهاین زیرتم نشان می

 .فرسوده است

  تم سوم: بار اضافی شناختی و خستگی دیجیتال

های حسی و اطلاعاتی همراه است که منجر به فرسودگی ذهنی و  آموزان در مدارس هوشمند با حجم عظیمی از ورودیتجربه زیسته دانش

 .شودها میهای مداوم سیستمپدیده »درماندگی اکتسابی« در مواجهه با قطعی

 

 

 الف( خستگی دیجیتال و احساس درماندگی

های اختصاصی( و لزوم پاسخگویی های مختلف )شاد، ادوبی کانکت، سامانهآموزان به دلیل بمباران اطلاعاتی، تغییر مداوم بین پلتفرمدانش

اینترنت و قطعیسریع، دچار خستگی مفرط ذهنی می پایین  این، مشکلات زیرساختی مانند سرعت  بر  ناگهانی، اضطراب  شوند. علاوه  های 

 .شودکند که به نوعی درماندگی منتهی میها تحمیل میشدیدی را به آن
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 :گویدامیرعلی می

لرزید. به معلم  هایم میام گرفته بود و دست»امتحان ترم آنلاین داشتیم؛ وسط امتحان اینترنت قطع شد. هر کاری کردم سایت باز نشد. گریه

کند.  فرستادی. این حس که کارایی تو به یک سیم یا سرعت مودم بند است، آدم را روانی میزنگ زدم، گفت به من ربطی ندارد، باید زودتر می

 « .ات نداریکنی هیچ کنترلی روی زندگی تحصیلیحس می

  ب( پارادوکس اتصال: متصل اما تنها

ها و معلمان متصل هستند، اما  ها به همکلاسیهای اجتماعی و پلتفرمطور مداوم از طریق شبکه آموزان در مدارس هوشمند بهاگرچه دانش

 .های سنتی استهای فیزیکی زنگ تفریحها حاکی از نوعی انزوای عاطفی و از دست رفتن صمیمیت تجربه زیسته آن 

 :کنداین احساس را چنین توصیف می( ساله، 13عسل )

نشینیم، حرفی برای گفتن نداریم و همه باز سرشان توی دهیم، اما وقتی در حیاط مدرسه کنار هم میها به هم پیام میساعته در گروه  2۴ما  «

 ».کندگوشی است. انگار فقط تصویر همدیگر را داریم، نه خودمان را. این اتصالِ همیشگی، بیشتر آدم را تنها و خالی می

 ج( فرسایش تمرکز و آشفتگی شناختی   عسل   فاطمه 

گیری نوعی آشفتگی شناختی است. تعدد  آموزان، فرسایش تدریجی تمرکز و شکلیکی دیگر از ابعاد مهم خستگی دیجیتال در تجربه دانش

جابهپلتفرم پیامها،  تکلیف،  کلاس،  میان  سریع  فایلجایی  گروهی،  اعلانهای  و  آموزشی  پیهای  دانشهای  ذهن  وضعیت درپی،  در  را  آموز 

دهد. بسیاری از دهد. در چنین شرایطی، توجه عمیق و پیوسته جای خود را به توجهی ناپایدار، گسسته و چندپاره میباش دائمی قرار میآماده

ها کار با ابزارهای دیجیتال، احساس شوند، بلکه پس از ساعتتنها در فهم محتوای درسی دچار مشکل میکنندگان بیان کردند که نهمشارکت

زده  ای شتابکنند. این وضعیت، یادگیری را از یک فرایند متمرکز و تدریجی، به مواجهه شدن ذهن« را تجربه می»خالی»پراکندگی ذهنی« و  

 .و پراسترس با اطلاعات تبدیل کرده است

 :، در این باره گفت۴ساله، منطقه  1۴محمد، 

نوتیفیکیشن »وقتی هم به  فایل دانلود کنم و حواسم  را چک کنم،  پیام گروه  را گوش بدهم،  باید کلاس  باشد، آخرش میزمان  بینم  ها هم 

»بعد از چند ساعت کار با تبلت :، نیز اظهار کرد۶ساله، منطقه    1۶شود توی چند جا.« نگار،  ام. مغزم انگار پخش میکدام را درست نفهمیدههیچ

رود. حس این صفحه به آن صفحه میای بخوانم، ذهنم مدام از  توانم روی یک چیز تمرکز کنم. حتی اگر بخواهم درس سادهو گوشی، دیگر نمی

 ».کنم مغزم شلوغ شده استمی

دهد که خستگی دیجیتال فقط به معنای احساس خستگی جسمی یا فشار روانی نیست، بلکه با اختلال در تداوم توجه، این زیرتم نشان می

آموزان  تواند کیفیت یادگیری و تجربه حضور آموزشی دانشکاهش تمرکز و نوعی آشفتگی در پردازش شناختی نیز همراه است؛ وضعیتی که می

 .طور جدی تحت تأثیر قرار دهدرا به 

 دیجیتال  جانبه و زیست در سراسربینتم چهارم: نظارت همه

آموزان از نظارت مداوم و سیستماتیک های نظارت و قدرت همخوانی دارد، تجربه زیسته دانششده که با نظریههای کلیدی استخراج یکی از تم

آموزان توسط کادر مدرسه و های غیردرسی دانشاست. در مدرسه هوشمند، فناوری به ابزاری برای رصد همیشگی رفتار، حضور و حتی فعالیت

 .والدین تبدیل شده است

 ای و از دست رفتن حریم خصوصیالف( رصد ثانیه

های  زمان پاسخگویی به سوالات و دسترسی معلمان و اولیاء به ریزترین فعالیتها، مدتها، زمان مشاهده فایلثبت خودکار ساعت ورود به سامانه

 .آموزان القا کرده استای« را به دانشدیجیتال، حس زیستن در یک »آکواریوم شیشه 
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تواند ببیند من چه ساعتی وارد شدم، چقدر روی یک فایل ماندم و  »در سامانه مدرسه ما، ناظم می  :کندبیان می(  ۴ساله، منطقه    15آرمین )

گیرد که سپهر فلان تکلیف را دیر فرستاد  اش نوتیفیکیشن میام دادم چه بوده. پدرم هم همان لحظه روی گوشیحتی پیامی که به همکلاسی

 « .کنندهای دیجیتالی دارند نگاهم میجا چشماش این شد. انگار هیچ مرز شخصی ندارم. همهیا نمره

 ج( فرسایش تمرکز و آشفتگی شناختی

گیری نوعی آشفتگی شناختی است. تعدد  آموزان، فرسایش تدریجی تمرکز و شکلیکی دیگر از ابعاد مهم خستگی دیجیتال در تجربه دانش

جابهپلتفرم پیامها،  تکلیف،  کلاس،  میان  سریع  فایلجایی  گروهی،  اعلانهای  و  آموزشی  پیهای  دانشهای  ذهن  وضعیت درپی،  در  را  آموز 

دهد. بسیاری از دهد. در چنین شرایطی، توجه عمیق و پیوسته جای خود را به توجهی ناپایدار، گسسته و چندپاره میباش دائمی قرار میآماده

ها کار با ابزارهای دیجیتال، احساس شوند، بلکه پس از ساعتتنها در فهم محتوای درسی دچار مشکل میکنندگان بیان کردند که نهمشارکت

زده  ای شتابکنند. این وضعیت، یادگیری را از یک فرایند متمرکز و تدریجی، به مواجهه شدن ذهن« را تجربه می»خالی»پراکندگی ذهنی« و  

 .و پراسترس با اطلاعات تبدیل کرده است

زمان باید کلاس را گوش بدهم، پیام گروه را چک کنم، فایل دانلود کنم و حواسم به »وقتی هم:، در این باره گفت۴ساله، منطقه    1۴محمد،  

 «.شود توی چند جاام. مغزم انگار پخش میکدام را درست نفهمیدهبینم هیچها هم باشد، آخرش مینوتیفیکیشن 

توانم روی یک چیز تمرکز کنم. حتی اگر بخواهم »ـبعد از چند ساعت کار با تبلت و گوشی، دیگر نمی:، نیز اظهار کرد۶ساله، منطقه  15نگار، 

 کنم مغزم شلوغ شده است« رود. حس میای بخوانم، ذهنم مدام از این صفحه به آن صفحه میدرس ساده

دهد که خستگی دیجیتال فقط به معنای احساس خستگی جسمی یا فشار روانی نیست، بلکه با اختلال در تداوم توجه، این زیرتم نشان می

آموزان  تواند کیفیت یادگیری و تجربه حضور آموزشی دانشکاهش تمرکز و نوعی آشفتگی در پردازش شناختی نیز همراه است؛ وضعیتی که می

 .طور جدی تحت تأثیر قرار دهدرا به 

 های ساختاریتم ششم: شکاف دیجیتال مضاف و بازتولید نابرابری

اجتماعی  -طور مستقیم با پایگاه اقتصادیآموزان از فناوری، بهدهد که تجربه زیسته دانشتهران نشان می  ۶و    ۴های پژوهش در مناطق  یافته

های  تنها به کاهش نابرابریها به منابع مادی و فرهنگی گره خورده است. در این میان، هوشمندسازی مدارس نهها و میزان دسترسی آنخانواده

توان آن را »شکاف دیجیتال مضاف«  ای که میای از نابرابری را بازتولید کرده است؛ نابرابریآموزشی منجر نشده، بلکه در مواردی شکل تازه

ابزار، نوع اتصال، میزان حمایت خانوادگی، مهارت  ابزار محدود نیست، بلکه کیفیت  نامید. این شکاف تنها به دسترسی یا عدم دسترسی به 

جای آنکه سازوکار  گیرد. به بیان دیگر، فناوری در این زمینه بهیل فناوری به فرصت یادگیری را نیز در بر میآموز در تبداستفاده، و توانایی دانش

 .های طبقاتی تبدیل شده استای برای بازنمایی و تثبیت تفاوتبرابرساز باشد، به میدان تازه

 الف( تفاوت در کیفیت ابزارها و طرد پنهان 

تر تنشتر، کمای روان تر، اینترنت پایدار و فضای مطالعه مستقل در خانه دسترسی دارند، تجربههای پیشرفته تاپها و لپآموزانی که به تبلتدانش

از مدارس هوشمند گزارش میو موفق برخوردارتر مدام با تأخیر، قطعی، اختلال فنی، و احساس شرم و آموزان کمکنند. در مقابل، دانشتر 

تفاوتماندگی مواجه عقب این  تفاوتها در ظاهر فنیاند.  به  اما در عمل  تبدیل میاند،  آموزشی  عمیق در مشارکت  ای که گونهشوند؛ بههای 

در شوند و همین امر جایگاه آنان را  های تکنیکی میجای تمرکز بر یادگیری، درگیر جبران نقص تر، اغلب بهآموزان دارای ابزار ضعیف دانش

 .کندکلاس تضعیف می

 :کندساله، تجربه خود را چنین روایت می 13عسل، 

نویسند. من با یک گوشی قدیمی و صفحه آورند که قلم نوری دارد و خیلی سریع میپد را میها آخرین مدل آیدر کلاس ما بعضی بچه«

کند و من  گوید سریع از کارتان عکس بگیرید و بفرستید، گوشی من دیر فوکوس میکند. وقتی معلم میکنم که مدام هنگ میشکسته کار می
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کنم، ولی مشکل از گوشی من است. در این کند خنگ هستم یا تنبلی میشود. معلم فکر میهمیشه آخرین نفری هستم که کارش ثبت می

 ».کلاس هوشمند، من همیشه احساس عقب ماندن دارم

ای عاطفی و هویتی از طرد پنهان شود، بلکه به تجربه دهد که نابرابری دیجیتال صرفاً در سطح »دسترسی« متوقف نمیاین روایت نشان می

 .گردد؛ طردی که در ظاهر قابل مشاهده نیست، اما در مناسبات روزمره کلاس حضوری پررنگ داردمنجر می

 ب( نابرابری در سرمایه خانوادگی و سواد پشتیبان 

آموزان  یکی دیگر از ابعاد مهم شکاف دیجیتال مضاف، تفاوت در میزان حمایت خانوادگی و سرمایه فرهنگیِ پیرامون فناوری است. برخی دانش

اند که خود از سواد دیجیتال، دانش حل مسئله و توانایی پیگیری امور آموزشی تنها ابزار مناسب در اختیار دارند، بلکه در خانه با والدینی مواجهنه

رو هستند که یا مهارت کافی برای کمک ندارند یا به دلیل فشارهای اقتصادی و  برخوردارند. در مقابل، گروهی دیگر در خانه با والدینی روبه

لکه به شود، ب آموز مربوط نمییابند. در نتیجه، تفاوت در عملکرد تحصیلی فقط به خود دانششغلی، امکان همراهی مستمر با فرزندشان را نمی

 .ها نابرابر استهای خانوادگی وابسته است که دسترسی به آن ای از حمایتشبکه 

آموزی که در خانه از پشتیبانی فنی و آموزشی برخوردار است،  کند؛ زیرا دانشدر این شرایط، هوشمندسازی مدارس شکاف موجود را تشدید می

ترین وظایف نیز با مانع مواجه  آموز فاقد این پشتوانه، حتی برای انجام سادهعنوان سرمایه یادگیری استفاده کند، اما دانشتواند از ابزارها بهمی

 .کندای بازتولید میجای کاهش فاصله، در بسیاری از موارد آن را به زبان تازهشود. بنابراین، فناوری بهمی

 های پنهان مشارکت دیجیتال و فرسایش فرصت ج( هزینه

ها تنها  دهد. این هزینهدیجیتال خود را نشان میهای پنهان مشارکت در آموزش آنلاین و نیمهشکاف دیجیتال مضاف همچنین در قالب هزینه

به خرید دستگاه محدود نیست، بلکه شامل شارژ مداوم اینترنت، تعمیر ابزارهای معیوب، خرید لوازم جانبی، صرف وقت برای رفع خطاهای فنی  

قدر سنگین است که حضور مؤثر در  ها آنها، این هزینهشود. برای برخی خانوادهو حتی اختصاص فضای فیزیکی مناسب برای مطالعه نیز می

 .کندبوم مدرسه هوشمند را به امری فرساینده و ناپایدار تبدیل میزیست 

فقط ابزار بهتر، بلکه »زمان آزادتر«، »آرامش بیشتر« و »فرصت تمرکز« بیشتری نیز در اختیار دارند. در  آموزان برخوردار نهاز این منظر، دانش

توجهی از انرژی خود را صرف مدیریت کمبودها کنند. نتیجه آن است که فرصت یادگیری، برخوردار ناچارند بخش قابلآموزان کممقابل، دانش

گیرد. این فرسایش فرصت، یکی از سازوکارهای اصلی بازتولید نابرابری جای توزیع برابر، به شکلی نامتوازن و طبقاتی در اختیار آنان قرار میبه

 .در مدارس هوشمند است

 های پژوهش کدگذاری یافته

ها و  ها، توصیفهای کیفی، فرایند کدگذاری در سه سطح انجام شد. در مرحله نخست، کدهای باز از دل روایتمند دادهمنظور تحلیل نظامبه

اساس قرابت معنایی و شباهتهای مشارکتتجربه  بر  این کدها  استخراج شد. در مرحله دوم،  اولیه کنندگان  مفاهیم  های مفهومی در قالب 

سازی روابط های محوری سازمان یافتند. در نهایت، با یکپارچهتر در قالب مقولهبندی شدند. سپس، مفاهیم حاصل در سطحی انتزاعیدسته 

مقوله  دادهمیان  از سطح  را  تحلیلی  فرایند  این  زیر  شناسایی شد. جدول  پژوهش  یا هسته مرکزی  انتخابی  مقوله  تا  های محوری،  های خام 

 .دهدپژوهش نشان میگیری مفهوم مرکزی شکل

 آموزان در مدارس هوشمندنگاری تجربه زیسته دانش ها در پژوهش مردم فرایند کدگذاری داده  . 2 جدول

 مقوله انتخابی  های محوری مقوله مفاهیم کدهای باز 

گروه در  پیوسته  حضور  استراحت؛  ساعات  در  تکلیف  نفوذ  انجام  درسی؛  های 

 گویی در هر ساعت  الزامات مدرسه به فضای خانه؛ انتظار پاسخ

مرزهای   فرسایش 

 خانه/مدرسه  

)همزیست هیبریدی  پوشانی  جهان 

 فضاهای زندگی/آموزش(  

دیالکتیک  

و   توانمندسازی 

در   محدودسازی 

جهان   زیست 

 پلتفرمی

زندگی روزمره؛   به  تکالیف  امتداد  فراغت؛  و  زمان درس  تفکیک  میان رفتن  از 

 تجربه »همیشه در دسترس بودن«  

مندی  شدن زمانسیال

 آموزش  

)بازآرایی  زیست هیبریدی  جهان 

 مندی روزمره(  زمان
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جای معلم؛ تردید در مرجعیت  کاهش اتکا به توضیح معلم؛ رجوع به اینترنت به

 دانشی معلم  

مرجعیت  جابه جایی 

 معرفتی  

  روابط قدرت و بازتعریف اقتدار  

دانش منزلتبرتری  فناوری؛  در  ماهر  دیجیتال؛  آموزان  مهارت  اساس  بر  یابی 

 آموز فنی« وابستگی همسالان به »دانش

مهارتیسلسله - مراتب 

 دیجیتال  

  

های آموزشی؛  کردن دوربین؛ دورزدن کنترلچت موازی حین کلاس؛ خاموش

 استفاده غیررسمی از ابزارها  

کنش   راهبردهای 

بستر   در  غیررسمی 

 دیجیتال  

  

هم پیگیری  دشواری  سامانه؛  چند  با  کار  از  پیامخستگی  تکالیف؛  زمان  و  ها 

 ها  آشفتگی در انجام فعالیت

)پیچیدگی   فشار چندپلتفرمی   شناختی  اضافی  بار 

 عملیاتی(  

 

حواس تمرکز؛  استفاده  افت  از  پس  فرسودگی  ذهنی؛  پراکندگی  مداوم؛  پرتی 

 طولانی از ابزارهای دیجیتال  

فرسودگی و پراکندگی  

 شناختی  

بار اضافی شناختی )توجه/خستگی  

 ذهنی( 

 

با وجود اتصال دائم؛ کاهش ارتباط چهره رمقی در  چهره؛ بیبهاحساس تنهایی 

 تعاملات آموزشی  

اتصال   در  تنهایی 

 مداوم  

  بار اضافی شناختی )کیفیت تعامل(  

نظر بودن در کلاس و خانه؛ ترس از ثبت خطاها؛ نگرانی از کنترل  احساس تحت

 پیوسته  

  نظم نظارتی و خودنظارتی   سازی پایش  درونی

هم مشاهدهکنترل  والدین؛  و  مدرسه  سوی  از  فعالیتزمان  دائمی  ها؛  پذیری 

 محدودشدن حریم شخصی  

به   پایش  گسترش 

 زیست روزمره  

خودنظارتی   و  نظارتی  نظم 

 پذیری نظارت(  )گسترش

 

شدن؛ خودسانسوری در مشارکت؛ احتیاط بیش از حد در بیان  اضطراب از دیده

 و رفتار  

در  زیست کردن 

 وضعیت ارزیابی دائمی  

خودنظارتی   و  نظارتی  نظم 

 )خودتنظیمی اجباری(  

 

سازی صفحه/ابزار؛ استفاده از امکانات دیجیتال برای  تغییر تصویر زمینه؛ شخصی

 ابراز سلیقه  

نمادین  بازپس گیری 

 فضا  

آموز و تصرف خلاقانه  عاملیت دانش

 ابزارها  

 

ها؛  های شخصی برای کار با سامانهاستفاده خلاقانه از ابزارهای رسمی؛ یافتن راه

 تغییر کارکرد رسمی ابزارها  

بازکارکرددهی  

  فناوری

  

ساختن فضای شخصی در دل ساختار رسمی؛ ابراز هویت از طریق تنظیمات و  

 شیوه استفاده  

دیجیتال  هویت یابی 

 در میدان مدرسه  

آموز و تصرف خلاقانه  عاملیت دانش

 ابزارها  

 

تاپ؛ کندی یا قدیمی بودن ابزارها؛ تجربه نابرابر  تفاوت کیفیت گوشی/تبلت/لپ

 از کلاس هوشمند  

کیفیت   در  نابرابری 

 دسترسی  

  بازتولید نابرابری در دسترسی ثانویه  

اتصال  های آموزشی  وصل مداوم؛ ناتوانی در حضور کامل در فعالیتوضعف اینترنت؛ قطع شکنندگی 

 آموزشی  

  بازتولید نابرابری در دسترسی ثانویه  

محرومیت   تجربه  خانگی؛  پشتیبانی  در  نابرابری  خانواده؛  فنی  حمایت  به  نیاز 

 نسبی در مقایسه با دیگران  

سرمایه   در  نابرابری 

 دیجیتال خانوادگی  

  بازتولید نابرابری در دسترسی ثانویه  

 

 

تر تدریج به سطحی انتزاعیکنندگان آغاز شده و بههای عینی و جزئی مشارکتتجربهها از سطح  دهد که فرایند تحلیل دادهجدول فوق نشان می

شده، در قالب مفاهیمی چون محو مرزهای خانه و مدرسه، تضعیف اقتدار معرفتی معلم،  از تبیین مفهومی رسیده است. کدهای باز استخراج 

بندی شدند. این مفاهیم نیز در شدن نظارت، مصادره خلاقانه فناوری و بازتولید نابرابری اجتماعی صورت خستگی و آشفتگی شناختی، درونی

یافتند: زیست عاملیت  شش مقوله محوری سازمان  اضافی شناختی، نظارت سراسربین،  بار  اقتدار،  بازتعریف  روابط قدرت و  جهان هیبریدی، 

آموزان از مدرسه ها نشان داد که تجربه دانشد میان این مقولهدر نهایت، پیون  .آموز و مصادره خلاقانه ابزارها، و شکاف دیجیتال مضافدانش

از یک انعطافسو، فناوری فرصتهوشمند واجد ماهیتی دوگانه و متناقض است.  ابراز هویت فراهم  هایی برای یادگیری،  پذیری، دسترسی و 

شود. از این های اجتماعی منجر میکند؛ و از سوی دیگر، به گسترش نظارت، افزایش فشار شناختی، بازتعریف نابرابر قدرت و تعمیق شکافمی
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تواند منطق عنوان هسته مرکزی پژوهش شناسایی شد؛ مفهومی که میرو، مقوله انتخابی »پارادوکس رهایی و اسارت در مدرسه هوشمند« به

 آموزان را در مواجهه با فرایند هوشمندسازی آموزش تبیین کند. درونی تجربه زیسته دانش

 گیرینتیجه بحث و 

ابعاد اجتماع دانش   ستهیتجربه ز  نییپژوهش حاضر با هدف تب  ن یمحور او قدرت  یعاطف  ،یشناخت  ،ی آموزان در مدارس هوشمند و شناخت 

به استفاده از    توانیآموزان از مدرسه هوشمند را نمنشان داد که تجربه دانش  یریتفس  ینگارحاصل از مردم  یهاداده  لیتجربه انجام شد. تحل

بلکه هوشمندساز  لیآموزش تقل  ندیفرا  لیتسه  ا ی  اورانهفن  زاتیتجه آنان منجر شده است.    یروزمره آموزش  یزندگ   قیعم  ییبه بازآرا  یداد، 

اصل  هاافتهی مضمون  قالب شش  »ز  یدر  فرسا  ید یبریه  جهانستیشامل  اقتدار   فی»بازتعر  «،مکانی–یزمان   یمرزها  شیو  و  قدرت  روابط 

اضاف  «،یآموزش و  دانش  تی»عامل  «،یو خودنظارت  نی»نظارت سراسرب  تال«،یجید  یخستگو    ی شناخت  ی»بار  ابزارها«  و تصرف خلاقانه  آموز 

نشان داد که تجربه   نیمضام  نیا  انیم  وندیپ   زیبالاتر ن  ی. در سطحافتند یسازمان    «یساختار  یهاینابرابر  دیمضاف و بازتول  تالیجی»شکاف د

 ی و از سو   دهد یم  شیرا افزا  تیمشارکت و ابراز هو  ،یریپذ انعطاف  ،یسو امکان دسترس  ک ی  از  یدوگانه دارد؛ فناور  یتیمدرسه هوشمند ماه

و اسارت   یی در مفهوم »پارادوکس رها  یدوگانگ   ن یکند. ا  دیرا تشد  یو نابرابر  یخصوص  م یحر  ش ینظارت، فرسا  ، یفشار شناخت  تواند یم  گر، ید

  ی امدهای و نه الزاماً محدودکننده است، بلکه پ   بخش یینه ذاتاً رها  یآموزش  یفناور  هک  دهدیاست و نشان م   یبنددر مدرسه هوشمند« قابل جمع

 . (Selwyn, 2016) شودیم ی مدرسه ناش ی و فرهنگ یبا ساختار اجتماع  یآن از نحوه ادغام فناور

مدرسه و   انیم  نیشیپ   یکه مرزها  کردندیآموزان تجربه ممربوط بود. دانش  «یدیبریه  جهانست ی»ز  یری گپژوهش به شکل  افتهی  نینخست

ف فراغت، و حضور  زمان  و  آموزش  زمان  از طر  جیتدربه  تالیجیو حضور د  ی کیزیخانه،  است. مدرسه   ، یآموزش  ی هاسامانه  قیکمرنگ شده 

خانه   جه،ی. در نتکندیم  دایآموز حضور پ دانش  ی در زندگ  یساعت رسم  انی پس از پا   یحت  تالیجید   یهاو اعلان  نیآنلا  فیتکال  ،یدرس  یهاگروه

 ن یسلو  دگاه یبا د  جهینت  نی. اردیقرار گ  یدر معرض الزامات آموزش   تواندیم   زیو زمان استراحت ن  ستیجدا از مدرسه ن  یهمواره قلمرو  گرید

 یسنت  یمرزها  تواند یم  شدنیتالیجیکه د  کندیم  د یو تأک  داندیآموزش م  ی اجتماع   یدهاز سازمان  یرا بخش  یآموزش  یهمسو است که فناور

 بودن«تالیجیو همکاران نشان داد که »د  سی دیانیمطالعه باگ  ن،ی. همچن(Selwyn, 2016)کند    فیرا بازتعر  یآموزش  یهازمان، مکان و نقش

مح ن  طیدر  محدود  دستگاه  از  استفاده  به  صرفاً  هوشمند  ش  ست،یکلاس  و    وهیبلکه  ارتباط  حضور،  تغ  یریادگیتجربه    دهد یم  رییرا 

(Bogiannidis et al., 2022 )  .آموز دانش  ی زندگ  یقلمروها  ریامتداد مدرسه به سا  ینوع   یکه هوشمندساز  دهد ینشان م  زیحاضر ن  افتهی

 کرده است.  جادیا

آموزان دارد. شارما نشان داد که دانش  ی همخوان  زین  تالیجید  یهاطیدر مح  رانیفراگ  ستهیمربوط به تجربه ز  یهاپژوهش  جیبا نتا  افتهی  نیا

نوع   تالیجید  یفناور  یرستانیدب موازنه« تجربه م  یرا در قالب  ا  کنند؛ی»عمل  ارزش آموزش  نیبه  کنار  ارتباط  یمعنا که در  با    ،یفناور  یو 

و    سایآن  یدارشناختی مطالعه پد یهاافتهی   ن،ی. همچن(Sharma, 2024)اند مواجه  زیروزمره ن  ی از حضور گسترده آن در زندگ   ی ناش  ی امدهایپ 

  ی هابا چالش  یفناور  یآموزش  یهاتیاست که در آن ظرف  یچندوجه  یاتجربه  ،یریادگیدر    یآموزان از فناورهمکاران نشان داد که تجربه دانش

وابسته   یندیصورت فرابه   یتجربه فناور  زیحوزه ن  نیشده از همگزارش   گری. در مطالعه د(Anisa et al., 2025)  زدیآمیاز آن درهم م  تفادهاس

انتقال    امدیپ   توانیرا م  یدیبریه  جهانستیز  ن،ی. بنابرا(Anisa et al., 2025)مطرح شده است    رانیو ادراک فراگ  یریادگی  یواقع  طیبه شرا

آموز عملاً به شکل مستمر با مدرسه دانست که در آن دانش  وستهیپ همبه  یها از فضاها و زمان  یابه شبکه  یکی زیمحدود ف  طیمح  کیاز    موزشآ

 . ماند یم  یدر ارتباط باق 

  ی منابع متعدد اطلاعات  نترنت،یآموزان به ادانش  میمستق  یروابط قدرت و اقتدار در کلاس هوشمند بود. دسترس  فیپژوهش، بازتعر  افتهی  نیدوم

معلم را    یشده از سواطلاعات ارائه  تواندیآموز م تنها مرجع دانش در کلاس نباشد. دانش  گریوجو باعث شده است که معلم دجست   یو ابزارها
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ا  ای  سهیمقا  ،یرسبر   لیتبد  تریاو مذاکره  تریاشبکه   یاآموز را به رابطه معلم و دانش  انیم  یو عمود  یامر رابطه سنت  نیبه چالش بکشد و 

  یی هاکلاس نیکه ساختار چن دهدینشان م زیدر کلاس هوشمند ن  رندگانیادگی یریو درگ حاتیو همکاران درباره ترج Lu یهاافتهی . کند یم

کلاس    سهیدر مقا  زیو همکاران ن  Yu .(Lu et al., 2022)  دهد یم  رییرا تغ  یآموزش  طیو تعامل آنان با مح  رانیمشارکت فراگ  یالگوها

فناورانه بر روابط و مشارکت در   طیدهنده اثر محگزارش کردند که نشان  یآموزش  یریتعامل و درگ  یدر الگوها  یی هاتفاوت  ،یهوشمند و سنت

ساختار   جهیو در نت  یمنابع معرفت  عیبه اطلاعات، توز  یدسترس  لیعلاوه بر تسه  یفناور  ن،ی. بنابرا(Yu et al., 2022)است    یریادگی  ندیفرا

 . دهدیقرار م ریتحت تأث زیرا ن یاقتدار آموزش

 ر یینقش را تغ  نیا  تیبلکه ماه  ست،یحذف نقش او ن  یمعلم الزاماً به معنا  یانحصار معرفت  فیتوجه داشت که تضع  دیبا  جهینت  نیا  نییتب  در

.  ردیاز تعاملات را بر عهده گ یاشبکه  ریاعتبارسنج منابع و مد  لگر،یتسه تگر،ینقش هدا دی از گذشته با شی. در مدرسه هوشمند، معلم بدهدیم

 فیها و کنترل تکالسامانه  یفن  تیریبه مد  یممکن است رابطه آموزش  رد،یصورت گ   یو سازمان  یاحرفه  یبدون آمادگ  رییتغ  نیاگر ا  حال،نیباا

  ییتوانا رساخت،یبا ز  تالیجیآموزش د  تی فینشان داده است که ک  زیدر بستر شبکه شاد ن  یکیکند. تجربه معلمان از آموزش الکترون  دا یپ   لیتقل

مطالعات مربوط   ن،ی. همچن(Emadi & Pour Seyed Aghaei, 2024) ارتباط دارد    یآموزش  طیمح  طیتعامل و شرا  تیفیک  ،یفناور اکار ب

در   یر یادگی و    س یتدر  یندهایدر فرا  یش یو ضرورت بازاند  ینقش عوامل انسان  رییآموزش مدارس بر تغ  تیفیدر ک  یبه کاربرد هوش مصنوع 

تر از تحول گسترده  یبخش  توانیتحول اقتدار معلم را م  رو،نی. ازا(Mohammadi et al., 2023)  دان کرده  د یتأک  د یجد   یهایمواجهه با فناور

 کلاس هوشمند دانست.  یسازمان اجتماع 

  یهاکنندگان از مواجهه همزمان با پلتفرمبود. مشارکت  تالیجید  یتوجه و خستگ  یآشفتگ  ، یشناخت  یشده، بار اضافمضمون استخراج   نیسوم

تمرکز بر   یآنان به جا  یذهن  تیاز ظرف  یبخش  ،یطیشرا  نی. در چنگفتندیسخن م  یها و مشکلات فناعلان  ف،یتکال  ها،لیفا  ها،امیمتعدد، پ 

  وسته ی توجه از حالت پ   شودیمختلف سبب م  یهاتیفعال  انیمکرر م  ییجاجابه  ن،ی. همچنشودیم  یفناور  طیمح  تیریصرف مد  یسدر   یمحتوا

  ی در زندگ  تالیجید  یهمسو است که نشان داد حضور فناور  Sharma  یهاافتهیبا    جهینت  نیشود. ا  لیگسسته و چندپاره تبد  یبه حالت  قیو عم

و    Anisa  ی هاافتهی.  (Sharma, 2024)همراه است    یاستفاده از فناور  تیریمد  یو دشوار  یپرتآن، با حواس  یایاآموزان، در کنار مزدانش

 ی آموزان در مواجهه با فناورو دانش  ردیگ ی شکل نم  یصرفاً بر اساس سهولت و کارآمد  یریادگیدر    یکه تجربه فناور  دهدی نشان م  زیهمکاران ن

 .(Anisa et al., 2025)دارند  یدشوار اهو گ دهیچیپ   یهاتجربه 

 ی. تحول فضاکندیبهتر« را برجسته م  ی ریادگی  شتر،ی ب  یدر تصور »هرچه فناور  یضرورت بازنگر  نیهمچن  تالیجید  یمربوط به خستگ  افتهی

کاربران باشد.    ی واقع  یازهای و ن  یشناخت  یهاتیآن متناسب با ظرف  یآموزش منجر شود که طراح  تیفیک  یبه ارتقا  تواند یم  یزمان  یریادگی

 ی ها به طراحکه توجه پژوهش  دهد ینشان م   شدن یتالیجیدر عصر د  یریادگ ی  یو همکاران درباره تحول فضاها  Kansal  ینجسمطالعه کتاب

است   افتهی  تیاهم  رانیفراگ  دی جد  یازهای با ن  یآموزش  یفضاها  یسازگار  یو مسئله چگونگ  افتهی  شیافزا  تالیجید  یریادگی یهاط یو تحول مح

(Kansal et al., 2024)ها  ها و چالشهمزمان از فرصت یابا مجموعه  رانیآموزان و فراگدر تجربه دانش یفرهنگ آموزش مجاز ن،ین. همچ

بار   ن،ی . بنابرا(Baghershahi et al., 2023) ستیمطلوب ن یتجربه آموزش کنندهن یتضم تالیجید طیبه مح یهمراه است و صرف دسترس

ممشاهده  یشناخت را  حاضر  پژوهش  در  ز  یطراح  امدیپ   توانیشده  وضع  تالیجید  بومست ینامتوازن  و    یتیدانست؛  ابزارها  تعداد  آن  در  که 

 آموز فراهم شده باشد. دانش یذهن ی ابیباز یبرا ی فرصت کاف ا یآنها  انیم ی است، بدون آنکه الزاماً هماهنگ افتهی  شیها افزادرخواست 

بود. ثبت زمان ورود، مشاهده فعال  تال«یجید  نی»سراسرب  ینوع   یریگبه تجربه نظارت مستمر و شکل  افتهی  نیچهارم  ل یتحو  ها، تیمربوط 

کنندگان احساس مشارکت  یآموز سبب شده بود برخدانش  ی هامدرسه و خانواده به داده  عیسر  یدسترس  تیو قابل  یعملکرد آموزش  ف،یتکال

که    ی انجام شود، اما هنگام  یآموزش  ندیبهتر فرا  تیریبا هدف مد   تواندیاگرچه م  ی نظارت  نیقرار دارند. چن  یاب یو ارز  شاهدهکنند دائماً تحت م

برا آن  حردانش  یحدود  احساس  کاهش  به  است  ممکن  نباشد،  روشن  افزا  یخودسانسور  ، یخصوص  میآموز  شود.    ی خودنظارت  ش یو  منجر 
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  ی مهم  یاخلاق   یهابا چالش  ی که توسعه مدارس هوشمند در عصر هوش مصنوع   دهد ینشان م  زین  Ashouriو    Esmaeilpour  ی هاافتهی

تازه  نیا  رانیهمراه است و مد با مسائل  .  (Esmaeilpour & Ashouri, 2026)اند  مواجه   یکاربرد مسئولانه فناور  نهیدر زم  یامدارس 

  ی مدرسه هوشمند تلق  یگذاراستیاز س  ی اساس  یبخش  د یاطلاعات با  هب  یحدود دسترس  نییو تع  شی پا  وهی ش  تیاخلاق داده، شفاف  ن،یبنابرا

 شود.

 تالیجی د  یهانشان داده است که داده  یمحاسبات   یهاروش  شرفتی. پ کندیمسئله را دوچندان م   نیا  تیاهم  زیداده ن  لیتحل  یهایفناور  گسترش

 تیظرف Ohtsukiو  Bouaziziنمونه،  یبه کار برد؛ برا تردهیچیپ  یو استنباط الگوها یبندطبقه  یثبت رفتار، بلکه برا یتنها برانه  توانیرا م

. اگرچه پژوهش  (Bouazizi & Ohtsuki, 2019)اند  را نشان داده  یاجتماع   یهاشبکه   یچندکلاسه احساسات در محتوا  لیتحل  یهاو چالش

مسئله   تال،یجید  یمندشدن زندگ داده  شی که با افزا  دهدینشان م   یی هاتیقابل  نیگسترش چن  ست،یدرباره مدرسه هوشمند ن  ماًیآنان مستق

گردآور ردپاهایتحل  ،ینحوه  از  استفاده  و  اهم  تالیجید  ی ل  محکندیم  دایپ   یشتریب  تیکاربران  در  دانش  طی.  که  گروهمدرسه،    ی آموزان 

 نیهمراه شود. از ا  یخصوص  میضرورت، تناسب و حفاظت از حر  ت،یبا اصول شفاف  د یاز کاربران بزرگسال هستند، نظارت فناورانه با  رتریپذب یآس

 فیآموزان تعراز دانش  شدهیحجم داده گردآور  ای با شدت نظارت    دیمدرسه نبا  کی  «یکه »هوشمند  دهدیمپژوهش حاضر نشان    جهیمنظر، نت

 شود.

فناورانه منفعل نبودند،    یآموزان صرفاً در برابر ساختارهابود. دانش  تالیجی د  یآموزان و تصرف خلاقانه ابزارهادانش  تیمضمون، عامل  نیپنجم

تلاش   ها،تیدورزدن محدود   یبرا  یی هاراه  افتنیو    یررسمیغ   یارتباط  یها وهیش  جاد یا  ، یرسم  ی کارکردها  ر ییابزارها، تغ  یسازیبلکه با شخص

  بودن« تال یجیتجربه »د  رایو همکاران همسو است؛ ز  Bogiannidisبا مطالعه    جهینت  ن یحفظ کنند. ا  طیاز کنترل خود را بر مح  ی بخش  کردندیم

.  (Bogiannidis et al., 2022) ردیگیو ارتباط شکل م  یریادگی  یهاوهیش فیو بازتعر طیدر کلاس هوشمند در تعامل فعال کاربران با مح

از فناورکه دانش  دهدینشان م  Sharma  افتهی  ن،یهمچن   گاه یبلکه درباره جا  ستند،یقواعد بزرگسالان ن  رنده یصرفاً پذ   یآموزان در استفاده 

روزمره   یهامقاومت  ن،ی. بنابرا(Sharma, 2024)و تجربه مستقل دارند    دگاهیو نحوه استفاده مناسب از آن د  ها تیمحدود   ا، یمزا  ،یفناور

نبا  شده همشاهد  را  حاضر  پژوهش  رفتارها  دی در  تلق  ی انضباط  ی صرفاً  بخش  ی نامطلوب  م   ی کرد؛  آنها  دانش  تواند یاز  تلاش  برانشانه   ی آموز 

  ی ده سازمان  یرسم  یهاسامانه  قیاز طر  ش یهاتیاز فعال  یاندهیباشد که بخش فزا  یطیخود در مح  تیو هو  ی شخص  میحر  ار،یاخت  یریگبازپس

 . شودیم

در مدرسه هوشمند   ینشان دادند که نابرابر هاافتهیبود.   یساختار  ی های نابرابر  دیمضاف« و بازتول تالیجی»شکاف د  یریگشکل  افته،ی  نیششم

ت  یمناسب مطالعه، مهارت فناورانه و حما  یفضا  نترنت،یا  یداری دستگاه، پا  تیفیبلکه ک  شود، یمحدود نم  تالی جینداشتن ابزار د  ا یتنها به داشتن  

اثر متجربه دانش  تیفیبر ک  زیخانواده ن  ی همخوان است که نابرابر  تالیجیدرباره شکاف د  van Dijkبا چارچوب    جه ینت  نی. اگذارندیآموز 

  یامدهایاستفاده و پ   تیفیاز ابعاد آن است؛ مهارت، ک  یکیتنها    یکیزیف  ی دسترس  دهدیو نشان م  داند یم  یچندسطح  یندیرا فرا  تالیجید

 « ی»دسترس  یآموز که هر دو ظاهراً به فناوردو دانش  جه،ی. در نت(van Dijk, 2020)منجر شوند    یبه نابرابر  توانندیم  زین  یناورحاصل از ف

  ه یرا به سرما یفناور  تواندیم  یخانوادگ تی با ابزار مناسب و حما ی کیبرخوردار باشند.   یمتفاوت اریبس یآموزش یهادارند ممکن است از فرصت

 . کندیم  یدسترس یهاتیو جبران محدود  یخود را صرف رفع مشکلات فن یاز انرژ یادیبخش ز یگرید  کهیکند، درحال ل یتبد یریادگی

 ی که اجرا   دهدیتوسعه مدارس هوشمند نشان م   یقیدارد. مطالعه تطب  یا ژهیو  تیاهم  رانیمدارس در ا  یهوشمندساز  استیس  یبرا  افتهی  نیا

  ر یتوسعه مدارس هوشمند در کشورها تحت تأث  یوابسته است و الگوها  یاستیو س  ی انسان  ،یرساختیاز عوامل ز  یابه مجموعه  استیس  نیموفق ا

  ی جانبه فضاهاو همکاران بر تحول همه   Kansal  دیتأک  ن،ی. همچن(Delrouz & Azhideh, 2025)قرار دارند    یمتفاوت نظام آموزش  طیشرا

 Kansal)تجربه کاربران در نظر گرفته شود    تیفیو در ارتباط با ک  طیمح  زی فراتر از تجه  دیبا  یکه توسعه فناور  دهدینشان م   تالیجید  یریادگی

et al., 2024)کند.    جاد یا  یعدالت آموزش  تواندیها نمخانواده  تالیجید  هیمدارس بدون توجه به تفاوت سرما  کسانی  زیاساس، تجه  نی. بر ا
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فرد ممکن است به اشتباه به عنوان   یضعف دسترس رایکند؛ ز ترقیرا کمتر قابل مشاهده اما عم نیشیپ  یهای نابرابر ،یممکن است فناور یحت

 شود. ریاو تفس زهیانگکمبود  ا ی یلیضعف عملکرد تحص

آموزان همزمان منبع امکان  دانش  یبرا  ی. فناور کندیاز مدرسه هوشمند ارائه نم  یاهیسوکیساده و    ریپژوهش تصو  ن یا  یهاافتهیمجموع،    در

  تواند یاما م   دهد، یکلاس را گسترش م  یمرزها   کند؛یم  جادیا  زین  ی اطلاعات  لیاما س  دهد، یم  شیبه اطلاعات را افزا  یاست: دسترس  تیو محدود 

اما    کند،یم   لیرا تعد  یاقتدار سنت  دهد؛ یم  شیافزا  زیاما امکان نظارت را ن  دهد،یم  تیببرد؛ فرصت مشارکت و ابراز هو  نیفراغت را از ب  رزم

ا  یاز کنترل مبتن  یاتازه  یهاشکل امکان دسترس  کند؛یم   جادیبر داده  افزا  یآموزش  یو  توز  دهد، یم  شیرا   ه ینابرابر سرما  عیاما در صورت 

را نه محصول    یفناور  یامدهایسازگار است که پ   یبه آموزش و فناور  یانتقاد  کردیبا رو  جهینت  نی. اکند یم  جاد یا  یاتازه  یهاشکاف  تال،یجید

نت بلکه  ابزار،  م  جهیخود    یتجربه چندوجه  ن،ی. همچن(Selwyn, 2016)  داند یو کاربران م   ها استیس  ، یاجتماع   نهیزم  ، یفناور  انیروابط 

تجربه روزمره آنان    تیفیو ک  رانیخود فراگ  یصدا  د یبا  یآموزش  یفناور  یاب یکه ارز  دهد یآموزان نشان مدانش  نیشیدر مطالعات پ   شدهگزارش 

 .(Anisa et al., 2025; Sharma, 2024)قرار دهد   لیرا در مرکز تحل

 ست یز  تیفیها، بلکه با کاستفاده از سامانه  زانیم  ا ی تالیجید  یگرفت که ارزش مدرسه هوشمند نه با تعداد ابزارها  جهینت  توانیاساس م   نیا  بر

پ شکل  یانسان ارتقا  تواندیم   یزمان  ی. هوشمندسازشودیم  دهیآنها سنج  رامونیگرفته  در خدمت    یآموزش منجر شود که فناور  یواقع  یبه 

انسان  ،یریادگی روابط  آنکه دانش  رد؛یقرار گ  یاستقلال، عدالت و  فننه  با منطق  را  دهند.    قیها تطبسامانه  یآموز و معلم مجبور شوند خود 

 Emadi)  کند یم   دییرا تأ   یفناور  یمناسب اجرا  طیو شرا  ی انسان  ی آمادگ  تیاهم  زین  یکیمربوط به تجربه معلمان در آموزش الکترون  یهاافتهی

& Pour Seyed Aghaei, 2024)  یو ارزش  یمدارس هوشمند بر ضرورت توجه به ابعاد انسان  یاخلاق  یهامربوط به چالش  یهاو پژوهش 

 ی برا  یچارچوب  تواندیو اسارت« م  ییمفهوم »پارادوکس رها  ن،ی. بنابرا(Esmaeilpour & Ashouri, 2026)دارند    د یتأک  دی جد  یهایفناور

  ت یمحور، حماانسان   یرا دارد، در صورت فقدان طراح  یانعطاف و دسترس  ،یآزاد  شیافزا  تیکه ظرف  یباشد: همان فناور  هاافتهی  ی فهم کل

 شود.  ل یتبد یفشار، نظارت و وابستگ شیافزا یبرا  یبه ابزار تواندیآموزان مو مشارکت دانش ی عادلانه، قواعد اخلاق

نگارانه پژوهش و  و مردم  یفیک  تی. نخست، ماهردیمورد توجه قرار گ  هاافتهی  ریدر تفس  دی همراه بود که با  یی هاتیحاضر با محدود  پژوهش 

  ی آموزدانش  یهاو گروه  ییایمدارس، مناطق جغراف  یبه تمام   هاافتهی  میمستق  میتهران، تعم  ۶و    ۴آموزان مدارس هوشمند مناطق  تمرکز بر دانش

  ی اقتصاد  تینوع مدرسه، وضع  ،یلیتحص  هیپا  ت،یهمچون سن، جنس  یعوامل  ریآموزان تحت تأثدانش  ستهی . دوم، تجربه زکندیم  محدودرا  

نگارانه وجود ندارد. سوم،  مطالعه مردم  کی عوامل در    نیقرار دارد و امکان کنترل ا  تالیجیمهارت د  زانیو م  یفناور  رساختیز  تیفیخانواده، ک

داده  یبخش روا  ها از  مشارکت  هاتیبر  ادراکات  مبتنو  تأث  ی کنندگان  احتمال  و  برداشت شخص  ریبود  پاسخ  ل یتما  ای   یحافظه،  ارائه    ی هابه 

با توجه به   ن،یآموزان اثر گذاشته باشد. همچنبر رفتار دانش  یممکن است تا حدود  زین  دانیوجود دارد. حضور پژوهشگر در م  پسندیاجتماع 

است و ممکن   ای پو  یادهی آموزان از مدرسه هوشمند پدتجربه دانش  ،یبر هوش مصنوع   یمبتن  یو ورود ابزارها  ی آموزش  یهایسرعت تحول فناور

 بعد دگرگون شود. یهادر دوره یآموزش یهااستیها و سپلتفرم رییاست با تغ

اقتصاد  ی فرهنگ  ، ییایآموزان مدارس هوشمند را در مناطق جغرافدانش  ستهیتجربه ز  ندهیآ  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیپ  متفاوت و در    یو 

مدارس   انیم  یاسهیفراهم شود. انجام مطالعات مقا  تالیجیتجربه د  یالگوها  سهیکنند تا امکان مقا  یبررس  ییتر و مناطق روستا کوچک  یشهرها

را آشکار   یابعاد متفاوت تجربه هوشمندساز  تواندیمتوسطه اول و متوسطه دوم م  ،ییمقاطع ابتدا  زیدخترانه و پسرانه و ن  ،یردولتیو غ   یدولت

  ، یبر تمرکز، روابط اجتماع   تالیجید  یآموزش  یهاط یبلندمدت حضور مستمر در مح  یامدهایپ   یبررس  یبرا  یمطالعات طول  ن،یکند. همچن

در    زین  رانیو مد   ن یتجربه معلمان، والد  ی بعد  ی هادر پژوهش  شودیم  شنهادیاست. پ   یآموزان ضروردانش  ی لیاستقلال و تجربه تحص  ت،یهو

  م یمانند حر  یمستقل موضوعات یمدرسه هوشمند حاصل گردد. بررس بومستیاز ز ییچندصدا یریشود تا تصو یآموزان بررسکنار تجربه دانش

تأث  هیثانو  تالیجیشکاف د  تال،یجید  یستگخ  ،یآموزمقاومت دانش  تال،یجید  یخصوص به توسعه   تواندیم  زین  یهوش مصنوع   یابزارها  ریو 
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 ز ین  یو مطالعات چندمورد  ی کم  یهابا روش  ینگارمردم یهاروش  بیمطالعه مدارس هوشمند منجر شود. ترک  یبرا  یترجامع   یچارچوب نظر

 کند.  ککم  هاافتهیانتقال و اعتبار  تیقابل ش یبه افزا تواندیم

از رو  یدر طراح  یآموزش  رانیو مد  گذاراناستیس  شودیم  شنهاد یپ   یسطح کاربرد  در فاصله گرفته و    محورزات یتجه  کردیمدارس هوشمند 

زمان ارسال   یبرا  یقواعد مشخص  توانندیکنند. مدارس م  لیتبد  یهوشمندساز  یابیارز  یآموز را به شاخص اصلدانش  یتجربه انسان  تیفیک

در دسترس   شهی»هم  تیوضع  یریگزمان مدرسه و زمان استراحت حفظ شود و از شکل  انی کنند تا مرز م  ن یتدو  یآموزش  ی هاامیو پ   فیتکال

توجه بکاهد. لازم    یو پراکندگ  یاز فشار شناخت  تواندیم  یآموزش  یهاسامانه  یسازکپارچه یها و  شود. کاهش تعداد پلتفرم  یری بودن« جلوگ

آموزان درباره حدود  و خود دانش  نیآموزان تدودانش  یهابه داده  یو دسترس  رهی ذخ  ،یگردآور  یبرا  یاشفاف و محدودکننده  یهااست یاست س

  ش یآنان را افزا  تیو مسئول  تیاحساس عامل  تواند یم   یقواعد استفاده از فناور  نیآموزان در تدومشارکت دانش  ن،ینظارت آگاه شوند. همچن

شامل شود. در   زیرا ن  یو اخلاق فناور  تالیجید  طیدر مح یتوجه، تعامل انسان  تیریمد  ، یعلاوه بر مهارت فن  د یمعلمان با   یادهد. آموزش حرفه 

  ،یمحدود، امکانات جبران  یخانوادگ  تیحما  ای   داریناپا   نترنتیا  ف،یابزار ضع  یآموزان دارادانش  یبرا  د یبا  یآموزش  یمدارس و نهادها  ت، ینها

در جهت عدالت   ،ینابرابر  دیبازتول  یبه جا  یفراهم کنند تا هوشمندساز  ی فن  یبانیو پشت  نترنتیمناسب به ا  یقابل امانت، دسترس  زاتیتجه

 عمل کند.  یآموزش

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid digital transformation of education has changed schools from predominantly physical and temporally 

bounded institutions into increasingly interconnected technological environments. Smart schools represent one 

of the most visible manifestations of this transformation, incorporating digital platforms, learning management 

systems, smart devices, online communication channels, data-driven assessment, and, increasingly, artificial 
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intelligence into everyday educational practices. However, smart schooling cannot be understood merely as 

the introduction of technological equipment into conventional classrooms. Digital technologies increasingly 

mediate communication, assessment, access to knowledge, classroom interaction, school management, and 

relationships between students, teachers, and families. From a critical perspective, educational technology is 

never entirely neutral because its design and use are embedded in institutional priorities, social relations, 

cultural expectations, and particular understandings of learning and desirable student behavior (Selwyn, 2016). 

Consequently, understanding smart schools requires attention not only to technological efficiency but also to 

the ways students experience, interpret, negotiate, and sometimes resist digitally mediated schooling. 

International experiences demonstrate that the successful development of smart schools depends on more than 

technological infrastructure. Comparative evidence from Australia, Finland, Iran, and the United States 

suggests that smart-school development is shaped by the interaction of infrastructure, educational policy, 

human resources, institutional preparedness, and contextual conditions (Delrouz & Azhideh, 2025). Research 

on smart learning environments has also shown that digitalized classrooms can influence learners’ preferences, 

interaction patterns, and levels of engagement (Lu et al., 2022; Yu et al., 2022). At the same time, the digital 

transformation of learning spaces has generated growing concern about whether educational environments are 

being designed around the actual cognitive, social, and emotional needs of learners (Kansal et al., 2024). Thus, 

increased access to technology cannot automatically be equated with improved educational experience. 

Studies focusing on students’ lived experiences provide a more complex picture. Students may value digital 

technologies because they facilitate access to learning resources, flexibility, communication, and independent 

information seeking, while simultaneously experiencing distraction, fragmented attention, pressure, and 

difficulty maintaining boundaries between school and private life (Sharma, 2024). Phenomenological 

investigations of technology-mediated learning similarly suggest that students’ experiences are 

multidimensional and are shaped by the interaction between technological affordances, classroom conditions, 

individual abilities, and everyday learning challenges (Anisa et al., 2025). In smart environments, therefore, 

technology can function simultaneously as an educational resource and as a source of cognitive or emotional 

strain. 

The transformation extends beyond learning outcomes to the spatial and temporal organization of schooling. 

Digital platforms allow homework, instructional messages, assessments, and communication to continue 

beyond formal school hours, progressively weakening the conventional distinction between school and home. 

Phenomenological research in smart classrooms has demonstrated that being digital changes experiences of 

presence, interaction, and educational space (Bogiannidis et al., 2022). Iranian studies have likewise shown 

that virtual educational ecosystems create both opportunities and challenges in students’ everyday experiences 

(Baghershahi et al., 2023), while teachers’ experiences of e-learning highlight the importance of 

infrastructure, digital competence, interaction, and organizational conditions (Emadi & Pour Seyed Aghaei, 

2024). These findings imply that smart schooling should be approached as an educational lifeworld rather than 

simply as a collection of devices. 

Digitalization also affects power, surveillance, and inequality. The growing use of artificial intelligence and 

data-driven educational technologies can reshape teaching, assessment, and decision-making processes 

(Mohammadi et al., 2023), while simultaneously creating new ethical concerns related to privacy, 

accountability, fairness, and technologically mediated control (Esmaeilpour & Ashouri, 2026). The 

expanding capacity of computational systems to classify and interpret digital information further illustrates the 

increasing analytical power associated with digital traces (Bouazizi & Ohtsuki, 2019). At the same time, access 

to technology remains socially differentiated. The digital divide is not limited to whether students possess 

devices; it also encompasses quality of access, connectivity, skills, family support, and the ability to convert 
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digital resources into meaningful educational opportunities (van Dijk, 2020). Accordingly, smart schooling 

may potentially reduce some educational barriers while reproducing or even intensifying others. 

Against this background, the present study sought to provide an anthropological interpretation of students’ 

lived experiences in smart schools and to examine how digitalization restructures their everyday educational 

lifeworld in relation to space, time, cognition, power, surveillance, agency, and inequality. 

Materials and Methods 

This study was fundamental-applied in purpose, exploratory in orientation, and qualitative in approach. An 

interpretive ethnographic methodology was adopted because the central concern of the research was to 

understand students’ lived experiences within the natural setting of smart schools and to explore how those 

experiences were formed through everyday interactions with technologies, teachers, peers, institutional 

regulations, and educational routines. 

The study population consisted of secondary school students attending smart schools in Districts 4 and 6 of 

Tehran. These districts were purposively selected to provide access to different educational and social contexts. 

Participants were recruited using purposive maximum-variation sampling in order to capture diversity in 

gender, age, educational grade, school type, and level of engagement with educational technologies. Fifteen 

students participated in the final study, and sampling continued until theoretical saturation was reached and 

further data collection no longer produced substantively new themes. 

Data were collected through participant and semi-participant observation, in-depth semi-structured interviews, 

and field notes. Observations were conducted in formal instructional settings as well as informal school spaces, 

allowing the researcher to examine students’ interactions with smart devices, platforms, teachers, and peers. 

Semi-structured interviews explored participants’ perceptions, emotions, satisfactions, difficulties, 

interpretations, and everyday experiences of studying in smart schools. Field notes were used to record 

contextual details, nonverbal interactions, situational characteristics, and the researcher’s analytical reflections. 

Data collection and analysis were conducted concurrently. Interpretive thematic analysis was used to identify 

meaning units, develop initial codes, compare conceptually related data, and organize them into broader 

categories and themes. The analytical process moved progressively from concrete descriptions and open codes 

toward more abstract conceptual categories and an overarching interpretive core. Credibility and 

trustworthiness were enhanced through data triangulation, repeated engagement with the dataset, systematic 

documentation of analytical procedures, and continuous review of interpretations. 

Findings 

Analysis revealed that students’ lived experiences of smart schooling were organized around six interrelated 

major themes. The first theme was the hybrid lifeworld and the erosion of temporal-spatial boundaries. 

Students described how digital platforms extended school into their homes and leisure time. Homework, 

notifications, messages, and educational responsibilities continued beyond formal school hours, creating a 

sense of permanent connection to school. The distinction between being “at school” and “at home” 

consequently became increasingly blurred. Students also experienced fragmented presence, in which their 

physical location and educational attention were distributed across physical and digital spaces. 

The second theme concerned the reconfiguration of power relations and educational authority. Immediate 

access to online information reduced teachers’ traditional monopoly over knowledge and allowed students to 

verify, compare, or challenge classroom information. Authority therefore became more distributed and 

negotiated. At the same time, teachers increasingly assumed the role of managers of digital networks, 

platforms, assignments, and monitoring systems. Students also developed informal digital spaces and subtle 

forms of resistance that operated alongside official classroom activities. 

The third theme was cognitive overload and digital fatigue. Participants described continuous exposure to 

multiple platforms, notifications, files, messages, assignments, and technical problems. Switching repeatedly 
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between educational tasks fragmented attention and made sustained concentration increasingly difficult. 

Students reported mental exhaustion, cognitive confusion, information overload, and a sense that their attention 

was continuously divided among competing demands. Constant connectivity was also associated with a 

paradoxical form of emotional isolation despite frequent online interaction. 

The fourth theme was panoptic surveillance and self-monitoring. Smart-school systems enabled the detailed 

recording and observation of students’ attendance, platform use, assignment submission, and other digital 

behaviors. Participants described feeling continually visible to teachers, school administrators, and parents. 

This persistent observation weakened their sense of privacy and encouraged cautious behavior, self-censorship, 

and internalized monitoring. 

The fifth theme was student agency and creative appropriation of technological tools. Students were not 

passive recipients of institutional technologies. They personalized digital spaces, modified the intended uses 

of tools, created informal communication practices, and found ways to maintain personal autonomy within 

regulated environments. Such behaviors demonstrated that students actively interpreted and reconstructed the 

technological environment rather than simply following its prescribed functions. 

The sixth theme was the secondary digital divide and reproduction of structural inequalities. Differences 

in device quality, internet stability, technical competence, household resources, parental digital literacy, and 

available study environments generated substantially unequal experiences of smart schooling. Students with 

better devices, connectivity, and family support could use technology more effectively, while less advantaged 

students spent considerable time and energy coping with technical limitations. Thus, apparently equal digital 

participation concealed significant inequalities in the quality and educational value of access. 

The integration of these six themes produced the central interpretive category of the study: the “paradox of 

emancipation and constraint in the smart school.” Technology simultaneously expanded access, flexibility, 

learning opportunities, and possibilities for self-expression while increasing cognitive pressure, surveillance, 

dependence, blurred boundaries, and social inequality. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that smart schooling constitutes a complex socio-cultural lifeworld rather than a 

purely technological educational innovation. Students live within an environment in which digital technology 

restructures not only how they learn but also how they experience time, space, authority, privacy, relationships, 

identity, and educational inequality. The coexistence of enabling and constraining effects is therefore central 

to understanding their experiences. 

The hybridization of school and home illustrates how digital education can expand learning beyond the 

classroom while simultaneously weakening students’ opportunities for psychological detachment and leisure. 

Continuous connectivity may improve access and flexibility, but it can also transform educational participation 

into a state of permanent availability. Similarly, the redistribution of knowledge through digital resources can 

empower students and reduce traditional asymmetries of authority, yet it may also complicate the teacher’s 

role and replace meaningful educational interaction with platform management and technical supervision. 

Cognitive overload represents another critical dimension of smart schooling. The educational value of digital 

technologies depends not on the volume of information or the number of available platforms but on whether 

the technological environment supports sustained attention, coherent learning, and manageable cognitive 

demands. Excessive fragmentation can undermine the very learning processes that digitalization is intended to 

improve. 

The findings concerning surveillance further indicate that efficiency and accountability should not be pursued 

at the expense of students’ privacy and autonomy. Data collection and monitoring practices require clear ethical 

boundaries, particularly because students may internalize surveillance and modify their behavior simply 

because they expect to be continuously observed. Student agency, however, shows that young people actively 
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negotiate these systems and attempt to create spaces for autonomy and identity within institutional 

technological structures. 

Finally, the secondary digital divide demonstrates that smart-school policies cannot assume that technological 

provision automatically produces educational equality. Meaningful access depends on equipment quality, 

connectivity, skills, domestic support, and the capacity to transform digital resources into learning 

opportunities. Without compensatory policies, smart schooling may reproduce existing social inequalities in 

technologically mediated forms. 

Overall, the study concludes that the quality of a smart school should not be evaluated by the quantity of its 

technological equipment or the intensity of digital use. A genuinely smart educational environment is one in 

which technology serves human learning, autonomy, equity, meaningful interaction, and student well-being. 

The central challenge is therefore not simply to make schools more technologically advanced, but to ensure 

that digital transformation remains human-centered, ethically governed, cognitively sustainable, and socially 

equitable. 
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