
آموزش، . ارائه الگوی تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش ایران(. 1406) .، و ناظم، فتاح.یمرجان.، افکانه، صغر ، یسهراب یجور دهی:شیوه استناد 
 . 1-25(، 5)5، تربیت و توسعه پایدار

صورت   (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  1406 ©
 گرفته است. 

 

 ارائه الگوی تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش ایران  

 ۱، فتاح ناظم*۱افکانه ی، صغر۱یسهراب  ی مرجان جور

 

 ران ی رودهن، ا ، یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ، یتی گروه علوم ترب. ۱

 

 S.afkane@iau.ac.ir* ایمیل نویسنده مسئول:  

 

 چکیده
پژوهش از نظر  نیا   انجام شرد.  رانیآموزش در نظام آموزش و پرورش ا  یهوشرمندسراز کردیبا رو تالیجیتحول د  یجامع برا  ییالگو  یپژوهش حاضرر با هد  ارائه و اتتاارسرنج

 یفناور  وتر، یتلوم کامپ  ، یآموزشرر یزیرو برنامه تیریمد  یهاحوزه  ییو اجرا   ینفر از خارگان تلم 16  ، یفیبود. در بخش ک  یاکتشرراف  یمتوال  ختهیو از نظر روش، آم یهد  کاربرد

و با روش  یگردآور  افتهیسرراختارمهین  یهامصرراحاه قیها از طرانتخاب شرردند و داده ینظر  شرراا هدفمند و بر اسرراا ا  یریگآموزش و پرورش با روش نمونه تیریاطلاتات و مد

شرهر تهران بود که   یو هوشرمندسراز تالیجید  یهاجامعه پژوهش شرامل متخصرصران آموزش در حوزه  ، یشرد. در بخش کم  لیتحل MAXQDA 18افزار  مضرمون در نرم  لیتحل

ابزار    ییایو پا  ییبود. روا   یفیک یهاافتهیسراخته برگرفته از  مرحله پرسرشرنامه محقق  نیشردند. ابزار ا   لیوارد تحل  یا چندمرحله  یا خوشره  یتصرادف یریگنفر از آنان با روش نمونه  254

  ل یتحل SmartPLS 3و  SPSS 27در    یا هنمونتک  یو آزمون ت  یدییتأ  یتامل لیها با تحلشرد و داده  یبررسر  یایترک ییایکرونااخ و پا یمحتوا و سرازه، آلفا  ییبا اسرتفاده از روا 

قرار داشرت.    4.65و    4.10 نیها بمؤلفه نیانگیمعنادار بودند و م  0.001آنها در سرط  کمتر از    یهامؤلفه یالگو و تمام یو درون یرونینشران داد اتتاار ب  یا نمونهتک  یآزمون ت  شردند.

ابعاد    نییتع  بیضرر  ریشردند. مقاد دییدرصرد تأ 99  نانیهمه روابط در سرط  اطم نینابرا بود و ب  2.58از   شرتریها بها و مؤلفهتمام شراخ   tنشران داد آماره   زین  یدییتأ  یتامل  لیتحل

  0.933برابر با    NFIشراخ    ن، یقرار داشرت. همنن  0.399تا   0.295مدل در دامنه    ینیبشیقدرت پ  ریدسرت آمد و مقادبه  0.536قرار گرفت، شراخ  اشرترا     0.766و   0.345 نیب

  ی ندهایفناورانه، تحول در فرا   رسرراختیز  ، یانسرران هیو سرررما یتوانمندسرراز  تال، یجید  یو حکمران  یشررامل شررش بعد رهار یینها  یالگو کرد. دییأبود که برازش مطلوب مدل را ت

تحول    یو اجرا  یزیربرنامه  ، یگذاراستیس یو معتار برا  یبوم  یتنوان چارچوببه  تواندیاست و م یداریو پا تالیجیو تدالت د  ، یتعامل  ستمیمشارکت و اکوس  ، یریادگیرررر   یاددهی
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Abstract 

This study aimed to develop and validate a comprehensive model of digital transformation based on a smart education approach for the 

Iranian education system. This applied study employed an exploratory sequential mixed-methods design. In the qualitative phase, 16 

scientific and executive experts in educational management and planning, computer science, information technology, and educational 

administration were purposively selected according to theoretical saturation. Data were collected through semi-structured interviews and 

analyzed using thematic analysis in MAXQDA 18. In the quantitative phase, the statistical population consisted of education specialists 

in digitalization and smart education in Tehran, of whom 254 participants were selected through multistage cluster random sampling. A 

researcher-made questionnaire derived from the qualitative findings was used for data collection. Content and construct validity, 

Cronbach’s alpha, and composite reliability were used to assess the measurement instrument. Quantitative data were analyzed using 

confirmatory factor analysis and one-sample t-tests in SPSS 27 and SmartPLS 3. The one-sample t-test showed that the external and 

internal validity of the proposed model and all their components were statistically significant at p<0.001, with mean scores ranging from 

4.10 to 4.65. Confirmatory factor analysis demonstrated that the t-values for all indicators and components exceeded 2.58, confirming all 

measurement relationships at the 99% confidence level. The coefficients of determination ranged from 0.345 to 0.766. The communality 

index was 0.536, while the predictive relevance values ranged from 0.295 to 0.399, indicating satisfactory predictive power. Furthermore, 

the Normed Fit Index was 0.933, confirming an acceptable overall fit of the proposed model. The validated model comprises six 

dimensions: digital leadership and governance, empowerment and human capital, technological infrastructure, transformation of teaching-

learning processes, participation and interactive ecosystem, and digital equity and sustainability. The model provides an integrated, 

context-sensitive, and empirically validated framework that can support policy development, strategic planning, and implementation of 

digital transformation and smart education across the Iranian education system.  

Keywords: Digital Transformation, Smart Education, Digital Leadership, Technological Infrastructure, Digital Equity, Iranian 

Education System 
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 مقدمه 

ارائه   یهاوهیو ش  ندهایساختارها، فرا  یبازطراح   یاز الزامات اساس   یک یانتخاب فناورانه فراتر رفته و به    کیاز    ریاخ  یهادر دهه  تالیجیتحول د

انتقال دانش،    ،یانسان  هیخود در توسعه سرما  نیادینقش بن  لیبه دل  زین  یآموزش  یهاشده است. نظام  لیمعاصر تبد  یهاخدمات در سازمان

  گرید  ی هااز حوزه  یاریاز بس  ش یب  ،یبر فناور  ی در جامعه مبتن  تیو فعال  ستیز  یافراد برا  یسازو آماده  ندهینسل آ  یهایستگیشا  یدهکلش

ها و  دادهکلان ،یریادگی تیریمد یهاسامانه ا،یاش نترنتیا ،یهوش مصنوع   تال،یجید  یهایاند. گسترش فناورتحول قرار گرفته  نیا ریتحت تأث

 ی مدارس، طراح  تیریدر نحوه مد  یمواجه کرده و ضرورت بازنگر  نیادیبن  راتییآموزش را با تغ  یهوشمند، چارچوب سنت  یارتباط  یارهاابز

مدرسه، خانواده و جامعه را برجسته ساخته   ان یروابط م  ی آموز و حتتعامل معلم و دانش  ،یابیو عرضه محتوا، ارزش  د یتول  ،یریادگی   یهاطیمح

مفهوم   ن یافزار محدود کرد، بلکه اشبکه و نرم  انه، یمدارس به را  زیصرفاً به تجه  توانیدر آموزش را نم  تالیجیتحول د  ،یبستر  نیاست. در چن

 Joseph)  دهدیقرار م  یتیریو مد  یآموزش  یندهایفرا  یرا در خدمت بازطراح  یدلالت دارد که فناور  قیعم  یو آموزش  یتحول سازمان  یبر نوع 

et al., 2024)  .منابع    ،یمنسجم هستند که فناور  یکردیرو  ازمندین  تالیجیبه الزامات عصر د  ییگوپاسخ  یبرا  یآموزش  یهامنظر، نظام  نیا  از

 زمان مورد توجه قرار دهد. را به صورت هم بانیپشت ی و سازوکارها یعدالت آموزش ، یبرنامه درس  ،ی فرهنگ سازمان ،یرهبر ،یانسان

است؛   یریادگیـ    ی اددهیو    تیریمد  ،یگذاراست یدر سطوح مختلف س  تالی جید  یهایادغام هدفمند فناور  یدر آموزش به معنا   تالیجید  تحول

تجربه مؤسسات   یمنجر شود. بررس  ینظام آموزش  یو اثربخش  یکارآمد  ،یدسترس  ،یریپذانعطاف  ت،یفیک  یادغام بتواند به ارتقا  نیکه ا  یاگونه به

م  یآموزش تغ  دهدینشان  و  روشن  راهبرد  وجود  بدون  فناورانه،  پراکنده  اقدامات  واقع  یسازمان  راتییکه  تحول  به  الزاماً   ی منته  یمتناسب، 

  ی تحول است و زمان  ریاز مس  ی تنها بخش  ، یارتباط  ی استفاده از ابزارها  ا ی  نی آنلا  طیخدمات، انتقال محتوا به مح  یبرخ  کردن یتالیجی. دشوندینم

همراه باشد   یآموزش یو الگوها یفرهنگ نهاد ،یریگمیتصم یندهایفرا ،یسازمان  یدر ساختارها یکه با بازنگر  کندیم دایپ  نیآفرول ارزش تح

(Fernández et al., 2023)هم به  د  یاجرا  ل،یدل  نی.  تحول  تدو  تالیجیموفق  راهبردچشم  نیمستلزم  روشن،   نییتع  ،یانداز  اهداف 

تحول است. در سطح نظام    یامدهایمستمر پ   ی ابیارز  یبرا  یی سازوکارها  جاد یو ا  تال یجید  ی هاتوسعه مهارت  سب، منا  رساختیز  یسازفراهم

هر نظام    یو اقتصاد  یفرهنگ  ،یساختار  طیشرا  رایدارد؛ ز  یاژهیو  تیاهم  تالیجیراهبردها، بسترها و موانع تحول د  ییشناسا  زین  رانیا  یآموزش

 .(Asadi et al., 2025)کند  نیی تع یتحول را به شکل متفاوت یها تیو اولو ریمس تواندیم یآموزش

آموزش به استفاده    یآموزش« است. هوشمندساز  ی»هوشمندساز  یدر حوزه آموزش، حرکت به سو  تالیجیتحول د  یاساس  یاز نمودها  یکی

اشاره   ران یفراگ  یفرد  یهاگو به تفاوتمحور و پاسخداده  ،ی تعامل  ر،یپذانعطاف  یریادگی  یهاط یمح  جادیا  یبرا  شرفتهیپ   یهایمند از فناورنظام

امکان    تواندیو م   ردیگیمورد استفاده قرار م  یریادگی  یاز معمار  یبلکه به عنوان بخش  ،ینه به عنوان ابزار جانب  یفناور  کرد، یرو  نیدارد. در ا

را فراهم کند.    یعناصر آموزش  انیو تعامل مستمر م  یلیتحص  شرفتیپ   شی پا  ع،یبازخورد سر  رنده، یادگی  ازیمتناسب با سطح و ن   یارائه محتوا

  ،یاست که علاوه بر فناور  یتحول چندبعد  یمستلزم نوع   ینشان داده است که هوشمندساز  زیهوشمند ن  یو مؤسسات آموزش  ها شگاهتوسعه دان

نقش شاساختارها،  ش  هایستگیها،  ن  یآموزش   یریگمیتصم  یهاوهیو  م  زیرا  بنابرا(Badali & Masoudi, 2024)  ردیگیدربر   ن، ی. 

زمان  یهوشمندساز خو  یآموزش  رو  اهداثربخش  از  که  قالب    زمحوریتجه  کردیبود  در  و  گرفته  س  کپارچهینظام    کیفاصله    ،یگذاراست یاز 

 شود. یطراح نفعانیو مشارکت ذ یاتوسعه حرفه  ، یابیارزش ،یریادگی رساخت،یز

بر هوش   یمبتن  یهایبوده است. فناور  ریاخ  یهامحرک توسعه آموزش هوشمند در سال   یروهاین  نیتراز مهم  یکی  یهوش مصنوع   ظهور

متناسب، ارائه   یمحتوا  شنهادیآموزان، پ عملکرد دانش  ی الگوها  یی شناسا  ،یریادگی  ی هاداده  لیاند که تحلکرده  جاد یرا ا  تیظرف  نیا  یمصنوع 

بر هوش    ی آموزش هوشمند مبتن  ی هاانجام شود. نظام  یشتریبا دقت و سرعت ب  شده یسازیشخص  یریادگی  یرهایمس  یطراحو    یبازخورد فور

 شرفت یکنند و امکان مداخله متناسب با سطح پ   ییرا بهتر شناسا  رانیمتفاوت فراگ  یازهاین  ،یآموزش  یهابا پردازش داده  توانندیم  یمصنوع 
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آورند  هر دانش فراهم  را  ع (Sunitha et al., 2023)آموز  پذ   نی. در  عوامل مختلف  یهوش مصنوع   دیجد  یابزارها  رشیحال،  مانند    یبه 

به    هایفناور   ن یبه ا  یوابسته است و صرف دسترس  ی آموزش  طیمح  ی شده، سهولت استفاده، اعتماد، نگرش کاربران و آمادگادراک  یسودمند

 شرفته، ی پ   یتوسعه آموزش هوشمند علاوه بر فراهم کردن ابزارها  رو،ن ی. ازا(Almogren et al., 2024)  ستیاستفاده مؤثر از آنها ن  یمعنا

 است. یآموزش یهاتیدر فعال یادغام فناور یکاربران برا یآمادگ  تی قواعد استفاده مسئولانه و تقو نی تدو ،ی انسان تیظرف جاد یا ازمندین

  ی هاحسگرها و سامانه  زات،ی. اتصال تجهشود یهوشمند محسوب م  یآموزش  ی هانظام  یریگمؤثر در شکل  یها یفناور گریاز د   زین  ایاش  نترنتیا

  یهاتجربه  جاد یو ا  یآموزش  طیکارآمد منابع، نظارت بر مح  تیریبلادرنگ، مد  یهاداده  یآورامکان جمع  تواندیم  یآموزش  طیمختلف در مح

  جادیا  یبرا  ییبالا  تیظرف  ایاش  نترنتیاند که اآموزش هوشمند نشان داده  نهیشده در زمانجام  یهایرا فراهم سازد. بررس  تریتعامل  یریادگی

 ت، یمانند امن  ی به مسائل   تیظرف  نیفضاها و منابع دارد، اما تحقق ا  تیریو بهبود مد  یخدمات آموزش  یسازیمتصل، شخص  یریادگی   یهاطیمح

 ن،ی. همچن(Badshah et al., 2023)ها وابسته است  سامانه  انیم  یهمکار  تیو قابل  یارتباط  رساختیز  ،یاستانداردساز  ،یخصوص  میحر

ا از  ا  تواندیم  ایاش  نترنتیاستفاده  اش  یاشبکه  جادیبا  ارتباط م  یهاو سامانه  ایاز   ط ی و مح  یآموزش  یمعلم، محتوا  رنده،ی ادگی   انیهوشمند، 

زم  یکیزیف و  دهد  توسعه  برا  نهیرا  کند    یمبتن  یریگمیتصم  یرا  فراهم  داده  باا(Terzieva et al., 2022)بر  چن  حال، نی.    ن یگسترش 

مدارس   طیمح  یفن  یدگیچیپ   شیو صرفاً به افزا  ردیروشن قرار گ  یو آموزش  یچارچوب راهبرد   کیمطلوب خواهد بود که در    یزمان   ییهایفناور

 منجر نشود.

.  کندیم   جادیا  یدسترس  یو نابرابر  تیامن  ،ینگهدار  نه،یهز  نهیدر زم  زیرا ن ییهاها، چالشمتصل در آموزش علاوه بر فرصت یهایفناور  کاربرد

  ی هاقابل اعتماد است. در نظام  یفن  یها رساخت یروز و زبه   زاتیباند مناسب، تجه  یپهنا  دار،ی پا  نترنتیا  ازمندیهوشمند ن  یهاتوسعه سامانه

  دیتشد  ا ی  جاد یا  یاز عوامل اصل  ی کیبه    تواندیم  یالزام  نیقرار دارند، چن  یدر سطوح متفاوت   یکه مدارس و مناطق از نظر امکانات فناور  یآموزش

 ک یآموزش هوشمند به وجود    یایکه تحقق مزا  دهدی نشان م  زیدر تحول آموزش ن  ایاش  نترنتیشود. مطالعه نقش ا  لیتبد  تالیجیشکاف د

امن  کپارچهی  یفناور  رساختیز با  مرتبط  مق  تیوابسته است و مسائل    ی هانظام  یطراح  ند یدر فرا  دی با  یو دسترس  نهیهز  ، یریپذاسیداده، 

 یامنطقه   یهابدون توجه به تفاوت  تواندینم  یهوشمندساز  استیس  ن،ی. بنابرا(Saraswat et al., 2024)  رندیهوشمند مورد توجه قرار گ

 باشد.  یآموزش تالیجیتحول د یهر الگو نیادیاز اصول بن ی کی  دیبا  یشود و عدالت در دسترس یطراح یصاداقت ی های و نابرابر

سازمان    کیبه    یمدارس است. ورود فناور  تال یجید  ی و آمادگ  ی سازمان   تیظرف   تال، یجیتحول د  ی هاشرط شیپ  نیتراز مهم  ی ک ی  ،یکنار فناور  در

استفاده هدفمند از آن برخوردار   یلازم برا  تیسازمان از دانش، مهارت، نگرش و حما  یکه اعضا  شودیبه بهبود عملکرد منجر م یزمان  یآموزش

تنها شامل وجود سخت  تالیجید   تیباشند. ظرف نه  نرممدارس  بلکه شامل شاافزار و  و مد  تالیجی د  ی ستگیافزار،  به    یدسترس  ران، یمعلمان 

 تال یجی و تحول د  تیعوامل مؤثر بر ظرف  یاست. بررس  یو سازگار  یریادگی  یسازمان برا  یی و توانا  یفرهنگ استفاده از فناور  ،ی فن  یبانیپشت

  یواقع  یبردار بهره  زانیدر م  ینقش مهم  یو سازمان   یانسان   یهایژگیو و  ستی ن  کننده نییعامل تع  یی به تنها  یکه فناور   استمدارس نشان داده  

استفاده    یی و »توانا  «ی»داشتن فناور  انیم  د یبا  تالیجیتحول د  یاساس، هرگونه الگو  نی. بر ا(Naghavi, 2023)دارند    تالیجیاز امکانات د 

 بداند.  یهوشمندساز ندیاز فرا یرا بخش ینهاد تیقائل شود و توسعه ظرف زیتما «یرمؤثر از فناو

که معلم نتواند   یدر صورت  هارساختیز  نیترشرفتهیپ   ی دارند. حت  تالیجیشکست تحول د   ا ی  تیدر موفق  یمرکز   یمعلمان نقش  ان، یم  نیا  در

خواهند داشت.   یریادگی   تیفیبر ک  یمحدود  ریکند، تأث  قیمناسب تلف  سیتدر  یهاو روش  رندگانیادگی  ی هایژگ یو  ،یرا با اهداف آموزش  یفناور

و    دینما  جادیا  یفرد  یریادگی  یهاکند، فرصت  لیدهد، تعامل را تسه  شی به منابع متنوع را افزا  رندگانیادگی  یدسترس  تواندیم  یهوشمندساز

و   گرتی دهنده صرف دانش به طراح، هدانقش معلم از انتقال  فیبازتعر  ازمندین  امدهایپ   نیارائه محتوا را متحول سازد، اما تحقق ا  یهاوه یش

  توانند یهوشمند م   یکه ابزارها  دهد ینشان م یریادگی   ندیفرا لیدر تسه  یمربوط به نقش هوشمندساز یهاافتهی است.    یریادگی  کننده ل یتسه

  یهایاستفاده از فناور   ن،ی. همچن(Malekpour et al., 2023)دهند    شیرا افزا  یریادگی   ندیفرا  یریپذو انعطاف  یتعامل آموزش  تیفیک
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ادانش  یلیو عملکرد تحص  یریادگیبهبود    نهیزم  تواندیممدارس    یو هوشمندساز  دیجد بر  را فراهم سازد، مشروط  از    نکهیآموزان  استفاده 

 . (Esmaeili, 2023)همراه باشد  یریادگی  یهاتیمناسب فعال یو طراح یآموزش یازهایبا ن یفناور

از متن، صوت، تصو  ریآموزان را تحت تأثدانش  یریادگی  یالگوها  تواندیم  نیهمچن  یهوشمندساز  ر، یقرار دهد. فراهم شدن امکان استفاده 

  ران یفراگ  انیموجود م  یهاخارج کرده و به تفاوت  یو خط  کسانیرا از قالب    یریادگی  طیمح  تواندیم  یتعامل  یهاتیو فعال  یسازهیشب  دئو،یو

آن   تیهوشمند ظرف یهاطیکه مح  دهد یآموزان نشان مدانش  یریادگی  یها مدارس بر سبک  یهوشمندساز ری. شواهد مربوط به تأثد پاسخ ده

منظر، تحول در   نی. از ا(Bozorgmehr et al., 2024)کنند    جادیپردازش و کاربرد اطلاعات ا  افت، یدر نحوه در  یشتریرا دارند که تنوع ب

  شیصرفاً افزا د یآموزش نبا کردنیتالیجید   ییهدف نها رایشود؛ ز ی تلق تالیجیتحول د ی اصل یهااز هسته یک ی د یبا  یریادگیـ  ی ادده ی  ندیفرا

متناسب و    یریادگی   یهافرصت جادیآموزان، امشارکت دانش  شیافزا  ،یریادگ یتجربه    تیفیک  یبه ارتقا دی ها باشد، بلکه باتعداد ابزارها و سامانه

 . نجامد یب تالیجیجامعه د  یبرا ازین وردم  یهاتوسعه مهارت 

 ر یی. تغشودی گسترده محسوب م  یسازمان  رییتغ یو در اصل نوع  ستیصرف ن یفن ندیفرا کی یآموزش یهادر نظام تالیجیحال، تحول د نیا با

  ی هاوهیش   انیو تعارض م  ینسبت به فناور  ینگران  ها، ت یبا مقاومت کارکنان، ابهام در مسئول  تواند یو انتظارات م  ندها یها، فرادر ساختار، نقش

بتوانند   دیبا  یاست. رهبران نظام آموزش  تالیجیتحول د  تیاز ارکان مهم موفق  یکی  رییتغ  تیریمد  ل،یدل  نیهمراه شود. به هم  دیو جد  یتسن

 ی فناور  رشیو پذ  یسازمان  یریادگی  یلازم را برا   نهیسازند و زم  ریدرگ  رییتغ  ندیرا در فرا  نفعانیکنند، ذ  جادیاز تحول ا  یانداز مشترکچشم

انداز،  چشم  ، یکه رهبر  دهدینشان م   یدر نظام آموزش  رییرهبران تغ  یبرا  تال یجیتحول د  ی اتیح  ی هامؤلفه   نهیفراهم آورند. پژوهش در زم

راستا،  نی . در هم(McCarthy et al., 2023)هستند  یتحولات نیچن تی موفق یدیاز عناصر کل یسازمان تیظرف جادیو ا نفعانیمشارکت ذ

 رییو فناورانه تغ ی سازمان ، یابعاد انسان انی م یبر ضرورت هماهنگ  تالیجیتحول د کردیبا رو یآموزش ی هاسازمان یبرا رییغت  تیریارائه مدل مد

 . (Heydari & Erfanizadeh, 2024)دارد  د یتأک

مدرسه است. آموزش   رامونیپ   یتعامل   ستمیاکوس  کی  یریگو شکل  نفعانیدارد، مشارکت ذ   تیاهم  تالیجیتحول د  یکه در طراح  یگرید  مسئله

نم سنت  تواندیهوشمند  روابط  محدوده  دانش  یدر  و  باق معلم  خانواده  یآموز  بلکه  محلبماند،  جامعه  متخصصان،   ،یفناور  یهاشرکت  ،یها، 

ن  ینهادها  ریو سا  گذاراناستیس پا  توانندیم  زیمرتبط  و  توسعه  باشند. مشارکت خانواده  یداریدر  داشته  نقش  بهآن    یهاطیدر مح  ژهیوها 

حال،    نی . در ع ابدیمدرسه ادامه    یکیزیف  ی ممکن است خارج از فضا  یریادگی   ندیاز فرا  ی بخش مهم  رایز  کند،یم  دایپ   یشتریب  تیاهم  تالیجید

سازمان با  نوآور  تواند یم  یرونیب  یها تیظرف  و ها  ارتباط  و  تخصص  ن  یمنابع،  تأم  ازیمورد  را  بررس  نیمدارس  با    ی هاتجربه  یکند.  مرتبط 

آموزش  یهوشمندساز تحول  م  یو  بهره  دهدینشان  ظرف  یریگکه  م  یطیمح  یهاتیاز  تعامل  م   یهابخش  انی و  توسعه    تواندیمختلف  در 

در    یبه عنوان تحول  د یبا  تالیجیرو، تحول د  نی. از ا(Bozorgmehr et al., 2024)داشته باشد    قش ن  ینوآورانه آموزش  ی هاتر برنامهاثربخش

 در مدرسه.  یداخل یادر نظر گرفته شود، نه صرفاً پروژه یآموزش ستمیکل اکوس

به    یدر دسترس  یوجود دارد. نابرابر  زین  ی و انسان  ی فن  ، یمال  ،یساختار  یها از چالش  یامجموعه  تال،یجیگسترده تحول د  یهاکنار فرصت  در

منسجم   یهااستیفقدان س  ر، ییمقاومت در برابر تغ  تال،یجید   یهاکمبود مهارت  ، یمنابع مال  تیمحدود  ها، رساختیضعف ز  زات،یو تجه  نترنتیا

  ی هاچالش  یرا کاهش دهند. بررس  تالیجی د  یهابرنامه  یاثربخش  توانندیهستند که م  یاز جمله موانع  یخصوص  میو حر  تیمربوط به امن  لو مسائ

  یانسان ، یتیریمد ،ی اند و عوامل سازماناز مسئله ی تنها بخش ینشان داده است که مشکلات فناور نیآنلا یری ادگیدر آموزش و  تالیجیتحول د

منابع    نیبدون تأم  تال یجیتحول د  یهابرنامه  ،یطیشرا  نی. در چن(Sahni et al., 2025)شوند    تیریمد  کپارچهیبه صورت    دی ز باین  ی طیو مح

  تواند یم   یتوسعه نامتوازن فناور  گر، ید  یشوند. از سو  لیتبد  وستهیمدت و ناپ کوتاه  ییهاممکن است به طرح  ده یـ فا   نهیهز  لیو تحل  داری پا

  د یتشد یبرا یبه عامل  ،یعدالت آموزش تی تقو یبه جا تالیجیتحول د جه،یدهد و در نت شیبرخوردار را افزابرخوردار و کم سمدار  انیشکاف م

 شود.  لیتبد ینابرابر
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  ت، یمستمر داده درباره فعال  یآورامکان جمع   تالیجید  یهاط یاست. مح  یابیاز عناصر مهم آموزش هوشمند، تحول در نظام ارزش   گرید  یکی

کنند.    لیمستمر و بازخوردمدار تبد  یندیبه فرا  یمقطع  دادیرو  کیرا از    یابیارزش  توانندیو م   کنندیرا فراهم م  رانیمشارکت و عملکرد فراگ

زودهنگام مشکلات   ییو شناسا  شرفتیپ   یمستندساز  ع،یارائه بازخورد سر  ن،یآنلا  یهاآزمون   یهوشمند امکان طراح  یهای از فناور  یریگبهره

  یابیارز  یدامنه اطلاعات در دسترس برا  تواندیم   زیمتصل ن  یهاطیحاصل از مح  ی هاو داده  ایاش  نترنتی. استفاده از ادهد یم  ش یرا افزا  یریادگی

همسو است؛    زین  شده ی سازیشخص  یریادگ ی  کردیبا رو  یتیظرف  نی. چن(Terzieva et al., 2022)را توسعه دهد    یآموزش  یریگمیو تصم

امکان تعد  یابیارزش  رایز اساس عملکرد واقع  یریادگی  ریمس  لیمستمر  را فراهم مدانش  یبر  بنابراکندیآموز  نظام    دی با  تالیجیتحول د  ن،ی. 

 .ردیخود در نظر گ ی اصل یهااز مؤلفه یکیز به عنوان یسنجش و بازخورد را ن

بخش قابل    ، یریادگی بر    یهوشمندساز  ری مدارس و تأث  تالیجید تیظرف  تال،یجیهوشمند، تحول د یهایمطالعات درباره فناور  ش یوجود افزا  با 

  ی و هوش مصنوع   ایاش  نترنتیمانند ا  ییهایمطالعات بر فناور  یاند. برختمرکز کرده  دهی پد  نیاز ا  یتنها بر بخش  کیها هر  از پژوهش  یتوجه

 ی هوشمند را بررس  طیمح  یهایژگیو و  یفناور  رشیعوامل پذ  ی، برخ(Badshah et al., 2023; Sunitha et al., 2023)  اندبودهمتمرکز  

  دیتأک  رییتغ ت یریمد  ای یریادگی  ندیمدارس، فرا تالیجید تیبر مسائل مربوط به ظرف گر ید ی ، و گروه(Almogren et al., 2024)اند  کرده

تحول در سطح نظام    ت یهدا  یکه برا  دهد ینشان م  ی پراکندگ   نی. ا(Heydari & Erfanizadeh, 2024; Naghavi, 2023)اند  داشته 

 ، یریادگی ـ    یادده ی  ی ندهایفرا  ،ی منابع انسان  ،یو حکمران  یرا در کنار رهبر  یوجود دارد که فناور  کپارچهی   ی به مدل  از یآموزش و پرورش، ن

 شودیسبب م  یآموزش  ی هانظام  انیم  یانهیزم  یهاتفاوت  ن، ی. افزون بر اردیدر نظر گ  یاقتصاد  یداریو پا   یعدالت دسترس  ، یمشارکت اجتماع 

 نباشد.  رانینظام آموزش و پرورش ا یازهاین یگوالزاماً پاسخ یسطوح آموزش ای کشورها  ریگرفته در ساشکل یهامدل میکه انتقال مستق

اند. پژوهش درباره راهبردها، بسترها و موانع را روشن ساخته   یو هوشمندساز  تالیجیاز تحول د  ی شده ابعاد مهممطالعات انجام  زین  رانیا  در

. (Asadi et al., 2025)و فناورانه را نشان داده است    یزمان به عوامل سازمان هماهنگ و توجه هم  یگذاراست یضرورت س  تال،یجیتحول د

 ( Badali & Masoudi, 2024)اند  کرده  دیتأک  یساختار آموزش  ییو بازآرا  یبر نقش فناور  زین  یآموزش عال  یمربوط به هوشمندساز  تمطالعا

پژوهش هوشمندساز  یهاو  بالقوه  آثار  مدارس،  دانش  یریادگیبر    یحوزه  عملکرد  ساخته و  مطرح  را   ;Esmaeili, 2023)اند  آموزان 

Malekpour et al., 2023)ینظام مفهوم  کیعناصر را در قالب    نیو جامع وجود دارد که بتواند ا   یبوم  یبه چارچوب  ازیهنوز ن  ن،ی. با وجود ا  

نوظهور را منعکس سازد و از   یهایفناور ی هاتیسو ظرف ک یاز  د یبا ییالگو نیکند. چن یاعتبارسنج یو سپس از نظر تجرب یمنسجم گردآور

آموزان و ضرورت معلمان و دانش  یازهاین   ،یامنطقه  یهامنابع، تفاوت  یهاتینظام آموزش و پرورش، محدود  ییااجر  یهاتیبا واقع  گر،ید  یسو

 هماهنگ باشد.  یتحقق عدالت آموزش

از راهبرد   کپارچهی  یپراکنده به بخش  یاز ابزارها  یااز مجموعه   یفناور  لیدر تبد   یآموزش  یهانظام  ییتوانا  زان یآموزش به م  نده یآ  ت،ینها  در

  ی رویجهت حرکت را مشخص کند، ن  تالیجید  یو حکمران  است یکه س  ردیگیشکل م  یزمان   داری پا  تالیجیوابسته است. تحول د  یتوسعه آموزش

  ی هاتی متناسب با قابل یریادگی ـ  یادده ی  یندهایقابل اعتماد فراهم شود، فرا یفن رساختیلازم برخوردار باشد، ز زهیو انگ یستگیشا زا یانسان

 ن یا  ری . در غ ردیمورد توجه قرار گ  داریپا   ی مال  نیعادلانه و تأم  یگردد و دسترس  تیشوند، مشارکت خانواده و جامعه تقو  یبازطراح  یفناور

آن را متحول سازد.    یو منطق اساس  تیفیآموزش اضافه کند، بدون آنکه ک  یبر ساختار سنت  دیجد  یاهیممکن است تنها لا  یورصورت، فنا

عناصر تحول   ان یو روابط م  ها تیکمک کند تا اولو  یآموزش  رانیو مد  گذاراناستیبه س تواندیجامع و معتبر م   ، یمدل بوم   کی  یطراح  رو،ن یازا

  لیتبد داری منسجم و پا ،یراهبرد ندیفرا  کیو منفرد به   ی را از اقدامات مقطع یهوشمندساز ی هاکرده و برنامه یی شناسا دمنرا به صورت نظام

 کنند. 

  ران یآموزش در نظام آموزش و پرورش ا  یهوشمندساز  کرد یبا رو  تالیجی تحول د  یالگو  یپژوهش حاضر با هدف ارائه و اعتبارسنج  ن،یبنابرا

 انجام شد. 
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 شناسیروش

کنندگان بخش کیفی را  با توجه به هدف پژوهش، این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، آمیخته متوالی اکتشافی است. مشارکت

ریزی آموزشی و علوم کامپیوتر و فناوری اطلاعات( و اجرایی )مدیران آموزش و های مدیریت و برنامهخبرگان علمی )اساتید دانشگاه در رشته 

این بخش غیرتصادفی هدفمند بود. در این روش نمونه روش نمونه گیری در  نفر از آنان انتخاب شدند.    ۱۶پرورش شهر تهران( تشکیل دادند که  

طور هدفمند از دو گروه اصلی خبرگان نظری و تجربی مشارکت کنندگان انتخاب شدند. بررسی ها نشان داد بیشترین فراوانی مربوط گیری، به

نفر به خود اختصاص   ۱سال کمترین فراوانی را با  45سال تا  4۱نفر است، در حالی که گروه سنی بین  7سال با  50تا  4۶به گروه سنی بین 

نفر بوده و در مقابل، افرادی که سابقه کاری   ۶سال با  23تا  ۱۶نه تجربه کاری، بیشترین تعداد افراد دارای سابقه کاری بین داده است. در زمی

نفر   ۱۱نفر است. همچنین گروه تجربی با    ۶نفر بیشتر از زنان با    ۱0نظر جنسیت، تعداد مردان با  نفر هستند. از    2سال دارند نیز    7کمتر از  

نفر   7نفر در رتبه بعدی قرار دارد. در نهایت، از نظر رشته تحصیلی، فناوری اطلاعات با    5بیشترین فراوانی را دارد در حالی که گروه نظری با  

 های بعدی قرار گرفتند.  نفر در رتبه  4و    5ریزی آموزشی و علوم کامپیوتر به ترتیب با  های مدیریت و برنامهدر صدر قرار دارد، در حالی که رشته 

های دیجیتال و هوشمندسازی در شهر تهران است. در این در بخش کمی پژوهش، جامعه آماری شامل کلیه متخصصین آموزش در حوزه 

پاسخ دهنده به عنوان حجم نمونه درنظر گرفته شد و    2۶0پژوهش با توجه به استفاده از حداقل حجم نمونه در آزمون تحلیل عاملی تأییدی،  

پاسخ دهنده انجام شد.    254ات آماری بر روی  پرسشنامه به دلیل ناقص بودن کنار گذاشته شد و عملی  ۶پرسشنامه میان آن ها توزیع شد که  

های دیجیتال و هوشمندسازی، از روش نمونه در این پژوهش با توجه به وسعت جغرافیایی شهر تهران برای انتخاب متخصصین آموزش در حوزه 

های دیجیتال و شناختی متخصصین آموزش در حوزههای جمعیتره گرفته شد. بر اساس تحلیل ویژگیگیری تصادفی خوشه ای مرحله ای به

 ۱05سال قرار دارند و این گروه با    45تا    40درصد از افراد در گروه سنی بین    4۱.33هوشمندسازی در شهر تهران، توزیع سنی نشان داد که  

ز نظر جنسیت، نفر، کمترین فراوانی را به خود اختصاص داده است. ا  32سال با    50نفر بیشترین فراوانی را داراست. در مقابل، گروه سنی بالای  

از نمونه مرد و    ۶۶.53% این نمونه است. در زمینه تحصیلات، درصد زن هستند که نشان  33.4۶درصد  غالب بودن جنس مذکر در  دهنده 

دهد. در حالی که  درصد از کل نمونه را تشکیل می   38.97ص یافته است که  بیشترین فراوانی به افراد دارای مدرک کارشناسی ارشد اختصا

درصد از افراد    38.97درصد دارای مدرک دکتری هستند. در نهایت، در خصوص سابقه کار،    33.85درصد دارای مدرک کارشناسی و    27.۱۶

ر کمتر درصد از افراد دارای سابقه کا  ۱2.59نفر بیشترین فراوانی را دارند، در حالی که    99سال هستند که با    20تا    ۱4دارای سابقه کار بین  

 اند.  سال هستند که کمترین فراوانی را به خود اختصاص داده 7از 

به در این پژوهش به منظور گرداوری داده از دو روش کتابخانه ای و میدانی استفاده شد. روش کتابخانه ای به پژوهشگر این امکان را داد که  

های پژوهش های پیشین بهره ببرد. این منابع علمی شامل  بررسی و تحلیل ادبیات موجود در زمینه پژوهش بپردازد و همین طور از یافته

ها و  باشد که به بررسی نظریههای داده معتبر داخلی و خارجی میهای پژوهشی برگرفته از پایگاهها و گزارش نامهها، مقالات علمی، پایانکتاب

اند. بخش میدانی این پژوهش شامل دو بخش کیفی و کمی بود. در  های موجود در این زمینه پرداخته های موجود، تجارب موفق و چالشمدل

آوری نظرات خبرگان نظری و تجربی طراحی ت، بخش کیفی شامل مصاحبه نیمه ساختاریافته با خبرگان بود که با هدف جمعمرحله نخس

های خود درباره موضوع پژوهش پرداختند و پژوهشگر از تجربیات ارزشمند ایشان بهره مند شد. در مرحله  گردید. این خبرگان به ارائه دیدگاه

گویه با    55بعد و در بخش کمی پژوهش از پرسشنامه محقق ساخته برگرفته از نتایج بخش کیفی استفاده شد. پرسشنامه این بخش شامل  

ای  لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم بود که به آزمون مدل طراحی شده از منظر پاسخ دهندگان بخش کمی با  طیف اندازه گیری پنج درجه

آ هوشمندسازی  رویکرد  با  دیجیتال  تحول  شامل  ابعاد  پرورش  و  آموزش  نظام  در  های  موزش  مؤلفه  با  دیجیتال  حکمرانی  و  رهبری  بعد 

انداز دیجیتال، مدیریت تغییر و ساختار سازمانی و حکمرانی داده؛ بعد توانمندسازی و سرمایه انسانی با مولفه های توسعه گذاری و چشم سیاست

افزار، سازی؛ بعد زیرساخت فناورانه با مولفه های تجهیزات و سختای معلمان، رهبری دیجیتال مدیران و انگیزش و فرهنگهای حرفهشایستگی
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سازی شده، ارزشیابی  یادگیری با مؤلفه های یادگیری شخصی-های آموزشی؛ بعد تحول در فرآیندهای یاددهیافزار و پلتفرمشبکه و اتصال و نرم

با مولفه های مشارکت خانواده تعاملی  اکوسیستم  نهایت  هوشمند و محتوای دیجیتال؛ بعد مشارکت و  با جامعه و صنعت و در  ارتباط  ها و 

 پردازد. میدسترسی برابر و پایداری مالی و اقتصادی 

روایی و پایایی ابزارهای پژوهش در هر دو بخش بررسی و تأیید گردید. در بخش کیفی برای روایی و پایایی از همسویی با مطالعات پیشین، 

های انجام  محققی بین کدگذاریکنندگان بهره گرفته شد. میانگین ضریب پایایی همسویی درونهمسویی بین محققان و همسویی با مشارکت

محققی با توجه درصد به دست آمد که بیانگر قابل قبول بودن آن است. همچنین پایایی حاصل از همسویی بین 7۶.7۶مصاحبه  ۱۶شده برای 

درصد به دست آمد که بیانگر قابل قبول بودن آن است. همچنین در بخش کمی به منظور تعیین روایی   7۶.7به محاسبات صورت گرفته  

استفاده شد. همچنین پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی محاسبه شد. ضرایب روایی و    پرسشنامه از روایی محتوایی و سازه

 مشاهده است.  پایایی ذکر شده برای پرسشنامه در جدول زیر قابل

 های پژوهش نتایج محاسبه روایی و پایایی پرسشنامه اصلی پژوهش برای سازه :1جدول 

 α CR AVE MSV ASV سازه 

 0.32۶ 0.4۱5 0.598 0.72۱ 0.798 رهبری و حکمرانی دیجیتال 

 0.325 0.425 0.5۱4 0.725 0.8۱4 توانمندسازی و سرمایه انسانی 

 0.34۶ 0.325 0.53۶ 0.7۶4 0.8۶5 زیرساخت فناورانه 

 0.4۱8 0.3۶9 0.574 0.728 0.84۱ یادگیری -تحول در فرآیندهای یاددهی

 0.4۶9 0.345 0.52 0.794 0.9۱ مشارکت و اکوسیستم تعاملی 

 0.399 0.4۱8 0.598 0.755 0.788 عدالت دیجیتال و پایداری 

 

دهنده این  هستند، که نشان  0.5برای چهار بعد مورد بررسی، به طور قابل توجهی بالاتر از    AVEدهد که مقادیر  های جدول فوق نشان مییافته

شود. این امر به تأیید روایی همگرا کمک  ها توضیح داده میهای مربوط به آناست که بیش از نیمی از واریانس هر یک از این ابعاد توسط آیتم

ها باشد،  هر سازه باید بیشتر از مربع همبستگی آن با سایر سازه  AVEکند  لارکر، که بیان می-کند. از طرف دیگر با توجه به معیار فورنلمی

گرا مبتنی خوبی از یکدیگر متمایز هستند و هیچ تداخلی با یکدیگر ندارند و لذا روایی واها بهدهد که هر یک از سازهآمده نشان میدستنتایج به

دهد که برای هر چهار سازه مورد بررسی، مقادیر حداکثر واریانس  های پژوهش نشان میگردد. همچنین یافتهبر معیار فورنل لارکر تأیید می 

ازمیانگین واریانس مشترک به ASV و MSV مشترک استخراج    AVE طور مؤثری کمتر  نتایج  )میانگین واریانس  این  شده( هر بعد است. 

پردازند و از یکدیگر متمایز های خود میگیری سازهطور مستقل و مؤثر به اندازهها بهدهنده این است که هر یک از این سازهوضوح نشان به

های مختلف پژوهش هستند. ها تأییدکننده روایی واگرا برای سازهشود. این یافتهها تأیید میهستند. لذا روایی واگرا نیز بر اساس این شاخص

طور  دهد که حداکثر واریانس مشترک بین هر بعد و دیگر ابعاد، بهآن سازه باشد، این نشان می  AVEهر بعد کمتر از    MSVویژه، وقتی که  هب

ابعاد به این  از واریانس اختصاصی آن بعد است. به عبارت دیگر،  اندازهمعناداری کمتر  های خاص خود گیری ویژگیخوبی قادر به توضیح و 

توان نتیجه گرفت که میانگین  هر بعد است، می  AVEنیز کمتر از    ASVهستند و تداخل کمی با یکدیگر دارند. همچنین، با توجه به اینکه  

دهنده این است گیری افزوده و نشانواریانس مشترک بین هر بعد و سایر ابعاد نیز در سطح پایینی قرار دارد. این امر به اعتبار و دقت ابزار اندازه

 کنند.  های خود را نمایندگی میطور مؤثر و مستقل سازهر یک از ابعاد بهکه ه

های مؤثر در تحلیل مضمون  ، یکی از روشMAXQDAافزار  ها در بخش کیفی با کدگذاری نظری، به ویژه با استفاده از نرمروش تحلیل داده

همچنینداده تکاست.  تی  آزمون  و  تأییدی  عاملی  تحلیل  توصیفی،  آمار  از  استفاده  با  کمی  نرمنمونه های  در    SPSS 27افزارهای  ای 

 انجام شد.   SmartPLS 3و
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 هایافته

های بخش کیفی از روش تحلیل مضامین مصاحبه ها استفاده شد. در ابتدا برای پاسخ به سوالات  همانگونه که بیان شد، برای پاسخ به سوال

خبره بر اساس پروتکل مصاحبه که در بخش پیوست ها آورده شده است، مصاحبه شد.  ۱۶فوق، پس از مرور مبانی نظری و پیشینه پژوهش با 

ول زیر گزاره های مرتبط با متغیرهای مدل برگرفته از متون کلیدی مصاحبه به همراه شناسه مربوط به هر یک از گزاره ها و  درنهایت در جد

 همچنین کد مصاحبه شونده برای هر گزاره آورده شده است. 

 ای از گزاره مرتبط با مدل پژوهش : نمونه 2جدول 

مصاحبه   مفاهیم اولیه  نمونه متن مصاحبه  کد 

 شونده 

به نظر من یکی از مشکلات اصلی ما این است که در بسیاری از موارد، حرکت به سمت هوشمندسازی بیشتر  

 ای بوده تا مبتنی بر یک سند راهبردی مشخص.  مقطعی و سلیقه

راهبردی   سند  تدوین 

 هوشمندسازی 

I1. I14. 

نقش که  دارد  نیاز  روشن  مدیریتی  یک چارچوب  به  بلکه  نیست،  تجهیزات  فقط خرید  ها،  هوشمندسازی 

 ها و حدود اختیارات را مشخص کند.  مسئولیت

 .I15.I13.I1 های مدیریتیایجاد چارچوب

 .I12.I2.I7 توسعه استراتژی اجرایی  ها سیاست کلی وجود دارد، اما آنچه کم داریم استراتژی اجرایی دقیق است.  خیلی وقت

 I16.I11.I3.I1 شفافیت در اهداف تحول  دانند هدف نهایی از تحول دیجیتال چیست.  در برخی موارد، معلمان و حتی مدیران مدرسه دقیق نمی

سیاست وپرورش نباید جدا از اسناد بالادستی و اهداف کلان کشور دیده شود.  فناوری در آموزش با  همسویی  فناوری  های 

 اهداف ملی 

I14.I4.I6. 

 .I2.I10.I5 پذیری ساختار انعطاف کنند. ساختارهای اداری سنتی معمولاً برای مواجهه با تحولات سریع دیجیتال کند عمل می

یکی از مسائل مهم این است که مسئول مشخصی برای پیگیری تحول دیجیتال در همه سطوح وجود داشته  

 باشد.  

تحول   متولی  واحدهای  ایجاد 

 دیجیتال 

I1.I9.I6. 

فهمیم کدام اقدام اثربخش بوده  های هوشمندسازی نظام نظارت و ارزیابی نداشته باشیم، نمیاگر برای برنامه

 و کدام فقط هزینه ایجاد کرده است.  

ارزیابی   و  نظارت  نظام  استقرار 

 عملکرد

I13.I7. 

شود و آموزان در بسترهای دیجیتال ثبت میهای آموزشی، حجم زیادی از اطلاعات دانشبا توسعه سامانه

 این موضوع حساسیت بالایی دارد. 

 .I3.I8 آموزان های دانشامنیت داده

های مختلف آموزشی، اداری و ارزیابی گاهی با هم ارتباط مؤثر  یکی از مشکلات فعلی این است که سامانه

 ندارند.  

 .I2.I8 های اطلاعاتییکپارچگی سامانه

به باید  صورت جدی مورد توجه قرار  در کنار امنیت داده، موضوع حریم خصوصی هم بسیار مهم است و 

 بگیرد.  

 .I7.I9 حریم خصوصی 

شود تا  واقعیت این است که بدون ارتقای سواد دیجیتال، استفاده از فناوری در مدارس بیشتر ظاهری می

 واقعی.

 .I3.I6.I10 سواد دیجیتال 

بهبرگزاری کارگاه به کارگاههای عمومی  نقشتنهایی کافی نیست و ما  نیاز  با  متناسب  های  های تخصصی 

 مختلف نیاز داریم.  

 .I12.I11 های تخصصی ارائه کارگاه

های آموزشی مناسب طراحی نشود، هیچ  ها دورهمعلمان خط مقدم تحول دیجیتال هستند و اگر برای آن

 رسد.  ای در کلاس درس به نتیجه نمیبرنامه

 .I4.I5.I12 های آموزشی برای معلمان دوره

ای  مدت محدود شود، بلکه باید در قالب برنامه توسعه حرفهتوانمندسازی معلم و مدیر نباید به چند دوره کوتاه

 مستمر دیده شود.  

 .I5.I13 ای های توسعه حرفهبرنامه

مدرسه  مهارت های جدی دارد. مدیریت مدرسه هوشمند با مدیریت مدرسه در الگوی سنتی تفاوت مدیریت  های 

 هوشمند 

I11.I4.I14. 

های جدید  محور باشد، معلمان و کارکنان کمتر به سراغ روشکار و ترساگر فضای مدرسه و اداره محافظه

 روند.  می

 .I4.I15 ایجاد جو سازمانی نوآورانه 

پذیرش فناوری برای همه معلمان به یک اندازه آسان نیست و بخشی از بدنه آموزشی نیاز به حمایت بیشتری  

 دارد. 

پذیرش   در  معلمان  از  حمایت 

 فناوری

I6.I16. 
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وقتی برای معلمان و مدیرانی که در مسیر تحول دیجیتال عملکرد خوبی دارند، نظام تشویقی وجود داشته  

 کند. باشد، انگیزه در کل مجموعه افزایش پیدا می

و  برنامه تقدیر  برای  تشویقی  های 

 تشویق 

I3.I1.I15. 

 .I10.I2.I14 ای گسترش شبکه یادگیری حرفه شود. تر منتقل میهای موفق خیلی سریعگیرند، تجربهای قرار میمعلمان وقتی با هم در ارتباط حرفه

 .I7.I2.I13 کاهش مقاومت در برابر تغییر شود آن را نادیده گرفت. در هر تحول بزرگی، بخشی از مقاومت طبیعی است و نمی

 .I1.I3 روز افزارهای بهدسترسی به سخت ماند.  روز نباشد، صحبت از هوشمندسازی بیشتر در حد شعار باقی میافزاری بهاگر مدرسه از نظر سخت

فقط خرید تجهیزات کافی نیست؛ اگر پشتیبانی فنی مناسب وجود نداشته باشد، همان تجهیزات هم بعد از  

 شوند.  مدتی بلااستفاده می

 .I5.I4.I12 نگهداری و پشتیبانی فنی 

 .I9.I5.I11 استانداردهای تجهیزاتی در مدارس  یکی از مسائل مهم، نبود استاندارد واحد در تجهیز مدارس است.  

 .I8.I16 های اینترنتیکیفیت زیرساخت کند. های آموزش هوشمند را مختل میزیرساخت اینترنتی ضعیف عملاً بسیاری از برنامه

 .I9.I6.I10 پهنای باند پایدار  تواند کل برنامه کلاس را به هم بریزد. در محیط آموزشی، ناپایداری پهنای باند می

توانیم مناطق کمتر برخوردار را از دسترسی مناسب به  اگر قرار است از عدالت آموزشی صحبت کنیم، نمی

 اینترنت محروم بگذاریم.  

 .I6.I8.I7.I9 پوشش اینترنت در مناطق محروم 

های برخط، سرعت  ای یا کلاسهای آموزشی، مخصوصاً استفاده از محتوای چندرسانهدر بسیاری از فعالیت

 کننده دارد. انتقال داده نقش تعیین

 .I10.I15.I8.I7 ها سرعت انتقال داده

ای باشد که هم از نظر فنی قابل اعتماد باشد و هم نیازهای آموزشی را پوشش  گونهپلتفرم یادگیری باید به

 دهد. 

 .I11.I9.I6 های یادگیریکیفیت پلتفرم

 .I7.I14.I10 سهولت کاربری  شود. تر باشد، میزان استفاده واقعی از آن کمتر میهرچقدر سامانه یا ابزار آموزشی پیچیده

یادگیری در فضای هوشمند دیگر محدود به متن نیست و نیازمند استفاده از صوت، تصویر، ویدئو، انیمیشن  

 و محتوای تعاملی است.  

 .I7.I11.I5 ای پشتیبانی از محتوای چندرسانه

یادگیری در فضای هوشمند دیگر محدود به متن نیست و نیازمند استفاده از صوت، تصویر، ویدئو، انیمیشن  

 و محتوای تعاملی است.  

 .I12.I13.I4 های مدیریت یادگیری سیستم

ها و نیازهای متفاوت،  آموزان با تواناییتواند برای دانشهای آموزش هوشمند این است که مییکی از مزیت

 مسیرهای یادگیری متنوع فراهم کند.  

 .I8.I12.I3 مسیرهای یادگیری منعطف 

آموزان  های متعددی داشته باشد؛ از تحلیل یادگیری دانشوپرورش نقشتواند در آموزشهوش مصنوعی می

 تا تولید محتوا و ارائه بازخورد سریع.  

 .I13.I12.I2 استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی

توانند  های برخط سازنده میارزشیابی در فضای هوشمند نباید فقط به امتحان پایانی محدود شود، بلکه آزمون

 آموز کمک کنند.  در طول فرآیند یادگیری به معلم و دانش

 .I13.I1 های برخط سازنده آزمون

شود و این فرصت بسیار ارزشمندی  در آموزش هوشمند، امکان ارزیابی مستمر بیش از گذشته فراهم می

 است.  

 .I9.I14 ارزیابی مداوم 

 .I6.I11.I15 بازخورد آنی  دهد.  آموز قرار میتر در اختیار دانشتر و دقیقهای مهم فناوری این است که بازخورد را سریعیکی از قابلیت

می هوشمند  فضای  دانشدر  عملکرد  بهتوان  را  مدرسه  حتی  و  معلم  دقیقآموز،  منظمصورت  و  تر تر 

 مستندسازی کرد. 

 .I14.I15 مستندسازی دیجیتال عملکرد

 .I15.I10.I1 تعاملی بودن محتوا  های سنتی نخواهد داشت.  طرفه ارائه شود، تفاوت زیادی با روشصورت یکمحتوای آموزشی اگر فقط به

 .I10.I2.I16 های تدریس تعاملی روش هوشمندسازی زمانی اثرگذار است که روش تدریس هم متناسب با آن تغییر کند. 

 .I5.I3.I15 دسترسی به منابع آموزشی متنوع  کند. تری متصل میآموز و معلم را به منابع متنوعهای مهم فضای دیجیتال این است که دانشیکی از فرصت

 .I16.I9.I4.I14 آموز تناسب محتوا با نیازهای دانش هر محتوایی صرفاً چون دیجیتال است، الزاماً مناسب نیست.  

 .I11.I5.I13 خانه - شفافیت ارتباط مدرسه تر کنند. تر و منظمتوانند ارتباط مدرسه و خانواده را شفافیکی از مزایای بسترهای هوشمند این است که می

آموزان جلسات  های هوشمندسازی، لازم است برای معلمان، والدین و حتی دانشبرای اجرای موفق برنامه

 توجیهی برگزار شود.  

 .I1.I6.I12 برگزاری جلسات توجیهی 

اگر والدین از سواد دیجیتال کافی برخوردار نباشند، در همراهی با فرزند خود در آموزش هوشمند با مشکل  

 شوند.  مواجه می

 .I12.I7.I11 آموزش سواد دیجیتال به والدین 

بین مدرسه، معلم، دانشوجود پلتفرم بسیاری از فرآیندها را تسهیل  های ارتباطی مناسب  آموز و والدین، 

 کند. می

 .I4.I8.I10 های ارتباطیپلتفرم

به منابع متمرکز و رسمی اکتفا کرد؛ ظرفیت توانند  های محلی هم میدر مسیر هوشمندسازی نباید فقط 

 بسیار مؤثر باشند. 

 .I2.I8.I9 استفاده از منابع محلی 
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 .I13.I9.I7 مشارکت ذینفعان  ای نیست که فقط یک بخش یا یک فرد بتواند آن را پیش ببرد.  وپرورش پروژههوشمندسازی آموزش

 .I3.I7.I10 استفاده از خبرگان در آموزش  های تحول دیجیتال، استفاده از تجربه و دانش خبرگان ضروری است.  برای طراحی و اجرای برنامه

های نوآورانه نقش مؤثری  حلها و ارائه راهتوانند در تولید محتوا، توسعه سامانههای فناور آموزشی میشرکت

 داشته باشند.  

شرکت با  فناور  همکاری  های 

 آموزشی

I14.I11.I6. 

اگر قرار است تحول دیجیتال به بهبود عدالت آموزشی منجر شود، باید از مناطق کمتر برخوردار شروعی  

 تر داشته باشیم.  جدی

 .I2.I12.I5 تجهیز مناطق کمتر برخوردار 

 .I3.I6.I13.I4 عدالت در توزیع منابع  های جدی در هوشمندسازی، نحوه توزیع منابع است.  یکی از دغدغه

دانش از  محروم  بخشی  مناسب  اینترنت  یا  ابزار  به  دسترسی  از  خانواده  اقتصادی  شرایط  دلیل  به  آموزان 

 شوند.  می

برای  بسته حمایتی  های 

 بضاعت آموزان کمدانش

I15.I14.I3. 

ویژه در شرایطی که منابع  های هوشمندسازی، اتکا صرف به بودجه دولتی کافی نیست، بهبرای تداوم برنامه

 محدود و نیازها گسترده است.  

های تامین مالی پایدار )غیر از  مدل

 بودجه دولتی( 

I1.I5.I15.I2. 

 .I16.I4.I1 ها فایده فناوری-تحلیل هزینه طور دقیق بررسی شود.  شود باید از نظر هزینه و فایده بهوپرورش میهر فناوری جدیدی که وارد آموزش

 

پرداخته شد و شاخص هایی که در این راستا شناسایی شدند نیز به شاخص های حاصل از مصاحبه اضافه شدند.  در گام دوم، به مرور ادبیات  

بندی شدند. هدف از این ها دستهها یا مؤلفه های مفهومی در قالب مقولهپوشانیها و همآمده بر اساس شباهتدستهای بهدر ادامه شاخص 

های  ها را آشکار ساخت. در ادامه، مؤلفهتر بود تا بتوان معنا و منطق درونی دادهتر و تبیینیمرحله، گذار از سطح مفاهیم پراکنده به سطحی منظم

ها را  ای از مؤلفه بندی شدند. هر بُعد مجموعهها در قالب مقوله های اصلی دستههای مفهومی و مضمونی میان آنآمده بر اساس ارتباطدستبه

بندی نهایی به پژوهشگر کمک کرد کردند. این دسته الاتر، معنای مشترک و هدف تحلیلی واحدی را دنبال میگرفت که در سطحی ب دربر می

 ها را بهتر درک نماید. تا تصویر کلی و چندبعدی از پدیده مورد مطالعه ترسیم کند و روابط میان مؤلفه

 : مقوله ها، مفاهیم و گزاره های نهایی مدل 3جدول 

مصاحبه   منبع  مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضامین فراگیر  کد 

 شونده 

حکمرانی   و  رهبری 

 دیجیتال 

چشمسیاست و  انداز  گذاری 

 دیجیتال 

 .I1. I14  تدوین سند راهبردی هوشمندسازی 

 .I15.I13.I1 ( ۱403جلالی و همکاران ) های مدیریتیایجاد چارچوب

 .I12.I2.I7 ( ۱403همکاران )سده و حیدری توسعه استراتژی اجرایی 

 I16.I11.I3.I1  شفافیت در اهداف تحول 

 .I14.I4.I6  های فناوری با اهداف ملیهمسویی سیاست

ساختار   و  تغییر  مدیریت 

 سازمانی 

 .I2.I10.I5  پذیری ساختار انعطاف

 .I1.I9.I6  ایجاد واحدهای متولی تحول دیجیتال 

 .I13.I7  ارزیابی عملکرد استقرار نظام نظارت و 

 .I3.I8  آموزان های دانشامنیت داده حکمرانی داده 

 .I2.I8  های اطلاعاتییکپارچگی سامانه

 .I7.I9  حریم خصوصی 

و   توانمندسازی 

 سرمایه انسانی

شایستگی های  توسعه 

 ای معلمان حرفه

 .I3.I6.I10  سواد دیجیتال 

)ملک های تخصصی ارائه کارگاه همکاران  و  و  ۱402پور  اسدی   ،)

 ( ۱404همکاران )

I12.I11. 

 .I4.I5.I12 ( ۱400آبادی و همکاران )حسننوری های آموزشی برای معلمان دوره

 .I5.I13 ( ۱403سده و همکاران )حیدری ای های توسعه حرفهبرنامه

 .I11.I4.I14  های مدیریت مدرسه هوشمند مهارت رهبری دیجیتال مدیران 

 .I4.I15  ایجاد جو سازمانی نوآورانه 

 .I6.I16 ( 2023کارتی و همکاران )مک حمایت از معلمان در پذیرش فناوری 

 .I3.I1.I15 ( ۱402اسماعیلی ) های تشویقی برای تقدیر و تشویق برنامه سازی انگیزش و فرهنگ
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 .I10.I2.I14 ( ۱400آبادی و همکاران )حسننوری ای گسترش شبکه یادگیری حرفه

 .I7.I2.I13  کاهش مقاومت در برابر تغییر

 .I1.I3 ( 2023بادشاه و همکاران ) روز افزارهای بهدسترسی به سخت افزار تجهیزات و سخت زیرساخت فناورانه 

 .I5.I4.I12  نگهداری و پشتیبانی فنی 

 .I9.I5.I11  مدارس استانداردهای تجهیزاتی در 

 .I8.I16 ( ۱402نقوی ) های اینترنتیکیفیت زیرساخت

 .I9.I6.I10  پهنای باند پایدار  شبکه و اتصال 

 .I6.I8.I7.I9  پوشش اینترنت در مناطق محروم 

 .I10.I15.I8.I7  ها سرعت انتقال داده

پلتفرمنرم و  های  افزار 

 آموزشی

 .I11.I9.I6  های یادگیری  کیفیت پلتفرم

 .I7.I14.I10  سهولت کاربری 

 .I7.I11.I5 ( ۱403جلالی و همکاران ) ای پشتیبانی از محتوای چندرسانه

فرآیندهای   در  تحول 

 یادگیری -یاددهی

 .I12.I13.I4 ( 202۱دمیر ) های مدیریت یادگیری سیستم سازی شده یادگیری شخصی

 .I8.I12.I3 ( 2024ساراسوات و همکاران ) مسیرهای یادگیری منعطف 

 .I13.I12.I2 ( 2023سونیتا و همکاران ) استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی 

 .I13.I1  های برخط سازنده  آزمون ارزشیابی هوشمند 

 .I9.I14 ( 2022ترزیوا و همکاران ) ارزیابی مداوم 

 .I6.I11.I15  بازخورد آنی 

 .I14.I15  مستندسازی دیجیتال عملکرد

 .I15.I10.I1  تعاملی بودن محتوا  محتوای دیجیتال

 .I10.I2.I16 ( ۱402پور و همکاران )ملک های تدریس تعاملی روش

 .I5.I3.I15 ( ۱402اسماعیلی ) دسترسی به منابع آموزشی متنوع 

 .I16.I9.I4.I14  آموز دانشتناسب محتوا با نیازهای 

مشارکت و اکوسیستم  

 تعاملی 

 .I11.I5.I13  خانه  - شفافیت ارتباط مدرسه ها مشارکت خانواده

 .I1.I6.I12 ( ۱403جلالی و همکاران ) برگزاری جلسات توجیهی 

 .I12.I7.I11 ( ۱403بدلی و همکاران ) آموزش سواد دیجیتال به والدین 

) ارتباطیهای پلتفرم همکاران  ۱402نقوی  و  اسدی   ،)

(۱404 ) 

I4.I8.I10. 

 .I2.I8.I9 ( ۱403بزرگمهر و همکاران ) استفاده از منابع محلی  ارتباط با جامعه و صنعت 

 .I13.I9.I7 ( 2025ساهنی و همکاران ) مشارکت ذینفعان 

 .I3.I7.I10  استفاده از خبرگان در آموزش 

 .I14.I11.I6  های فناور آموزشی شرکتهمکاری با 

و   دیجیتال  عدالت 

 پایداری 

 .I2.I12.I5  تجهیز مناطق کمتر برخوردار  دسترسی برابر 

 .I3.I6.I13.I4  عدالت در توزیع منابع 

دانشبسته برای  حمایتی  آموزان  های 

 بضاعت کم

 I15.I14.I3. 

مالی  مدل پایداری مالی و اقتصادی  تامین  بودجه  های  از  )غیر  پایدار 

 دولتی(

 I1.I5.I15.I2. 

 .I16.I4.I1  ها فایده فناوری-تحلیل هزینه

 

ی پایانی، نتایج حاصل از سطوح مختلف تحلیل )گزاره ها، مفاهیم و مقوله ها( در کنار یکدیگر قرار گرفتند و مدل نهایی پژوهش  در مرحله 

بعد است. در این   ۶تدوین شد. نتایج نشان داد، مدل تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش ایران شامل  

 شده را به صورت ساختاریافته و منظم نمایش دهد.  ضامین آورده شده است، تا مضامین شناساییراستا نمودار قالب م
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 :  قالب مضامین شناسایی شده مدل تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش ایران 1شکل 

افزار درخصوص قالب مضامین مقوله های تشکیل دهنده مدل تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش  با توجه به شکل فوق خروجی نرم

درنهایت با توجه به موارد آورده شده در شکل زیر به صورت شماتیک الگو نهایی پژوهش   در نظام آموزش و پرورش ایران آورده شده است.

 برگرفته از عوامل شناسایی شده ترسیم شده است. 
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 پژوهش، برگرفته از تحلیل مضمون :  مدل نهایی 2شکل 

افزار درخصوص قالب مضامین ابعاد تشکیل دهنده مدل تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در با توجه به شکل فوق خروجی نرم

 نظام آموزش و پرورش ایران آورده شده است. 

 در ادمه به بررسی های بخش کمی پرداخته شد. در ابتدا به توصیف متغیرها پرداخته شد.  

 پاسخ دهنده( 254های مرکزی، پراکندگی و توزیع داده )حجم نمونه= : توصیف آماری مقوله های اصلی پژوهش از طریق شاخص 4جدول 

 آماره کشیدگی  آماره چولگی  انحراف معیار  میانگین )لیکرت(  مقوله ها 

 ۱.524 -0.4۱5 0.792 3.75۱ رهبری و حکمرانی دیجیتال 

 -0.29۶ -0.343 0.844 3.843 توانمندسازی و سرمایه انسانی 

 ۱.480 -0.505 0.403 3.383 زیرساخت فناورانه 

 -0.380 0.0۱۱ 0.۶94 3.370 یادگیری -تحول در فرآیندهای یاددهی

 ۱.049 -0.708 0.5۱0 3.902 مشارکت و اکوسیستم تعاملی 

 ۱.543 0.0۶۱ 0.37۱ 3.۶85 عدالت دیجیتال و پایداری 
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بر اساس نتایج تحلیل متغیرها، بیشترین میانگین مربوط به مشارکت و اکوسیستم تعاملی و همچنین کمترین میانگین به زیرساخت فناورانه 

که در دامنه ها در هر یک از آن ها است، چرا  دهنده نرمال بودن توزیع دادهمتغیر نشان  3های به دست آمده از این  تعلق دارد. به طور کلی، داده

های آماری پارامتریک مناسب برای دهد که از آزمون +( که قبلا ذکر شد، قرار دارند که این امر به پژوهشگر این امکان را می2و-2قابل قبول )

 های آماری استفاده کنند. تحلیل

 شود. در ادامه به اعتبارسنجی الگو از منظر مشارکت کنندگان بخش کیفی پرداخته می

خبره )مشارکت کننده بخش    ۱۶درجه ای لیکرت از خیلی کم تا خیلی زیاد در میان    5گویه ای با  طیف    34برای این منظور، پرسشنامه  

کیفی( توزیع شد. این پرسشنامه به سنجش اعتبار بیرونی الگو طراحی شده با مؤلفه های هدف، طراحی روش پژوهش، کنترل متغیرهای مزاحم 

درونی مدل طراحی با مؤلفه های بازبینی منطقی، بازخورد متخصصان و تحلیل حساسیت می پردازد. در جدول زیر، نتایج    و تطبیق و اعتبار

 تفصیل آورده شده است.آماری حاصل از آزمون تی تک نمونه ای به 

 های حاصل از آزمون تی تک نمونه ای به منظور سنجش اعتبار الگو طراحی شده : یافته5جدول 

تعداد   ها مؤلفه

 شاخص 

انحراف   میانگین 

 معیار 

آماره  

 چولگی 

آماره  

 کشیدگی

درجه  

 آزادی

t    محاسبه

 شده 

سطح  

 معناداری 

اختلاف  

 میانگین 

حد  

 پایین 

حد  

 بالا 

 4.۶0 3.80 ۱.20 0.000 5.00 ۱4 -0.30 0.50 0.85 4.20 24 اعتبار بیرونی 

 4.۶0 3.90 ۱.25 0.000 ۶.00 ۱4 -0.20 0.30 0.75 4.25 4 هدف 

 4.۶ 4.۱ ۱.35 0.000 9.8 ۱4 -0.۱0 0.40 0.80 4.35 4 روش پژوهش طراحی 

 4.50 3.70 ۱.۱0 0.000 4.80 ۱4 -0.40 0.۶0 0.90 4.۱0 8 کنترل متغیرهای مزاحم 

 4.70 3.90 ۱.30 0.000 ۶.50 ۱4 -0.۱0 0.20 0.70 4.30 8 تطبیق 

 4.7 4.2 ۱.45 0.000 ۱0.20 ۱4 -0.30 0.50 0.85 4.45 ۱0 اعتبار درونی 

 4.۶0 3.80 ۱.20 0.000 5.80 ۱4 -0.20 0.۱0 0.۶0 4.20 3 بازبینی منطقی

 4.۶0 3.90 ۱.25 0.000 ۶.۱0 ۱4 -0.۱0 0.30 0.70 4.25 4 بازخورد متخصصان 

 4.9 4.4 ۱.۶5 0.000 ۱۱ ۱4 -0.۱5 0.20 0.۶5 4.۶5 3 تحلیل حساسیت 

 

های هر یک از اعتبارهای بیرونی و درونی کمتر  برای اعتبار بیرونی و درونی و تمامی مؤلفهتوان گفت، سطح معناداری  باتوجه به جدول فوق می

درصد    99ها با  دهنده معناداری آماری یافتهوضوح نشاناست که به  4.۱تا    4.۶5های محاسبه شده در دامنه  و همچنین میانگین  0.00۱از  

کند. بنابراین دست نیامده و اعتبار بالای الگو را تأیید میطور تصادفی بهآمده بهدستهای بهباشد. این به این معناست که یافتهاطمینان می

 توجهی است..توان استنباط کرد، الگو ارائه شده، دارای اعتبار قابلمی

  علاوه بر اعتبارسنجی الگو از منظر مشارکت کنندگان بخش کیفی، اعتبار الگو از منظر پاسخ دهندگان بخش کمی نیز از منظر درونی و بیرونی

  با استفاده از تحلیل عاملی تائیدی )مدل اندازه گیری( بررسی شد. خروجی مربوط به ابعاد مدل تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش 

 ظام آموزش و پرورش ایران به صورت شکل زیر است. در ن
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: نمایش گرافیکی بارهای عاملی در مدل اندازه گیری تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش 3شکل 

 ایران 

 
: نمایش گرافیکی ضرایب معناداری مدل اندازه گیری تحول دیجیتال با رویکرد هوشمندسازی آموزش در نظام آموزش و پرورش 4شکل 

 ایران 

  99شده است و لذا با    2.58ها بالاتر از  ها و مؤلفههمان طور که در شکل فوق قابل مشاهده است ضریب معناداری تی برای هر یک از شاخص

ای نیاز به حذف  ها برای هر یک از ابعاد تأیید می شود و هیچ شاخص و مؤلفهها و مؤلفههای برای هر یک از مؤلفهدرصد اطمینان همه شاخص 

 شدن ندارد. 

زا )وابسته( است و تأثیر یک متغیر مستقل بر مربوط به متغیرهای پنهان درون 𝑅2ضریب   متغیرهای وابسته:  ((𝐑𝟐شاخص ضریب تعیین 

در نظر    𝑅2به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی    0.۶7و  0.33،  0.۱9دهد که سه مقدار  یک متغیر وابسته را نشان می

R محاسبه شده است. 0.7۶۶، 0.۶79، 0.4۶0، 0.50۱، 0.359، 0.345برای مدل پژوهش  شوند. مقدارگرفته می 2
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شود و از  ها )سؤالات( توسط سازه مرتبط با خود تبیین میدهد که چه مقدار از تغییرپذیری شاخصاین معیار نشان میشاخص اشتراک:  

 است.  0.53۶شود که این شاخص میانگین شاخص اشتراک برای تعیین روایی همگرا استفاده می

،  0.02، سه مقدار  𝑄2بینی مدل در متغیرهای وابسته را نشان می دهد. ملاک تفسیر  این معیار، قدرت پیش  :𝐐𝟐شاخص ارتباط پیش بین 

،  0.298،  0.399،  0.3۶5،  0.3۱5،  0.295برای متغیر تحقیق    𝑄2باشد. مقدار  بینی کم، متوسط و قوی میعنوان قدرت پیش  0.35و    0.۱5

 بینی مدل در مورد متغیرها مطلوب هستند. توان گفت قدرت پیشکه در سطح مطلوب است. بر همین اساس می 0.309، 0.352

درصد بهبود می بخشد. اعداد این مدل باید    90شاخص تناسب غیرهنجاردار که نشان می دهد، مدل معرفی شده تناسب را تا    :NFIشاخص 

 نشان می دهد.  0.933برای این مدل، عدد   NFIباشد. شاخص  0.9بزرگتر از 

چنین با توجه به اینکه بارهای  توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده در نمونه مورد بررسی برازش مناسبی دارد. همها میبا توجه به این یافته

 است، می توان گفت سازه حاضر از روایی مطلوبی برخوردار است.  2.58و معناداری بیشتر از  0.5عاملی تمامی متغیرهای آشکار مدل بیشتر از 

 گیرینتیجه بحث و 

انجام شد.    رانیآموزش در نظام آموزش و پرورش ا  یهوشمندساز  کردیبا رو  تالیجیتحول د  یالگو  یپژوهش حاضر با هدف ارائه و اعتبارسنج

ک  جینتا الگو  ی فیبخش  که  داد  اصل  یشنهادیپ   ینشان  بُعد  رهبر  یاز شش  سرما  یتوانمندساز  تال،یجی د  یو حکمران  یشامل    ، یانسان  هیو 

شده است.   لیتشک  یداری و پا  تالیجیو عدالت د  ،ی تعامل  ستمیمشارکت و اکوس  ،یریادگی ـ    ی اددهی  یندهایدر فرا  تحولفناورانه،    رساختیز

  2.58از  ش یها بها و مؤلفهمربوط به همه شاخص t یهاکه آماره یاگونه کرد؛ به د ییالگو را تأ نیاعتبار و برازش مناسب ا زین ی بخش کم  جینتا

مدل در    ی نیبشیقدرت پ   ریبود، مقاد  0.53۶قرار گرفت، شاخص اشتراک برابر با    0.7۶۶تا    0.345ن ابعاد در دامنه  ییتع  بیضر  ریبود، مقاد

الگو توسط خبرگان نشان داد   یرونیو ب  یاعتبار درون   یابیارز  ن،یبه دست آمد. همچن  0.933برابر با    NFIسطح مطلوب قرار داشت و شاخص  

از    ر یمقاد  نیا  ی قرار دارد و تمام  4.۶5تا    4.۱0  دامنهاعتبار در    ی هامؤلفه   نیانگیکه م مجموعه   ن یمعنادار هستند. ا  0.00۱در سطح کمتر 

داد؛    لیتقل  ، یو فناور  زاتیتوسعه تجه  ژهیومؤلفه منفرد، به  کیبه    توانیدر آموزش و پرورش را نم   تالیجی که تحول د  دهد ینشان م  ها افتهی

صورت  را به بانیو پشت ی فناورانه، اجتماع  ، یآموزش ، یانسان ،ی تیریو منسجم است که عوامل مد ی بعدچند یمعمار  ک یبلکه تحقق آن مستلزم 

 .ردیزمان دربر گهم

رهبر  شدهییبُعد شناسا  نینخست پژوهش حاضر،  مؤلفه   تالیجید  یو حکمران  یدر   تال،یجی انداز دو چشم  یگذاراستیمانند س  ییها بود که 

 ی راهبرد  یریگبدون وجود جهت  تالیجی که تحول د  دهدینشان م   افتهی  نی. اشدیداده را شامل م   یو حکمران  ،ی و ساختار سازمان  رییتغ  تیریمد

و ساز نم  یحکمران  یوکارهامشخص  نهاد   داریپا   ی به شکل  تواندیمنسجم  پرورش  و  آموزش  نظام  تدو  نهیدر  راهبرد  نیشود.   ن ییتع  ،یسند 

از عناصر    ،یخصوص  میحر  نیها و تضمحفاظت از داده  ،ی ابینظارت و ارز  یها نظام  یطراح  تال،یجیتحول د  یمتول   یواحدها  جادیا  ها،ت یمسئول

 ر یی تغ  ت یریانداز مشترک، مدچشم  جادیا   ،یو همکاران همسو است که رهبر  McCarthy  ج یبا نتا  افتهی   نیروند. ا یبُعد به شمار م  ن یا  یاساس

آموزش  نیب  یو هماهنگ  نظام  مختلف  مؤلفه   یسطوح  از  د  یاتیح  یهارا   ن، ی. همچن(McCarthy et al., 2023)  دانندیم  تالیجیتحول 

Heydari    وErfanizadeh  ر، ییتغ  افتهیساختار  تیریمستلزم مد  یآموزش   یهادر سازمان  تالیجیکه تحول د  اندکرده  دیموضوع تأک  نیبر ا 

 Asadi .(Heydari & Erfanizadeh, 2024)است    یو الزامات فناور  یسازمان   یساختارها  انیم  یسازگار  جادیکاهش مقاومت کارکنان و ا

منسجم و توجه به   یزیرکلان، برنامه  یها استیبر ضرورت وجود س  رانیدر نظام آموزش و پرورش ا  تالیجیتحول د   یدر بررس  زیو همکاران ن

 ی مدارس بدون رهبر  یکه هوشمندساز  دهدیحاضر نشان م  افتهی  ن،ی. بنابرا(Asadi et al., 2025)اند  کرده  د یتأک  یتیریو مد   یموانع ساختار

 شود.  ل یتبد دواماز اقدامات پراکنده و کم یاداده، ممکن است به مجموعه  یمؤثر و حکمران تالیجید
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و   زشیو انگ  رانیمد  تالیجید  یمعلمان، رهبر  یاحرفه  یهایستگیبود که توسعه شا  یانسان  هیو سرما  یپژوهش، توانمندساز  یدوم الگو  بُعد

 ی برداربهره  تیفیو ک  ستیخود قادر به تحول آموزش ن  یبه خود  یکه فناور  شودیم  ی بُعد از آنجا ناش  نیا  تی. اهمگرفتیرا دربر م  یسازفرهنگ

 ی طراح  ،یتخصص  یهاکارگاه  یبرگزار  تال،یجیسواد د  ینشان داد ارتقا  جیکاربران وابسته است. نتا  یبه دانش، مهارت، نگرش و آمادگ  ناز آ

از   یاحرفه  یریادگی   یهانوآورانه و توسعه شبکه  ی جو سازمان  جاد یا  ،یفناور  رشیاز معلمان در پذ  تیمستمر، حما  یاتوسعه حرفه  ی هابرنامه

 زات، یمدارس علاوه بر تجه  تالیجید  تی دارد که نشان داد ظرف  یهمخوان  Naghavi  یهاافتهیبا    جهینت  نیهستند. ا  تالیجیعناصر مهم تحول د

اند  و همکاران نشان داده  Malekpour  ن، ی. همچن(Naghavi, 2023)وابسته است    یها در استفاده مؤثر از فناورافراد و سازمان  ییبه توانا

 ی آموزش  یهاتیفعال  تیو هدا  یدر طراح  یفناور  یریکارگبه  یی کند که معلمان توانا  لیرا تسه  یریادگی  ندیفرا  تواندیم  ی زمان   یدسازکه هوشمن

آموزان دانش  یلیبر عملکرد تحص  نینو  یها یفناور  ریکرده است که تأث  دیتأک  زین  Esmaeili .(Malekpour et al., 2023)را داشته باشند  

ا  فاده است  تیفیبه ک بدون توسعه   زاتیدر تجه  یگذارهیسرما  ن،ی. بنابرا(Esmaeili, 2023)وابسته است    یریادگی   طیابزارها در مح  ن یاز 

 منجر شود. یاز فناور  ن یو نماد یممکن است تنها به استفاده سطح  یانسان هیسرما

  هاافتهی .  شد یرا شامل م  یآموزش  یهاافزارها و پلتفرمافزار، شبکه و اتصال، و نرمو سخت   زاتیتجه  یهافناورانه بود که مؤلفه   رساختیسوم، ز  بُعد

پا  ی پهنا  نترنت،یا  رساختیز  تیفیک  ، یفن  یبانیو پشت  یروز، نگهداربه  یافزارهابه سخت  ی نشان دادند که دسترس  سب پوشش منا  دار،ی باند 

تحقق آموزش هوشمند هستند.   ی هاشرط شیاز پ   یاچندرسانه   یاز محتوا  یبانیسهولت استفاده و پشت  ،یری ادگی   یهاپلتفرم  تیفیک  نترنت،یا

نتا   افتهی  نیا بررس  Badshah  جیبا  در  که  است  همسو  همکاران  ا  یو  ز  ایاش  نترنتیکاربرد  هوشمند،  آموزش    دار،ی پا  یارتباط  رساختیدر 

 Badshah)اند  کرده  یمعرف   یهوشمند آموزش  ی هاط یتوسعه مح  یبرا  یضرور  طیرا از شرا  زاتیتجه  یاتکا  تیو قابل  تیامن  ها، انهسام  یکپارچگی

et al., 2023). Saraswat  تعامل    تیمتصل در آموزش بدون شبکه مناسب، قابل  یهایاز فناور  یریگاند که بهرهکرده  دیتأک  زیو همکاران ن

اند  نشان داده  زیو همکاران ن  Fernández .(Saraswat et al., 2024)مواجه خواهد شد    تیبا محدود  داری پا  یفن  رساختیها و زسامانه  انیم

تمرکز کنند اما    یها بر کاربرد فناورکه سازمان  شوندیمحدود مواجه م  یاثربخش  ا یبا شکست    ی زمان  تالیج یاز ابتکارات تحول د  یاریکه بس

 رساخت ی پژوهش حاضر ز  افتهیرو،    نی. از ا(Fernández et al., 2023)مستمر از آن را توسعه ندهند    یبانیشتپ   یلازم برا  ی هارساخت یز

 . کندینم  یتلق  یکاف یی تنهاهرچند آن را به داند، یم تالیجیفناورانه را شرط لازم تحول د

 تالیجید  یهوشمند و محتوا  یابیارزش  شده، یسازیشخص  یریادگی بخش،    نیبود. در ا  یریادگیـ    یادده ی   ی ندهایچهارم، تحول در فرا  بُعد

بتواند   یکه فناور  ابدییتحقق م  یدر آموزش زمان  تالی جیکه جوهر تحول د  دهدینشان م  جهینت  نیشدند. ا  یی شناسا  یاصل  یهاعنوان مؤلفه به

  یهاآزمون  ،یهوش مصنوع   یمنعطف، ابزارها  یریادگی  یرهایمس  ،یریادگی  تیریمد  یهاستم یرا دگرگون کند. استفاده از س  یریادگیتجربه  

حاضر    افتهیبُعد بودند.    نیا  یهااز جمله شاخص   یتعامل  یعملکرد و محتوا  تالیجید  یمستندساز  ،یمستمر، بازخورد فور   یاب یسازنده، ارز  نیآنلا

 یآموزش  ریمس  یسازیشخص  ،یریادگی  یها داده  لیبا تحل  تواندیم  یاند هوش مصنوع همکاران همسو است که نشان داده  و  Sunitha  جیبا نتا

نشان    ز یو همکاران ن  Almogren .(Sunitha et al., 2023)هوشمند را فراهم کند    یآموزش  یهانظام  جادیا  نهیزم  ع،یو ارائه بازخورد سر

 ت یو قابل  یکنند، اگر کاربران سودمند  فا یا  یآموزش هوشمند نقش مهم  یهاطیدر مح  توانندیمولد م  یصنوع هوش م  یهایاند که فناورداده

و  یآورجمع  یمتصل برا  یهایفناور تی و همکاران بر قابل Terzieva ن،ی. علاوه بر ا(Almogren et al., 2024)  رندیاستفاده از آنها را بپذ

  دگاهید  نیاز ا جینتا نی. ا(Terzieva et al., 2022)اند کرده دیتأک یابیارزش  دیجد یبسترها یسازهمو فرا یآموزش یهامستمر داده لیتحل

با نسخه   ی سنت  یابزارها  ینیگزی شود و صرفاً جا  یابیو ارزش  یریادگیدر منطق    رییمنجر به تغ  د یبا  ی واقع  یکه هوشمندساز  کنندیم  تیحما

 . ستین ی آنها کاف تالیجید

 ی فرد  یهاهوشمند به تفاوت  یهاط یمح  ییگوو پاسخ  یریپذکه بر انعطاف  ی با مطالعات  نیهمچن  شدهیسازیشخص  یریادگی مربوط به    افتهی

از داده  توانند یهوشمند م  ی هایاند که فناورکرده  انیو همکاران ب  Saraswatدارند، همسو است.    د یتأک از تعاملات    یهابا استفاده  حاصل 
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و همکاران    Bozorgmehr  ن،ی. همچن(Saraswat et al., 2024)کنند    جادیآنان ا  یازهای متنوع و متناسب با ن  یریادگی  یرهایمس  ران،یفراگ

تعامل    یبرا  یترمتنوع  یهاقرار داده و فرصت  ریآموزان را تحت تأثدانش  یر یادگی   یهاسبک  تواندیمدارس م  یاند که هوشمندسازنشان داده

محتوا سازد    یآموزش  یبا  ن  Malekpour .(Bozorgmehr et al., 2024)فراهم  تسه  ینقش هوشمندساز  زی و همکاران    ند یفرا  ل یدر 

که هدف    دهدیدر مدل حاضر نشان م  یریادگی  یسازی توجه به شخص  ن،ی. بنابرا(Malekpour et al., 2023)اند  کرده  دییرا تأ   یریادگی

و    ازهاین   ،یریادگی سرعت    ،یفرد  یهاباشد که تفاوت  یطی همه به سمت مح  یبرا  کسانی  یزشآمو   یحرکت از الگو  دی با  تالیجیتحول د  یینها

 لحاظ کند.  یآموزش یآموزان را در طراحدانش یهاتیقابل

  ت ینشان دادند که شفاف  هاافتهی .  شدیها و ارتباط با جامعه و صنعت را شامل مبود که مشارکت خانواده  یتعامل  ستمیپنجم، مشارکت و اکوس  بُعد

از    دهاستفا  نفعان، یمشارکت ذ  ،یاستفاده از منابع محل  ،ی ارتباط  یهاتوسعه پلتفرم   ن،یبه والد  تالیجیارتباط مدرسه و خانواده، آموزش سواد د

ا  یاز اجزا   یآموزش  یفناور  ی هابا شرکت  یخبرگان و همکار آن است که مدرسه هوشمند   انگریب  افتهی  نی. اشوندیبُعد محسوب م  نیمهم 

 ی در الگو  Masoudiو    Badaliاست.    یرامونیپ   گرانیاز باز  یاتعامل با مجموعه  ازمند یکند و ن  تینظام بسته فعال  کیبه صورت    تواندینم

اند  کرده  دیتأک  ینظام آموزش  یرونیو ب  یعناصر داخل   انیم  افتهیو تعامل ساختار  یفناور  ستمیبر نقش اکوس  زین  یآموزش عال  یزهوشمندسا

(Badali & Masoudi, 2024 )ن،ی. همچن  Sahni  تیحما  نفعان، یذ  انی م  یبه هماهنگ   تالیجیتحول د  تیاند که موفقو همکاران نشان داده  

که    دهدینشان م  هاافتهی  نی. ا(Sahni et al., 2025)و آموزش وابسته است    یفناور  یهامشترک به چالش  اسخپ  جاد یا  ییو توانا  ی سازمان

 ی داری پا  یلازم برا  یاجتماع   تیمنابع، دانش و مشروع   تواندیم   یها، جامعه و بخش فناورمدارس، خانواده  انی م  یمشارکت  یهاتوسعه شبکه 

 را فراهم سازد.  تالیجیتحول د

مناطق   زینشان داد تجه  ج ی. نتاگرفتیرا دربر م   یو اقتصاد  یمال   یداری برابر و پا  یبود که دسترس  یداریو پا  تالیجیششم مدل، عدالت د   بُعد 

  ده یاـ ف   نهیهز  لیو انجام تحل  داری پا  یمال   ن یتأم  ی هابضاعت، توسعه مدلآموزان کمبه دانش  تیمنابع، ارائه حما  عیکمتر برخوردار، عدالت در توز

 تواندینابرابر م  طیدر شرا  یگسترش فناور  رایبرخوردار است؛ ز  یاژهیو  تی از اهم  افتهی  نیهستند. ا  تالیجیتحول د  یاز عناصر ضرور  هایفناور

  ز را ا   تالیجید  ی منابع و تفاوت در آمادگ  تیمحدود  ،یدسترس  یو همکاران نابرابر  Sahniکند.    ترق یآن را عم  ،یکاهش شکاف آموزش  یبه جا

 ی داریاند که پا نشان داده  زیو همکاران ن  Fernández .(Sahni et al., 2025)اند  کرده  یدر آموزش معرف  تالیجیمهم تحول د  ی هاچالش

بلندمدت ممکن است پس از مرحله   یبانیاست و ابتکارات فاقد پشت  تالیجیتحول د   یهادر استمرار برنامه  یاز مسائل اساس  یک ی  یو سازمان   ی مال

و    یرساختیبه موانع ز  رانینظام آموزش و پرورش ا  ی در بررس  زیو همکاران ن  Asadi .(Fernández et al., 2023)  ابند یاجرا تداوم ن  هیاول

 ن،ی. بنابرا(Asadi et al., 2025)شود    تالیجیتحول د  یهامدارس از فرصت   یباعث تفاوت در برخوردار  تواندیاند که ماشاره کرده  یانه یزم

 تال یجیتحول د  یاز ابعاد اصل  یکیبلکه به عنوان    ،یفرع  یامدهایرا نه به عنوان پ   یداری قوت مدل حاضر آن است که عدالت و پا  قاطاز ن  یکی

 در نظر گرفته است.

  ی نیبشی و قدرت پ   نییتع  بیضر  ریها، مطلوب بودن مقادو مؤلفه  یعامل   یبارها  یتمام  یدارند. معنادار  یاژهیو  تیاهم  زیمدل ن  یاعتبارسنج  جینتا

آن است که مدل   انگریب  افتهی  نیبرخوردارند. ا  یمناسب  یاز انسجام ساختار  شدهییکه ابعاد شناسا  دهدینشان م  0.933برابر با    NFIو کسب  

  دگاه یموضوع با د  نیکرده است. ا  افتیدر  یتجرب  تیحما  زین  یبلکه ساختار آن در مرحله کم  ست،ین  یفیک  یبنددسته   کی  جهیشده تنها نتارائه 

Joseph  ی و بازطراح   یانسان  یهایستگیشا  رساخت،یراهبرد، ز  انیم  یموفق را محصول هماهنگ  تالیجیدارد که تحول د  یو همکاران همخوان  

 ی ستمیو همکاران همسو است که بر نگاه س  McCarthyبا چارچوب    جینتا  ن،ی. همچن(Joseph et al., 2024)  دانندیم  یآموزش  یندهایفرا

  نی. از ا(McCarthy et al., 2023)دارند    د یتأک  ی فرهنگ، ساختار و فناور  ، ی انسان  ت یظرف  ،یرهبر  ان یو ضرورت تعامل م  تالیجیبه تحول د

 اند. شده یبه صورت جداگانه بررس نیشیاز مطالعات پ  یاریاست که در بس یی هازمان مؤلفههم ق یتلف رمنظر، قدرت مدل حاضر د
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و    یجی تدر  ،یستمیس  ندیفرا  کیعنوان  به  دیبا  رانیدر نظام آموزش و پرورش ا  تالیجیکه تحول د  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهیمجموع،    در

ز  یچندسطح نظر گرفته شود.  ن  یفن  رساختیدر  ن  یانسان   یرویبدون  رهبر  ی انسان  یرویتوانمند،  فناور  یبدون  و  بازطراح   یمؤثر،   ی بدون 

 ی نابرابر  نفعان،یمدرسه، نبود مشارکت ذ  یدر صورت تحقق عوامل داخل  یحت   ب،یترت  نیمنجر شود. به هم  داریبه تحول پا  تواندینم  یریادگی

تأم  یدر دسترس فقدان  تهدبرنامه  یداری پا  تواندیم  داریپا  ی مال  نیو  را  ا  دیها  بر  رو  نیکند.  از  به   انهی گرالیتقل  یکردهایاساس، مدل حاضر 

  ،یفناور  نهیدر زم  نیشیابعاد مدل با مطالعات پ   یی. همسوداندیم  یآموزش  بومستیکل ز  یبازطراح  یو آن را نوع   ردیگیمفاصله    یهوشمندساز

 ن یکه ا  دهد یآمده، نشان مدستبه  یدر کنار اعتبار تجرب  ، ییاجرا  یهاهوشمند و چالش  یریادگی  ،یهوش مصنوع   تال،یجید  تیظرف  ،یرهبر

 فراهم آورد.  رانیدر نظام آموزش و پرورش ا تالیجیتحول د یهاو برنامه  هااستی س تیهدا یبرا ییقابل اتکا  یمبنا تواندیچارچوب م

بر متخصصان حوزه    یو بخش کم  ییو اجرا  ینفر از خبرگان علم  ۱۶  دگاهی بر د  یفیهمراه بود. نخست، بخش ک  تیپژوهش با چند محدود  نیا

  ، ییامناطق روست  ژهیوها و مناطق کشور، بهبه تمام استان  هاافتهی  میتعم  ن،یدر شهر تهران متمرکز بود؛ بنابرا  یو هوشمندساز  تالیجیآموزش د

حاصل از پرسشنامه بود و احتمال   یخودگزارش  یهابر داده  یپژوهش مبتن  ی. دوم، بخش کمردی صورت گ  اطیبا احت  دیبرخوردار، باو کم  یمرز

وجود دارد. سوم، مطالعه حاضر   م یمفاه  یدهندگان از برخو تفاوت برداشت پاسخ  یمطلوب اجتماع   یهابه ارائه پاسخ  لیپاسخ، تما  یریسوگ  ریتأث

مدل فراهم نشد. افزون   یاجرا  ی واقع   یامدهایسنجش پ   ای ابعاد مدل در طول زمان    راتییتغ  ی ابیامکان ارز  جهیبود و در نت  یمقطع  یطراح  یدارا

فناورانه    یها شاخص  ی ممکن است سبب شود برخ  ،یآموزش  ی هاو پلتفرم  یدر حوزه هوش مصنوع   ژه یوبه  ،یتحول فناور  ی سرعت بالا  ن، یبر ا

 باشند.  یبازنگر  ازمندی ن ندهیآ یهادر سال

شامل    نفعانی از ذ یترمتنوع  یهاگروه  انیها و مناطق مختلف کشور و در ماعتبار مدل حاضر را در استان ندهیآ یهاپژوهش شودیم شنهادیپ 

مشخص   تواندیم  یاو مداخله  یولاستفاده از مطالعات ط  ن،یکنند. همچن  یبررس   گذاراناستی و س  نیآموزان، والدمدارس، دانش  رانیمعلمان، مد

و عدالت    ی تیریمد  یمعلمان، کارآمد  تالیجید  ی ستگیشا  ،یلیعملکرد تحص  ،یریادگی  تیفیبر ک  یریابعاد مدل در عمل چه تأث  یکند اجرا

  یهاتفاوت  لیتحل  ردار،برخومدارس برخوردار و کم  سهیمقا ،یساختار  یسازابعاد مدل با استفاده از مدل  انیم   ی روابط عل    یدارد. بررس  یآموزش

متغ  یامنطقه  نقش  مطالعه  آمادگ  کنندهلیتعد  یرها یو  سازمان  تال،یجی د  یمانند  ز  یفرهنگ  توسعه  شناخت   تواندیم  زین  رساختیو سطح 

  گاه یجا  توانندیم  ندهیمولد، مطالعات آ  یهوش مصنوع   عیبا توجه به توسعه سر  ن،یفراهم کند. همچن  تالیجیتحول د  یاز سازوکارها  یترقیدق

 کنند.  یمدل بررس افتهیتوسعه یهارا در نسخه  یبریسا  تیو امن تالیجیداده، اخلاق د یحکمران ،یفناور نیا

 ی دنبال کند که در آن برا   شدهیبندو مرحله  ینقشه راه مل  کیرا بر اساس    تالیجیتحول د  یوزارت آموزش و پرورش اجرا   شودیم  شنهادیپ 

 ت یاولو با  دی مدارس با  زیشود. تجه  فیمشخص تعر  ی ابیارز  یو سازوکارها  یسازمان   تیعملکرد، مسئول  یهااز ابعاد مدل، اهداف، شاخص  کیهر  

 ی در نظر گرفته شود. طراح  یروزرسانو به  یفن  یبانیپشت  ،ینگهدار  یبرا  یبودجه کاف  زات،یتجه  دیو در کنار خر  ردیبرخوردار انجام گمناطق کم

  ی هاداده یخصوص میو حر تیامن تیتقو تال،یجید ینوآور  یبرا یقینظام تشو جادیا ران،یمعلمان و مد یبرا  یامستمر توسعه حرفه   یهابرنامه

  زین  یآموزش  یفناور  یهاها و شرکتبا دانشگاه  یها و همکارمشارکت خانواده  شیو کاربرپسند، افزا  کپارچهی   یهاآموزان، توسعه پلتفرم دانش

و    ی مل  اسیتوسعه در مق  تیبرابر، قابل  یدسترس  ده، ی ـ فا  نهیاز اجرا از نظر هز  ش یپ   د یبا  یهر برنامه هوشمندساز  ن، یاست. علاوه بر ا  یضرور

 گردد. لیمحور تبدو عدالت داریپا ،ی نهاد ندیفرا کیبه  زمحوریمدت و تجهکوتاه ی هااز پروژه تالیجیشود تا تحول د یابیارز ی مال یداری پا

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیمطالعه حاضر، هانجام  در

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 پژوهش حامی مالی نداشته است.این 

Extended Abstract 

Introduction 

Digital transformation has become one of the central forces reshaping contemporary educational systems, as 

rapid advances in artificial intelligence, the Internet of Things, digital learning platforms, data analytics, and 

intelligent communication technologies have fundamentally altered expectations regarding teaching, learning, 

administration, and educational governance. Digital transformation in education goes beyond the simple 

introduction of technological tools and entails a comprehensive reconfiguration of organizational structures, 

educational processes, professional roles, decision-making mechanisms, and interactions among stakeholders. 

Effective implementation therefore requires a coherent strategy that integrates technological infrastructure with 

leadership, human capital, organizational culture, pedagogy, and governance (Joseph et al., 2024). Evidence 

from educational institutions indicates that isolated digital initiatives are unlikely to produce sustainable 

transformation unless technological innovation is accompanied by institutional restructuring, strategic 

planning, and organizational readiness (Fernández et al., 2023). This concern is particularly important in the 

Iranian education system, where structural, cultural, financial, and infrastructural conditions create distinctive 

opportunities and barriers to digital transformation (Asadi et al., 2025). Within this broader process, smart 

education represents an important operational manifestation of digital transformation. Smart education 

employs advanced technologies to develop interactive, flexible, personalized, data-driven, and learner-

centered environments. Research on educational smartization has emphasized that successful implementation 

requires not only technological resources but also changes in institutional structures and educational practices 

(Badali & Masoudi, 2024). Artificial intelligence can facilitate adaptive learning, rapid feedback, student 

performance analysis, intelligent content delivery, and personalized educational pathways (Sunitha et al., 

2023), while the acceptance and effective use of AI-based tools depend on perceived usefulness, ease of use, 

trust, and users' readiness to engage with new technologies (Almogren et al., 2024). Similarly, the Internet of 

Things can support interconnected educational environments, real-time data collection, resource management, 

and more responsive learning systems, although issues such as infrastructure, privacy, security, 

interoperability, and accessibility must be addressed (Badshah et al., 2023; Terzieva et al., 2022). The 

potential of connected technologies to support flexible and personalized smart education has also been 
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emphasized, alongside concerns regarding cost, scalability, network quality, and the digital divide (Saraswat 

et al., 2024). Technological availability alone, however, does not ensure meaningful educational 

transformation. The digital capacity of schools depends on teachers' and administrators' competencies, 

organizational readiness, technical support, and a culture conducive to innovation (Naghavi, 2023). 

Smartization can facilitate learning and provide students with more diverse and interactive educational 

experiences (Malekpour et al., 2023), improve learning and academic performance when technologies are 

appropriately integrated into instructional practices (Esmaeili, 2023), and influence students' learning styles 

by providing multimodal and adaptive learning opportunities (Bozorgmehr et al., 2024). Furthermore, digital 

transformation is fundamentally an organizational change process; therefore, digital leadership, a shared 

vision, change management, stakeholder engagement, and the capacity to reduce resistance are critical to 

sustainable implementation (Heydari & Erfanizadeh, 2024; McCarthy et al., 2023). At the same time, 

unequal technological access, inadequate infrastructure, limited resources, insufficient digital competencies, 

and weak institutional coordination remain major challenges to digital transformation (Sahni et al., 2025). 

The literature therefore indicates a need to move beyond technology-centered models toward integrated 

frameworks incorporating governance, human resources, technological infrastructure, instructional 

transformation, stakeholder participation, digital equity, and sustainability. Accordingly, the present study 

aimed to develop and validate a digital transformation model based on a smart education approach for the 

Iranian education system. 

Methods and Materials 

The study was applied in purpose and employed an exploratory sequential mixed-methods design consisting 

of qualitative and quantitative phases. In the qualitative phase, the participants comprised scientific experts, 

including university faculty members in educational management and planning, computer science, and 

information technology, as well as executive experts consisting of managers in the Tehran education system. 

Sixteen experts were selected through purposive non-random sampling based on theoretical saturation. Data 

were collected through semi-structured interviews designed to elicit expert perspectives regarding the 

dimensions, components, and indicators required for digital transformation and smart education. The 

qualitative data were analyzed using thematic analysis with MAXQDA 18. Initial concepts were extracted 

from interview statements and, together with indicators identified through a review of the relevant literature, 

were organized into basic, organizing, and overarching themes. Qualitative validity and reliability were 

examined through alignment with previous studies, researcher agreement, and participant agreement. Intra-

researcher coding agreement across the 16 interviews was 76.76%, while inter-researcher agreement was 

76.7%, indicating acceptable coding reliability. In the quantitative phase, the statistical population consisted 

of education specialists working in digitalization and smart education in Tehran. Initially, 260 questionnaires 

were distributed, of which six incomplete questionnaires were excluded; consequently, data from 254 

respondents were analyzed. Participants were selected through multistage cluster random sampling. A 

researcher-made questionnaire derived from the qualitative findings was employed to evaluate the proposed 

model. The instrument used a five-point Likert scale and measured the dimensions and components identified 

in the qualitative phase. Content and construct validity were examined, and reliability was assessed using 

Cronbach's alpha and composite reliability. Convergent and discriminant validity were also evaluated using 

average variance extracted and shared variance indicators. Quantitative data analysis included descriptive 

statistics, confirmatory factor analysis, and one-sample t-tests using SPSS 27 and SmartPLS 3. 

Findings 

The qualitative analysis resulted in a comprehensive model comprising six overarching dimensions. The first 

dimension, digital leadership and governance, consisted of digital policy and vision, change management and 

organizational structure, and data governance. Its indicators included developing a strategic smartization 
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document, establishing management frameworks, defining implementation strategies, clarifying 

transformation objectives, aligning technology policies with national objectives, creating responsible digital 

transformation units, establishing monitoring and performance evaluation systems, protecting student data, 

integrating information systems, and safeguarding privacy. The second dimension, empowerment and human 

capital, included professional competency development for teachers, digital leadership of administrators, and 

motivation and culture-building. Indicators included digital literacy, specialized workshops, teacher training, 

continuous professional development, smart-school management skills, an innovative organizational climate, 

support for technology adoption, incentive systems, professional learning networks, and reduction of resistance 

to change. The third dimension, technological infrastructure, comprised equipment and hardware, networks 

and connectivity, and educational software and platforms. The fourth dimension, transformation of teaching-

learning processes, comprised personalized learning, smart assessment, and digital content and included 

learning management systems, flexible learning pathways, AI tools, formative online assessment, continuous 

evaluation, immediate feedback, digital performance documentation, interactive content, interactive teaching 

methods, and access to diverse educational resources. The fifth dimension, participation and interactive 

ecosystem, included family participation and relationships with community and industry. The sixth dimension, 

digital equity and sustainability, comprised equitable access and financial and economic sustainability, 

including support for disadvantaged regions and students, equitable resource allocation, sustainable financing 

mechanisms, and cost-benefit analysis of technologies. The measurement properties of the model were 

satisfactory. Cronbach's alpha values for the six dimensions ranged from 0.788 to 0.910, composite reliability 

ranged from 0.721 to 0.794, and AVE values ranged from 0.514 to 0.598. MSV and ASV values were lower 

than the corresponding AVE values, supporting discriminant validity. In expert validation, the means for 

internal and external validity and their components ranged from 4.10 to 4.65, and all one-sample t-tests were 

statistically significant at p<0.001. Confirmatory factor analysis further indicated that the t-values for all 

indicators and components exceeded 2.58, confirming them at the 99% confidence level, and no indicator or 

component required deletion. The coefficients of determination for the model dimensions were 0.345, 0.359, 

0.501, 0.460, 0.679, and 0.766. The communality index was 0.536. Predictive relevance values ranged 

approximately from 0.295 to 0.399, demonstrating satisfactory predictive capability. Finally, the Normed Fit 

Index was 0.933, indicating an acceptable overall fit of the proposed model. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that digital transformation within the Iranian education system is not a technology 

procurement project but a multidimensional systemic transformation. The six validated dimensions indicate 

that successful smart education emerges from the interaction of governance, competent human resources, 

reliable technological infrastructure, transformed teaching-learning processes, stakeholder participation, 

digital equity, and sustainable financial support. Digital leadership and governance provide strategic direction 

and establish the institutional structures through which transformation can be coordinated, monitored, and 

regulated. This dimension is particularly important because fragmented technological initiatives without clear 

accountability, data governance, or performance monitoring are unlikely to become institutionalized. Human 

capital constitutes a second essential foundation because teachers and educational managers ultimately 

determine whether technological capacity becomes meaningful educational practice. Continuous professional 

development, digital leadership competencies, organizational support, and innovation-oriented cultures are 

therefore central to transforming technology from a supplementary tool into an integrated component of 

schooling. Technological infrastructure represents the material foundation of smart education; nevertheless, 

the results indicate that access to equipment alone is insufficient. Connectivity, maintenance, technical support, 

platform quality, usability, and interoperability must be considered as an integrated infrastructure system. The 

teaching-learning dimension represents the educational core of the model. Personalized learning, intelligent 
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assessment, interactive digital content, AI-supported learning, and continuous feedback demonstrate that 

genuine digital transformation requires a shift from standardized and transmission-oriented instruction toward 

flexible, interactive, learner-centered, and data-informed learning. The participation and interactive ecosystem 

dimension further indicates that smart schools should not function as isolated institutions. Families, local 

communities, experts, and technology companies can contribute knowledge, support, resources, and 

innovation, thereby strengthening the sustainability and social legitimacy of digital transformation. Finally, 

the inclusion of digital equity and sustainability is particularly significant because technological modernization 

may reproduce or deepen existing educational inequalities if disadvantaged schools and students do not receive 

adequate infrastructure and support. Sustainable financing and systematic cost-benefit evaluation are similarly 

essential for preventing smartization initiatives from becoming temporary or discontinuous projects. The 

acceptable measurement properties, significant factor coefficients, satisfactory predictive indices, and NFI of 

0.933 collectively provide empirical support for the validity of the model. Overall, the proposed framework 

presents digital transformation as an integrated, context-sensitive, equity-oriented, and sustainable process 

rather than a purely technological intervention. It can therefore provide a structured basis for national and 

regional policymakers, educational managers, and school leaders seeking to plan, implement, monitor, and 

evaluate smart education initiatives in the Iranian education system. 
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